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4. SZELLEMI TERMEK (104)

Az Gtmutatd a HETFA Kutatdintézet altal koordinalt “foRMAtion - Innovativ és smart felsGoktatdsi képzés a potencidlis
kutatdsmenedzserek és kutatdsi adminisztrdtorok részére” cim( projekt keretében készilt.
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valdsult meg. Nyilvantartasi szama: 2019-1-HU01-KA203-061233.
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Roéviditések
i. 1. tabldzat — Réviditések

RMA Research Management and Administration / Research Manager and Administrator —
Kutatdsmenedzsment és adminisztracio /Kutatdsmenedzser és adminisztrator

RPO Research Performing Organization/Kutatassal foglalkozé szervezet

10 Intellectual Output/Szellemi Termék

HEI Higher Education Institution/FelsGoktatasi intézmény

ERA/EKT European Research Area/Eurdpai Kutatasi Térség

ECTS European Credit Transfer and Accumulation System/Eurdpai Kreditatviteli és
gyl(jtési rendszer
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1. VezetGi 6sszefoglalo

Jelen mddszertani Utmutatd az egymasra épllé foRMAtion tevékenységek egyik fontos elemét
képezi, és célja, hogy egy atfogd moddszer kialakitdsdval megteremtse a foRMAtion
mentorprogram alapjait. Az Utmutatot elsésorban kutatasi tevékenységet folytatd
intézményekben kutatdsmenedzsment és adminisztracié teriletén dolgozd szakemberek
(Research Managers and Administrators, a tovabbiakban: RMA) szamara dolgoztak ki, akik a
programban mentorként tudnak tevékenykedni.

A mentorprogram lehet6vé teszi egyetemi hallgaték szdmdra, hogy tanulmdnyaik sordn
gyakorlati ismeretekre és gyakorlati munkatapasztalatra tegyenek szert, amely arra batorithatja
Gket, hogy szakmai karrierjiiket a kutatdsmenedzsment teriiletén kezdjék el épiteni. A program
lehetévé teszi tovdbba a kijelolt mentorok szadmdra, hogy professziondlisabbd tegyék
munkajukat, vezetSi és mentori készségeket szerezzenek, és a résztvevs hallgatékkal vald
egylttmUkodés sordn Uj otleteket meritsenek és kapcsolatrendszeriiket bGvithessék.

Az Utmutaté ismerteti a foRMAtion mentorprogram innovativ jellemz6it, valamint
Osszehasonlitja azt az RMA terlleten elérheté hasonld tevékenységekkel, programokkal.
Targyalja a mentorok f6bb szerepeit és feladatait, mikdzben tippeket és tanacsokat ad a
mentoroknak a program sikeres megvalésitasahoz.

Az utmutatd végs6 soron szeretne hozzdjarulni a kutatasmenedzsment szakma fejl6déséhez és
elismertségéhez, valamint irdnymutatast adhat ahhoz is, hogy a kutatasmenedzsereket
foglalkoztatd intézményekben miként lehet betanitani és képezni a palyakezdd szakembereket.
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2. Bevezetés
2.1. A foRMAtion projektrdl

A kutatdsi és innovacios (K+I) projektek tertiletén az unids forrasokért folyd névekvd verseny, a
munkaerépiac novekvé igénye a kutatdst tdmogatd szakemberek irant, valamint a
kutatdsmenedzser és kutatasi adminisztratori (RMA) oktatdsi programok hianya vezetett a
foRMAtion (Innovativ és smart felsGokttatdsi képzés a potencidlis kutatdsmenedzserek és
kutatdsi adminisztrdtorok részére) projekt megvaldsitdsdhoz, amely az Erasmus+ KA2
fels6oktatds terliletén megvaldsuld stratégiai partnerségek keretében jott Iétre. A foRMAtion
projekt célja, hogy a fels6oktatasi intézményekben tanuld hallgatdkat, tehat potencialis jovSbeni
kutatdsmenedzsereket képezzenek a kivald eurdpai kutatdsi, innovacids és oktatasi projektek
kidolgozdsdhoz és iranyitdsdhoz sziikséges magas szintl és transzverzdlis készségek
fejlesztésével.

Jelen kiadvanyban bemutatott mentorprogram a komplex és &sszehangolt foRMAtion
tevékenységek részeként keriilt kidolgozasra. A mentorprogram online és fizikai mobilitast is
magdba foglal, igy a résztvevS hallgatok szdmara Osszetett tanulasi lehetGséget biztosit. A
program tovabba el6segiti a munkaer6piac és a felsGoktatds kozotti egylttmikodést azaltal,
hogy egyrészt lehetévé teszi az egyetemi hallgatok szamara, hogy tanulmanyaik sordn valds
munkatapasztalatot szerezzenek, masrészt pedig azaltal, hogy Osszekapcsolja az kutatasi
tevékenységet végz8 szervezeteket és a kutatast tamogatd iroddkat a fels6oktatasban tanuld
hallgatokkal és a frissen végzettekkel. Ezen tevékenységek révén a projektben résztvevd
partnerintézmények kutatdst tdmogatd iroddinak® képzett munkatdrsai mentordljdk a
partneregyetemek hallgatéit?, hogy azok az egyetemi tanulmanyaikat kiegészit6 gyakorlati
ismeretekre tegyenek szert.

2.2. Célkitlizések és a kivant hatads
A foRMAtion mentorprogram maodszertani Utmutatojanak (4. Szellemi termék - 104) {6 célja, hogy
megalapozza valamint atfogd maodszertant kindljon a vegyes tanuldsi modokkal kombindlt
hatékony mentorprogramhoz, amely koélcséndsen hasznos lehet az egyetemi hallgatdk és a

! HETFA Kutatdintézet (Magyarorszag), Agenzia per la Promozione della Ricerca Europea - APRE
(Olaszorszag/Belgium), Sociedade Portuguesa de Inovagdo - SPI (Portugdlia), Szlovén Erdészeti Intézet (Szlovénia),
Institute of Studies for the Integration of Systems - ISINNOVA (Olaszorszag) és Universidade NOVA de Lisboa
(Portugalia).

2 Universidade NOVA de Lisboa (Portugélia), Budapesti Corvinus Egyetem (Magyarorszag), Sapientia Erdélyi Magyar
Tudomanyegyetem (Romania).
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kutatdst végz6 vagy tdmogato szervezetek szamara a foRMAtion projekt konzorciuman belil és
azon kivdl is.

A mentorprogram altaldnos célja a szinergiak el6mozditasa és az egyetemek és a munkaerépiac
kozotti atmenet megkdnnyitése a kutatast végz6 szervezetek és a felsGoktatdsi intézmények
transznaciondlis egylttm(ikodése révén. A program egyrészt lehetdvé teszi a hallgaték szamara,
hogy tanulmanyaik soradn gyakorlati ismeretekre és gyakorlati munkatapasztalatra tegyenek
szert, ami arra 6sztonozheti 6ket, hogy szakmai karrierjiket a kutatas-fejlesztés teriletén kezdjék
el épiteni. A mentorprogram soran egy mentor tdmogatasat élvezik a mentoraltak, és az RMA
szakma kil6nb6z8 szakaszaiban vesznek részt. A kiilonb6z6 szakaszok jellemz&en a kovetkezék:
tdmogatas odaitélését megel6z6 fazis (pdlyazasi folyamat), szerz6dés odaitélését kovetd fazis
(projekt végrehajtasa), ugyanakkor a tudomany hatarteriiletén betoltott egyéb szerepeket is
betolthetnek az RMA-k. Mivel a mentoralds egy részét a tervek szerint nemzetkozi fizikai
mobilitas keretében valdsitjadk meg, a hallgatok szdmara lehet&séget biztosit a program arra is,
hogy megismerkedjenek egy Uj orszaggal, egy valodi munkahely miikodésével és jol szervezett
kutatastamogaté csapatokkal, valamint atfogé képet kapjanak a kiilonb6z6 kutatasi és innovacids
Okoszisztémakrol. Az elGkészité és nyomon kovet6 tevékenységeknek kdszonhetSen az online
feladatokhoz is hozzaszokhatnak, és igy kezelhetik majd a feladataikat.

Madsrésztrél a program lehet6vé teszi a partnerintézmények kijeldlt mentorainak és barmely mas,
mentordlasért vagy szakmai gyakorlatért felel6s kutatasmenedzser szakembernek, hogy
professzionalizdljdk munkajukat, vezet6i és mentori készségeket szerezzenek, és a résztvevd
hallgatékkal vald egylttm(ikodés soran Uj otleteket merithessenek és kapcsolatrendszeriket
bévitsék. Hosszutavon hasznos tevékenység lehet a mentoralds a kutatassal foglalkozé
szervezetek szdmadra is, hiszen tapasztalatot szerezhetnek, igy kés6bb megnyithatjak irodaikat a
potencidlis gyakornokok és/vagy friss diplomasok el6tt, tamogatva ezzel a humaneréforras-
toborzast.

Végezetiil az utmutatd tamogatni kivanja a nemzeti vagy nemzetkozi szovetségekben dolgozd,
gyakornoki vagy mentorprogramok inditasat célzdé kutatasmenedzserek munkdjat. Ezaltal az
Utmutatd hosszu tavon hatassal lehet a szakma fejl6désére és elismerésére, valamint a
pélyakezd8 szakemberek képzésére a kutatdssal foglalkoztatd intézményekben3. A foRMAtion
mentorprogram célja tovabba, hogy a hallgatok elkotelez6dését erGsitsék a szakma irant, és
ezaltal kovetendd karrierutat mutassanak be a hallgatdk szamara.

3 A kutatdintézeteken és egyetemeken kiviil ezek lehetnek kutatast finanszirozé intézmények, nem kormanyzati
szervezetek, tanacsado cégek, egyéb kutatasi Iétesitmények, stb.
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2.3. Hogyan forgassuk az utmutatot?

Az Utmutatd hdrom f6 részre tagolhaté:

® A3.részroviden attekinti az RMA teriileten létez6 mentorprogramokat, és ezek fényében
meghatdrozza a foRMAtion mentorprogram alapelveit.

e A 4. rész dltaldnos attekintést nyujt a foRMAtion mentorprogramrol. Részletes
tdjékoztatdst ad a program mddszertanardl, Iépéseirdl és f6bb jellemzGirdl, meghatdrozza
a mentorok f6 szerepeit, és Otleteket kindl arra vonatkozdan, hogyan lehetiink kivald
mentorok. A 4. rész emellett targyalja a program soran felmerilé lehetséges kihivasokat,
és foglalkozik a fenntarthatdsag kérdésével.

® Az 5.rész a GDPR és a mentorprogram szempontjabdl relevans adatkezelési kérdéseket
tekinti at, a 6. rész pedig a program tesztelése sordn szerzett tapasztalatokat foglalja 6ssze
és ajanlasokat fogalmaz meg a program jov6beni megvaldsitasahoz.

Az Utmutato a f6bb fejezeteken kivil egy hivatkozasi listat és hét mellékletet tartalmaz.
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3. Mentorprogramok

Egyes nemzeti vagy nemzetkézi kutatdsmenedzsment szovetségek mar inditottak kilonféle
mentorprogramokat, illetve jelentettek meg mentordlasi iranymutatasokat. A legtobb esetben
ezek a programok alapvetéen kilonboznek a foRMAtion mentoralastél, mivel nem a
fels6oktatdsban tanuldkat célozzak meg, hanem inkabb valamilyen
képzést/workshopokat/mentordlast kindlnak posztgradudlis hallgatoknak/tanaroknak, vagy a
szakmaban mar dolgozé munkatdrsaknak. A kovetkezd bekezdésben roviden 6sszefoglalunk
néhanyat ezek kozul a programok kozll. Hangsulyozni kell azonban, hogy ezen programok
részletes feltérképezése és attekintése meghaladja a jelen mdédszertani Utmutaté kereteit, és egy
masik, mélyrehaté vizsgdlat témdja lehet.

3.1. EARMA

Az Eurdpai Kutatdsmenedzserek és Adminisztratorok Szovetsége (EARMA) 2016-ban rovid
szakmai mentori Utmutatét dolgozott ki.* Az Gtmutatd szerint az EARMA mentor feladata, hogy
tamogassa a hallgatdkat az Eurdpai Kutatdsmenedzsment Tanusitvany (CRM) vagy/és az EARMA
Kutatdsigazgatdsi Tanusitvany megszerzésében. A szakmai mentorok tamogatdst nyujtanak a
képzésben résztvevéknek, tdmogatjak 6ket a tanulmanyi munkatervik kitéltésében, segitenek
nekik megtervezni a formalis és az 6nallé tanuldsukat, hogy "a mentordltak hangot adhassanak
gondolataik, kérdéseik és 6tleteik szamdra".

A szakmai mentornak tanegységenként 2-3 6rat kell taldlkoznia a tanuléval. A hallgaté
jelentkezésesétdl fuggben ez azt jelenti, hogy a mentor és a tanuld masfél/két éven keresztil
havonta korlbelll egy 6rat tolt egyitt.

3.2. ARMA

Az Egyesiilt Kirdlysagban miikodé Association of Research Managers and Administrators (ARMA)
mentorprogramja® a mentorok és tanitvanyok kozétti kozvetitd szolgaltatdsként mdikodik. A
programra valo jelentkezéshez azoknak, akik mentorok vagy mentoraltak szeretnének lenni, egy
online jelentkezési (Grlapot kell kitoltenilik. A résztvevé mentoroknak ARMA-tagoknak kell
lennilik, akik a kutatdsmenedzsment és kutatasi adminisztracié teriiletén (barmely teriileten)

4 Professional Mentor Guidance (2016). EARMA Professional Development Group. Elérhetd:
https://earma.wildapricot.org/resources/Documents/PD%20Programmes/CRM/EARMA Professional%20Mentor%
20Guidance 2016.pdf Utolsé latogatas: 2021. januar 17.

5> ARMA — Mentoring Scheme Pilot. Elérhet8: https://arma.ac.uk/mentoring-scheme-pilot/ Utolsé ldtogatés: 2021.
januar 17.
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dolgoznak, és elkotelezettek azirant, hogy tuddsukat, készségeiket és szakértelmiiket megosszak
a kevesebb tapasztalattal rendelkez6 kollégakkal.

A pdlyazatok alapjan az ARMA Szakmai Fejlesztési Bizottsaganak egy alcsoportja "az érdeklédési
kérok, a fejlesztési igények, a helyszin és a kiilénleges kériilmények, valamint a tanuldsi stilusok
alapjan” parositja a feleket.

A kivalasztott résztvevdk részt vesznek egy a mentoraldsba bevezetd alkalmon, ahol a mentorok
és a mentordltak taldlkoznak, és "lehetbségiik nyilik megvitatni igényeiket és sziikségleteiket,
valamint tippeket és tandcsokat kapnak arra vonatkozdan, hogyan hozhatjdk ki a legtébbet a
mentorprogrambdl”.

A 2018-19-es és 2019-20-as mentorprogramok sikere utan az ARMA 2020-21-ben a
mentorprogram Uj sorozatat inditotta el. A COVID-19 vilagjarvany miatt a 2020 novemberétdl
2021 juliusdig tartd program teljes egészében online valdsult meg.

3.3. ARMS®

"A British Council Action Research Mentoring Scheme (ARMS) projektje olyan tandrokat,
oktatdkat és akadémiai teriileten dolgozd szakembereket tdmogatott, akik angol nyelvtandrok
kis csoportjait mentordltdk osztdlytermi kutatdsi projekteken keresztiil. A program célja olyan
kérnyezet és keretrendszer létrehozdsa volt, amely lehetévé tette a tandrok szaémdra, hogy:

e kiilbnbbz6 megkézelitéseket és dtleteket probdljanak ki;

o fejlesszék reflexidra éplil6 gyakorlataikat;

e megvdlaszthassdk és dénthessenek tanitdsi stilusukkal kapcsolatban;

e fejleszteni tudjdk az énbizalmukat;

o fejlesszék a didkok tanuldsdt.
A British Council egy gyakorlati kézikényvet is kiadott "A tandrok mentordldsa az osztdlytermi

kutatdshoz" cimmel.”

3.4. CARA

A Kanadai Kutatdsi Adminisztratorok Szévetségének (CARA)® mentorprogramja 2013-ban indult.
A program f6 célja, hogy kiegészitse a CARA iltal kindlt szakmai fejlédési lehetGségeket (pl.

6 Action Research Mentoring Scheme. British Council. Elérhetd:
https://www.britishcouncil.in/programmes/english/research-publications/arms Utolsé latogatés: 2021. januar 17.
7 Smith, R., (2020): A tandrok mentordldsa az osztdlytermi kutatdshoz: gyakorlati kézikényv. British Council.

8 Mentorprogram. A Kanadai Kutatasi Adminisztratorok Szévetsége. Elérhetd: https://cara-
acaar.ca/Programs/MentorshipProgram Utolsé latogatas: 2021. januar 17.
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webinariumok, workshopok és konferenciak). "A mentordltak mentoraikkal egyiitt dolgoznak az
dltaluk meghatdrozott szakmai célok elérése érdekében. A mentordltak kezdetben 4 hénapon
keresztiil dolgoznak egytitt egy mentorral. Batoritjak az érdekl6déket, hogy tébbszor is vegyenek
részt a programban, mert igy tébbféle nézépontot is megismerhetnek. A mentorok dltaldnos
karriertandcsaddssal, a kutatdsmenedzsment egy adott részére vonatkozd szakértelemmel, a
mentordlt jelenlegi szerepkérén tulmutato, de az el6relépéshez sziikséges bizonyos készségek
fejlesztésére vonatkozd betekintéssel, visszajelzéssel, a célok meghatdrozdsdban nydjtott
segitséggel és/vagy a mentorok dltal nyujtott tdmogatdssal segitik a mentordltakat a
kapcsolatépitésben és a szakmai profiljuk kiszélesitésében."

3.5. ERA észtondijak

"Németorszdg az Eurdpai Kutatdsi Térségre (EKT) vonatkozo nemzeti stratégidja részeként boviti
egylittmikodését az EU13 orszdgokkal. Az "ERA Fellowships - Science Management" (EKT-
Osztondijak - Tudomdanymenedzsment) elnevezésl intézkedés ezen stratégia egyik elemét képezi,
és az EU13 partnerorszdgok® tudomdnymenedzsereit kapcsolja 6ssze német tudomdnyos
intézményekkel, lehetéséget biztositva szdmukra, hogy tanuljanak egymdstol, gyakorlati
tapasztalatokat gyljtsenek a tudomdnymenedzsment terén, kompetencidkat szerezzenek és
tovdbb fejlesszenek, valamint erdsitsék az Eurdpai Kutatdsi Térséget el6mozdité hdlézatokat. A
jol képzett tudomdnymenedzserek jelentés mértékben hozzdjdrulnak a nemzeti kutatdsi
rendszerek hatékonysdgdhoz Eurépdban." 1°

2020-ban 30 6sztondijat itéltek oda. Az un. "vendéglatogatasok” id6tartama 8-12 hét volt
(beleértve az egyetemen eltoltott heteket is). Ezen idGszak alatt az EU13-bdl érkez6 6sztondijasok
mélyrehatd betekintést nyertek a német fogadd intézmény munkajiba, szakért6i egyeztetést
folytattak a tudomanyos iranyitasi eljarasokrol, és tamogatdast kaptak a megfeleld finanszirozasi
eszkdzok kivalasztasat és a palyazati folyamatokat érinté kérdéseket illet6en. Az 6sztondijas
id6szak el6tt az 6sztondijasok és a német fogadd intézmény strukturdlt képzési koncepciot
fogadott el. 1!

9 Bulgdria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Esztorszag, Horvatorszag, Litvania, Lettorszag, Magyarorszag, Malta,
Lengyelorszag, Lettorszag, Malta, Lengyelorszdg, Romania, Szlovénia, Szlovakia, Szlovakia, Horvatorszag

10 German Federal Ministry of Education and Research (2020). “ERA fellowships — Science Management’: An
eventful first campus week comes to an end. Elérhetd: https://www.era-fellowships.de/en/campuswochen-bonn-
aktuelles-abschluss2020.php Utolsé latogatas: 2021. januar 17.

11 ERA Fellowships — Overview. Elérhetd: https://www.era-fellowships.de/en/era-fellowships-ueberblick.php
Utolso latogatas: 2021. januar 17.
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3.6. BESTPRAC COST Action - STSM

A BESTPRAC!? 2014-ben indult egylttmdkoédési halézat (COST Targeted Network), amely
egyetemek és kutatasorientalt intézmények adminisztrativ, pénzigyi és jogi munkatarsait fogta
Ossze. A halézat tagjai kilonb6z6 kutatastamogatdsi feladatokat végeznek transznaciondlis
(ktlonosen az EU altal finanszirozott) kutatasi projektek keretében. A COST-finanszirozas 2019
oktéberében megsz(int, de a BESTPRAC-haldzat tovabbra is aktiv, és platformként szolgdl a
tapasztalatcseréhez, a legjobb gyakorlatok kidolgozdsahoz és a tudas megosztasahoz az RMA
terileten.

A COST halézat keretében rovid tavi mobilitasi programokat (STSM) szerveztek a résztvevék.'3
Az STSM-ek nem a klasszikus értelemben vett mentorprogramok voltak, de érdemes attekinteni
ezek f6bb jellemzéit.

Az STSM-ek keretében (COST-ban résztvevs orszagokban székhellyel rendelkez6) intézmények
barmelyikében dolgozé munkatdrsak (RMA-k, kutatdk, tuddsok, adminisztrativ feladatot végz6k
stb.) egyéni mobilitasai tevékenységeit értjik. Célja a haldzatépités, valamint a tudas- és
tapasztalatcsere elGsegitése volt azaltal, hogy a résztvev6k meglatogathattak egy hasonlé profilu
kulféldi intézményt. Kiléndsen tamogattak a palyakezdé'4, a BESTPRACY célcsoportjaba tartozéd
és az ugynevezett EU13 orszagokbol'® érkezd palyazokat.

Az STSM idé6tartama legalabb 3 munkanap és legfeljebb 3 hdénap volt (azonban 6sszesen
legfeljebb 6 hénapig lehetett hosszabbitast kérni). Ez id6 alatt a tdmogatottaknak lehetGséglik
volt betekintést nyerni egy hasonld szervezet munkajaba, és elsé kézbdl ismerkedhettek meg jé
gyakorlatokkal. A pdlyakezdd adminisztratorokat a STSM-ek soran gyakran tanitvanyokként
kezelték, igy tapasztalataik hatékonyan hozzajarultak szakmai és operativ készségeik
fejlesztéséhez is.

Az STSM utdn az 6sztondijasoknak a latogatasrél sz616 rovid osszefoglaldt kellett benydjtaniuk a
fogadd intézménynek és az STSM-koordindtornak a latogatast koveté 4 héten belll. A

12 A BESTPRAC COST-Akcid honlapja: https://bestprac.eu/home/

13 BESTPRAC - Révid tdviu tudomdnyos missziékra vonatkozd irdnymutatdsok (2018). BESTPRAC COST-akcid.

14 A pélyakezd8 kutatasi adminisztratorok meghatérozasa: max. 8 év az utolsd iskolai végzettség megszerzése utdn
vagy a szakmaban kutatdsi adminisztratorként eltoltott évek.

15 A BESTPRAC célcsoportja: egyetemek és kutatdintézetek munkatarsai, akik az eurdpai projektek tdmogatésaval
kapcsolatos adminisztrativ feladatokat latnak el az elbirdlast kdvet6 szakaszban, gyakran alacsony fizetés mellett,
utazasi lehetdség nélkul, valamint az eurdpai kutatasi projektek adminisztrativ feladatainak ellatasaval kapcsolatos
halozatépités és tapasztalatcsere céljabol.

16 Inkluziv orszdgok: Horvatorszag, Litvania, Lettorszag, Malta, Lengyelorszag, Lengyelorszag, Romania, Szlovénia,
Szlovakia, Magyarorszag, Bosznia és Hercegovina, Szerbia, Térokorszag, Eszak-Maceddnia.
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mentorprogramrdl sz6lé zardjelentés (lll. melléklet) részben ezen 6sszefoglald szerkezetét
kovette.

3.7. SRAI Odyssey Programme

A Society of Research Administrators International (SRAI) 2019 6ta m(ikédteti az Odyssey
(Odiisszeia) elnevezésli programot, amely 12 hdénapos mentoraldsi lehet6séget kindl a
kutatdsmenedzserek és adminisztratorok szamara. A jelentkezésre rendszerint az 6szi id6szakban
van lehet&ség. A program kilonlegessége, hogy a személyes mentordldas mellett csoportos
mentordlasrais van lehet6ség. A program résztvevdi a vildg minden tajarél érkezhetnek; ami még
fontosabb, nem csak junior poziciébdl érkez6ket céloznak, hanem akar tapasztalt
kutatdsmenedzserek jelentkezését is varjak.

A programot az SRAI-n belll m{ikodé Bizottsag vezeti. Ez a Bizottsag attekinti a jelentkezé
mentorok és mentordltak profiljat, és a vizsgdlat alapjan parositja 0ssze 6ket. A Bizottsag felligyeli
a folyamatokat, tamogatja a résztvev6k negyedéves ellen6rzését, és kapcsolatépitd
rendezvényeket szervez a szakértGi tapasztalatcsere érdekében.

A programon belil a mentor kezdeményezi az elsé bemutatkozasra szolgdld taldlkozot, mig a
rendszeres taldlkozék menetrendjét a mentor és a mentoralt kozosen hatdrozza meg, altaldban
online. A mentoralt feladata, hogy kidolgozza elérend§ céljait, melyeken egy kiilon lapon rogzit.
A tapasztalatok alapjan az egyéni mentordlas tobb "személyes id6t" és biztonsagosabb
kornyezetet biztosit a kihivast jelent6 kérdések megvitatasdra. A csoportos mentoralds sordn
azonban valtozatosabb tapasztalat- és néz8pontcsere, valamint eltérd dinamikat biztosit.?”

17 A program honlapja: https://www.srainternational.org/get-involved/odyssey-program
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4. A foRMAtion mentorprogram

4.1. Célkbzonség

Ez az Utmutato elsGsorban az aldbbi szakemberek szamara késziilt:

1. Az kutatdssal foglalkozd szervezetek kutatastdamogatdsi osztdlyainak munkatarsai
szamara, akik RMA szakteriileteken dolgoznak a foRMAtion mentorprogram szakmai

megvaldsitasa érdekében. Az utmutaté egy gyakorlatias és értékes eszk6z minden leend6

RMA mentor, valamint a konzorciumon beliili és kivili kutatdcsoportok koordinatorai

szamara.

2. A kuld8 intézmények altal kijelolt kapcsolattartok szamara, akik megismerkednek a

foRMAtion mentorprogram jellegzetességeivel és kovetelményeivel. A moddszertani

Uutmutatd egyben felkésziti 6ket a szereplkre, arra hogy hidat képezzenek az érintett

intézmények, valamint a hallgaték és a mentor kozott, és tdmogassdk a hallgatokat a

vegyes tanulasi mobilitds soran.

Az Utmutaté hasznos az egyetemi oktatdk szamadra is, akik a foRMAtion tantervek - vagy mas, a
kutatdsmenedzsmenthez szorosan kapcsolddd kurzusok - oktatasdért felel6sek, mivel annak
segitségével Uj mentordlasi technikdkat alkalmazhatnak, vagy atvehetik azokat 6raik soran.

Kbzvetetten a mentorprogram Utmutatdja a hallgatdkra is hatassal van, mivel a mentorprogram

célja egy olyan jelent6séggel bird program kidolgozdsa, amely lehetGséget biztosit szamukra,
hogy egyitt dolgozzanak a mentorokkal, és betekintést nyerjenek az RMA szakemberek
mindennapi életébe.

A foRMAtion
mentorprogram f6

résztvevoi

Mentorok, azaz az
kutatassal foglalkozé
szervezetek
kutatastamogatasi
osztalyainak RMA
szakteruleten dolgozé

ii. 3. tabldzat - A foRMAtion mentorprogram fé résztvevaéi

FG szerepiik és feladataik

A mentorprogram tanulasi céljainak egylttes meghatdrozdasa
a hallgatdval.
Aktiv részvétel a felkészilési id6szakban (lasd 4.3.):
o részvétel az online konzultaciokon, a hallgatd
tdmogatasa a feladatok elvégzésében,
o a mentorprogram munkatervének (I. melléklet)
kidolgozasa a hallgatdval egyiitt.

munkatarsai. e . . (o .
e Az intézményi kultura, valamint a kollégak és a kutatasvezetdi
csoportok bemutatasa a hallgatd szamara.
Co-funded by the A projektet az Eurdpai Bizottsag Erasmus+ programja
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e A hallgaté segitése abban, hogy megértse a mentoralds soran
felmerl6 felelGsségeit és feladatait;

e A hallgaténak az RMA szakmaval kapcsolatos relevans
feladatok kijel6lése (lasd a 4.8.1. pontban szereplé példakat).

e A tanuléd munkajanak napi szintl figyelemmel kisérése, a
tanulé igényeinek megértése, tanacsadds a kilonféle
helyzetek vagy feladatok megkozelitésével kapcsolatban,
valamint folyamatos és épit6 jellegli visszajelzés az
elérehaladasrol.

e Akozosen kidolgozott munkaterv teljesitésének ellenérzése a
hallgatéval a fizikai mobilitas el6tt.

e A hallgaté segitése az RMA szakma felfedezésében és a
kutatdsmenedzsment alapjainak gyakorlati elsajatitasaban.

o Atgondolt tandcsadas és irdnymutatas.

e Lehet8ség biztositasa a hallgatd tudasanak és képességeinek
bizonyitasara, valamint szakmai hozzajaruldsanak elismerése.

e Hozzajarulas a tanuld készség- és kompetenciafejlesztéséhez.

e A hallgatd segitése a hatékony haldézatépitésben és a
kapcsolédd teriileteken tevékenykedd kollégakkal vald
egylttmUkodésben.

¢ A hallgaté motivalasa és inspiralasa.

e Aktiv részvétel a nyomonkdvetési idészakban:

o online konzultaciékon valé részvétel a k6z6s munka és a
hallgaté teljesitményének értékelése céljabol;
o a hallgaté tamogatasa a zardjelentés elkészitésében (llI.
melléklet).

e Ahallgatd teljesitményének és maganak a mentorprogramnak

az értékelése.

e A mentoralasi lehet6ség népszerlsitése a foRMAtion kurzusra

A killdé intezmenyeknél beiratkozott hallgaték korében.

Kijelolt kapesolattartok |,z yiskok kivalasztasanak koordinaldsa.

e A mentor és a didk kozotti kapcsolat és kommunikacid
megkonnyitése.

o A szerz6dések elkészitése a hallgaték szamara, illetve a kiildé
intézmény illetékes egységeivel (Nemzetkozi Iroda vagy
Erasmus Iroda) valé kapcsolatfelvétel a szerz6déskészités

Ugyének elémozditdsa érdekében.
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Az egyetem nevében a hallgatdkkal kotott szerz6dés aldirasa.
Kapcsolattartas a hallgatékkal a mentori tevékenység alatt
(készenléti statusz).

A hallgaték tamogatdsa a mentordlas soran, pl. adminisztrativ
ugyekben.

Az igazolé dokumentumok 0Osszegyljtése a diakoktdl a
tevékenység befejezése utan.

Az ECTS kreditpontok megadasa a mentori tevékenység
befejezése utdn.
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4.2. A mentorprogram utemterve

Minden projektpartnernek kovetnie kell az Gtemtervet, még akkor is, ha a fizikai mobilitas kissé
eltérd id6szakban torténik. A vegyes tanulasi rész idGtartamat a 4.3. fejezet részletezi.

iii. 4. tablazat - A mentorprogram litemterve

e A mentorok kivélasztasa a fogadd intézményekben (HETFA, SFI, SPI, ISINNOVA, APRE és NOVA)

¢ Mentoralasi palyazati felhivas elkészitése el6re meghatarozott kivalasztasi kritériumok alapjan
(HETFA NOVA-val, Corvinussal and Sapientiaval kézésen)

J \. J

* A leendd mentorok képzése (révid tavi, kézds munkatarsi képzés, C3 a HETFA szervezésében, a
projektpartnerek részvételével).

« Szakmai kozosség kiépitése a mentorok szamara. (A HETFA és a kivalasztott mentorok)

* A mentorprogram népszer(sitése a partneregyetemeken (NOVA, Corvinus, Sapientia) a foRMAtion
kurzusra beiratkozott hallgaték korében.

6. léng ¢ Jelentkezési id6szak a mentorprogramra (NOVA, Corvinus, Sapientia)
. lépés

¢ A hallgatdk kivalasztasa a mentorprogramba el6re meghatarozott kritériumok és felvételi vizsgak
alapjan (NOVA, Corvinus, Sapientia).

€€

* SzerzGdéskotés diakokkal (hdromoldald és kétoldali megallapodasok - minden projektpartner)

e ElGkészit6 szakasz: a mentorok és a hallgatdk parositasa és online konzultaciok: a tanulasi célok
meghatarozasa és a hallgatok készségeinek értékelése (fogadd szervezetek és hallgatdk).

* A hallgatok fizikai mobilitasa (helyszini mentori tevékenység) - megérkezés és bevezetés az
intézményi kulturdba és feladatokba (fogadd szervezetek)

o A didkok fizikai mobilitasa (helyszini mentori tevékenység)

» A hallgatok fizikai mobilitasa (helyszini mentori tevékenység) - adminisztrativ papirmunka a fogadd )
szervezetnél és kiutazas (fogadd szervezet)

e Utankovetés: online konzultacidk és értékelés (fogadd szervezetek))

KECEKK

e Adminisztrativ intézkedések és értékelések (valamennyi projektpartner)
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4.2.1. A mentorprogramhoz kapcsoldodé rendezvények

A projektben résztvevé kutatassal foglalkozo szervezetek munkatdrsai és RMA szakemberei (azaz
a leendé mentorok) szamdara 2021. marciusdban rovid tava kozos szakmai képzést (C3)
szerveztek, melynek célja a mentorprogramra vald felkésziilés volt. Ezen dokumentum (a
projektben 4. Szellemi termék/I04 néven) végleges valtozata C3 képzésen résztvevik
visszajelzéseire és észrevételeire épiil.

Minden fogadd szervezet két kollégat delegalt a C3-as rendezvényre, de végll csak egyikik lett a
kijelolt mentor. A masik szakember lett a helyettesit6 mentor, akinek az volt a feladata, hogy
minden eszkozzel tdmogassa a kijelolt mentort feladatainak ellatasaban.

A képzés interaktiv formdban zajlott, a mentorok gyakorlati tippeket és tanacsokat kaptak arra
vonatkozdan, hogy pontosan milyen munkafolyamatokba lehet bevonni a hallgatékat, milyen
konkrét ismereteket kell atadni nekik, milyen készségeket kell fejleszteni, stb. A rendezvény arra
is prébalta felkésziteni a mentorokat, hogy miként tudjak feliigyelni a mentoraltak munkajat, és
hogyan tudjak kialakitani ugy a hallgatokkal valé egylittm(ikbdést, hogy a mentoraldas mindkét fél
szamara kolcsonosen elényds legyen.

A kivalasztott/kinevezett mentorok szakmai kozosséget alkotnak, hiszen a mentorprogram el6tt,
alatt és utdn megoszthatjak egymassal tudasukat és tapasztalataikat. A résztvevék tapasztalatai
és visszajelzései az utmutato véglegezésekor be lettek épitve.

A foRMAtion mentorprogram bemutatasat célzé multiplikdtor eseményt (E2) eredetileg 2021
februdrjaban tervezték megrendezni Kolozsvaron. A COVID-19 vilagjarvany miatt az eseményt
egy kés6bbi idépontra és as helyszinre kellett attenni. Az esemény az oktatds és szakképzés
kilonboz6 szakértit, egyetemi tanarokat, RMA szakembereket és politikai dontéshozdkat volt
hivatott 6sszehozni a partnerorszagokbdl és azokon tulrél, hogy vitat generdljon a mddszertani
megkozelitésrél, annak alkalmazhatdsagrdl és adaptalhatdsagardl. A vitdk eredményei és a
hasonlé kezdeményezésekbdl levont tanulsdagok az 104 véglegesitése soran figyelembe lettek
véve (ld. 6. fejezet).

4.2.2. A teljesitendé mérfoldkovek

1. mérfoldkS: A mentorok kivalasztasa és képzése (a C3-as rendezvényen). Létrejon a mentorok
szakmai kozossége.

2. mérfoldkd: A tanuldk kivalasztasa és a felvételi vizsga teljesitése (lasd 4.5.1.).

3. mérfoldkd: A mentorok és mentordlt-hallgatdk parositasa; az el6készitési szakasz keretében
online konzultacidkra kertlt sor.
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4. mérfoldkd: A fizikai mobilitds megkezd6dott; a didkok megérkeztek a fogadd szervezetekhez,
és bemutatkoztak az intézményekben.

5. mérfoldkd: A fizikai mobilitas véget ért; a didkok hazatértek.

6. mérfoldkd: Az online konzultaciok nyomon kovetési szakasza lezarult.

7. mérfoldkd: Az értékelés (a diakok, a mentorok és altaldban a mentorprogram értékelése)
megtortént, az adminisztracié megtortént.

4.3. A mentorprogram modszertana

A mentordlasi tevékenység megkezdése el6tt a kildé és fogadd intézmények elGzetes
konzultacidkat tartanak a mentorprogram megfelel6 id6zitésérél annak érdekében, hogy a
program valdban hasznos legyen a didkok és a mentorok szdmdra. A mentordlas id6épontjanak
meghatdrozasakor fontos figyelembe venni a mentor munkaterhelését, azaz, hogy a mentornak
van-e elegendd ideje a feladatai ellatasara, az adott intézményben az adott id6pontban futnak-e
olyan szakmai feladatok, amelyekbe a hallgaté betekintést nyerhet, stb.

A mentorprogram egy vegyes tanuldsi mobilitas keretében valdsul meg, amely online és offline
tanulasi szakaszokbal all.

A mentoralas offline részeként a hallgatdk fizikai mobilitasara keril sor. A didkok kulféldre
utaznak a fogadd szervezetekhez (foRMAtion projekt kutatassal foglalkozd szervezeteihez). A
mentoralas online része a fizikai mobilitas el6tti és utdni szakaszokbdl all, ideértve a mentorok és
a hallgatok kozétti online konzultaciokat.!®

3. Utankovetési idGszak

1. Felkésziilési id6szak 2. Fizikai mobilitas
(online konzultaciok, 5

munkanap)

(offline tevékenység, 30 (online konzultécidk,

munkanap a szervezetnél

5 munkanap)

A vegyes tanulasi tevékenység/mentorprogram teljes idGtartama 40 munkanap. A napi
munkadrak szama 7-8 dra, a fogadd intézmény gyakorlatdval és a nemzeti szabalyozassal
osszhangban. A munkaid6 kezdetét és végét, valamint a munkavégzés helyét a fogadd szervezet
hatdrozza meg.

18 A COVID-19 vildgjarvany miatt a fizikai mobilitds megvaldsitdsa a projektkonzorcium déntésén alapul. Meg kell
azonban jegyezni, hogy a mentorprogram teljes mértékben online megvaldsitisa veszélyeztetheti annak
hasznossagat és varhaté hatdsat. Ezért a HETFA, mint a mentorprogram kidolgozasanak vezetGje alternativ
megolddsokat dolgozott ki, beleértve a tevékenység esetleges elhalasztasat vagy a program teljes online atallitasat.
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A kivalasztott didkok fizikai mobilitdsat eredetileg 2021 nyardra és Oszére tervezték. A
hallgatéknak 6 hetet kell kiilfolddn téltenitk!®. A fizikai mobilitas sordn a kdtelez6 heti munkadrak
szama 35-40 (a fogado szervezetnél a napi kdtelez6 munkadrak szamatdl fliiggden).

A fizikai mobilitast a felkésziilési idGszak (5 munkanap) el6zi meg, amikor a diakok és a mentorok
online konzultacidkat tartanak:

a felek bemutatkoznak és bizalomépit6 tevékenységek révén megismerik egymast;

e a felek (azaz a mentor és a hallgatd) attekintik a hallgatdk altal kitoltott, a készségek és
kompetencidk onértékelésérdl szol6 ellendrzé listat (Il. melléklet);

® a készségekrdl és kompetencidkrél folytatott megbeszélés eredményével 6sszhangban
meghatarozzak az elérendd konkrét tanulasi célokat, és kozoésen megallapodnak a felek
motivacidit illetéen;

o afelel6sségi korokrél és feladatokrdl megallapodas sziiletik;
a felek kozosen kidolgozzak a mentorprogram munkatervét (l. melléklet) a mentoralas
el6készitése és az egylittmikodésiik f6bb kereteinek meghatarozdsa érdekében;

® megvitatjak az elvarasokat;
meghatdarozzak a kihivasokat;

e sor keril a fizikai mobilitassal kapcsolatos adminisztrativ kérdések megvitatasara és a
szerz6dések alairasara;

® a hallgato elvégzi az els6 RMA-feladatokat;
Osszefoglalva: lefektetik a j6 munkakapcsolat és a sikeres mentoralds alapjait.

A fizikai mobilitast kovet6en online konzultacidkra is sor kertl, ahol a résztvevék nyomon tudjak
kovetni az elvégzett feladatokat, majd értékelnitik kell a kozés munkat. A hallgatéknak djra ki kell
toltenilk a készségek és kompetencidk onértékelési ellenérzé listajdat (1. melléklet), és azt
mentoraikkal egyiitt at kell tekintenitk, hogy felmérjék a mentorprogram soran elért fejl6dést.
Emellett a hallgatéknak - mentoraik tdmogatasaval - irdsos jelentést (Zdrdjelentés, 1ll. melléklet)
kell benyujtaniuk a mentorprogramban szerzett tapasztalataikrol, és ki kell toltenilik a
moédszertan IV. mellékletét: Ertékel6 irlap a hallgaték szémdra (a mentor és a foRMAtion
mentorprogram értékelése). A mentorok feladata az V. melléklet kit6ltése: A hallgaté és a
foRMAtion mentorprogram értékelése. Ezeket a tevékenységeket is bele kell szdmitani a
utankovetési id6szak munkaidejébe.

19 Az utazasi tdmogatason feliil (a tdvolsdgot az Erasmus+ tavolsagszamitd program szamitja ki) a hallgaték 45 napig
(az utazasi napok kivételével) egyéni tamogatast kapnak a fizikai mobilitds megvaldsitdsahoz. Ez az idGtartam a
kilfoldon tartézkodds minimalis idétartama, amelynek tartalmaznia kell 30, a fogadd szervezetnél toltott
munkanapot. A helyszini mentoralasi tevékenységnek a hét elején kell kezdGdnie, lehetGleg hétfén (az elsé napon,
amikor a hallgatd a fogado szervezetnél jelen van).
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Az el6készitési és utankovetési id6szakban végzett munkat egy (felh6ben) megosztott mappan
keresztll lehet nyomon kovetni. A mentorprogramban részt vev6 kivalasztott hallgaték,
mentorok, kapcsolattartok és az 104 feladatcsomag vezetGi hozzaférést kapnak a megosztott
mappahoz. A fidkjukban attekinthetik az elvégzett és a soron kovetkezd feladatokat, és
feltolthetnek minden sziikséges dokumentumot.

A fizikai mobilitdst megel6z6 és az azt kdvetd online konzultaciok a mentorprogram vegyes
tanuldsi lehetéségét biztositjdk. A személyre szabott online tevékenységek megteremtik és
elésegitik a hallgatok elkotelez6dését, online tanuldsi tapasztalatokkal latjak el &ket, és
megismertetik vellk a tavoli egylttm(ikodés elényeit és kihivasait.

Az online konzultacidk hossza (munkadrak alkalmanként) és a megfelelS id6pontok kivalasztasa
rugalmasan kezelhet6 a mentor és a hallgaté k6z6s megegyezése alapjan, ellentétben a fizikai
mobilitassal, amely szigortian szabalyozott.

A hallgaté fizikai mobilitas alatti jelenlétét a munkavallalékhoz hasonléan munkaidé-
nyilvdntartassal kell igazolni, ha a fogadé szervezet ezt megkdveteli.?°

iv. 5. tablazat - A vegyes tanuldsi mobilitds dttekintése
Munkanapok
5 munkanap

Tevékenység

Felkésziilési id6szak
(mobilitas el6tti konzultacidk)
Fizikai mobilitas

A nyomonkovetési id6szak
(mobilitas utani konzultaciok)
Osszesen

30 munkanap (6 hét a helyszinen)
5 munkanap

40 munkanap

Felkésziilési idGszak

Fizikai A nyomon kovetési idészak

(online mobilitasi konzultaciok) mobilitas (online mobilitasi konzultaciok)
Mentoralas C e g TR
f o , Utankovetési Ertékelési és
. . , Konzultaciok és | meghatarozott L oy s .. ,
EATAEWHSEE  Bevezetés . - . konzultacidk és | adminisztrativ
otthoni munka célokkal és . . .
otthoni munka intézkedések
feladatokkal
Id6tartam
(munka- 1 4 30 3 2
napokban)

20 A munkaidé-nyilvantartasnak ésszhangban kell lennie a fogadd szervezet belsé eljarasaival.
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4.3.1. A foRMAtion mentorprogram innovativ elemei

A foRMAtion mentorprogram erésen épit az Erasmus+ gyakornoki program koncepcidjara. A
foRMAtion mentorprogram azonban egyediilallé, mivel:

e T6bb mint egy egyszer(i gyakornoki/gyakorlati program - er6s mentori komponenst is
tartalmaz azon didkok szamara, akik RMA szakteriileten szeretnének karriert épiteni. A
mentor és a hallgatd kapcsolata tulmutat egy gyakornoki program keretein: a hallgaték
lehet6leg olyan feladatokat kapnak, amelyek a kozosen elfogadott tanuldsi célok elérését
szolgaljak. A mentor tovabba nem egyszerlien feladatokat oszt ki a hallgaté szamara,
hanem megérti a hallgaté igényeit, tdmogatja fejl6dését, és tanacsot is nyujt a kiilonb6z6
feladatok megolddsdhoz. Mds széval a kijelolt mentor bevezeti 6ket az RMA
munkakodrnyezetébe, és folyamatosan tamogatja fejl6édéstiket. Ugyanakkor a program
garantdlja a mentor fejl6dését is, kiilonOsen a vezetési és a mentordlasi terlileteken.

e Vegyes tanuldsi aspektus - a program magaban foglalja a didkok és mentoraik kdzotti
online konzultacidkat a fizikai mobilitas el6tt és utan. A foRMAtion mentorprogram tehat
vegyes tanuldsi megkozelitést alkalmaz, amely a személyes és az online tanulasi
tapasztalatokat kombinalja.

e (élzottabb és intenzivebb - bar a gyakornoki programok altaldban hosszabb ideig tartanak
(pl. Erasmus+ gyakornoki program min. 2 hénap, max. 12 hénap), a mentorprogramok
pedig dltaldban kevésbé intenzivek, a foRMAtion mentorprogram hatékonyabb és
intenzivebb. Ez azt jelenti, hogy a hallgatok nem maradnak ki hosszabb idére az
oktatasbdl, mikozben intenziv idGszakot tolthetnek el mentoraikkal.

e FElére meghatdrozott célok - a korlatozott id6keret miatt mind a mentornak, mind a
didknak el6re meghatarozott célokat kell elérni. igy a foRMAtion mentoralas tébb, mint
egy sima gyakornoki vagy szakmai gyakorlati program.

o Készségek és kompetencidk fejlesztése dll a kézéppontban - a foRMAtion mentorprogram
egyedilalld lehet8séget kinal mind a hallgaték, mind a mentorok szamara, hogy fejlesszék
az RMA szakmahoz sziikséges készségeiket és kompetenciaikat. Bar a program korlatozott
id6tartama alatt lehetetlen az 6sszes sziikséges készséget és kompetenciat fejleszteni,
ezek egy jol meghatdrozott csoportjat a kozos munka kozéppontjaba lehet allitani a kivant
tanuldsi célok sikeres elérése érdekében.

e Specidlis célcsoport - a foRMAtion mentorprogram csak olyan hallgatok szdmara elérhetd,
akik részt vettek és teljesitették a partneregyetemeken a foRMAtion kurzus legaldbb elsé
részét (az Erasmus+ gyakornoki programmal ellentétben nem all nyitva a mar végzettek
szamara; a hallgatdknak jogviszonnyal kell rendelkeznilik a kild6 intézménnyel).
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o [Elézetes & utdlagos konzultdcidk - a mobilitds elStt és utan is online konzultacidkon kell
részt vennie a hallgatonak. Mindezek lehet6vé teszik a bizalmi kapcsolat kialakitdsat, a
kozos célok megfogalmazasat és értékelését.

4.3.2. A mentorprogram kidolgozasanak elokészitése

A médszertan kidolgozasa sordn a HETFA a projektben résztvevs valamennyi partner, valamint a
projekt Tandcsadod Testiilet véleményét is kikérte. Emellett a szakmaban elérheté mentoralasi és
gyakornoki programokra vonatkozé szakirodalmi attekintéssel egybekotott kutatdmunka is
megtortént. A "Kutatdsmenedzsment és adminisztracié: a specifikus oktatasi és képzési
programok relevancidja" cim( kutatasi tanulmdny (HETFA, 2020) tovabbi informacidkkal szolgalt
a mentorprogram megtervezéséhez. A foRMAtion mentorprogram tovabba merit a projekt
elején készitett Mddszertani Utmutatébdl és a bevalt gyakorlatok gyljteményébdl (1. szellemi
termék - 101) azaltal, hogy elemzi és atveszi annak eredményeit és megallapitasait az RMA-
képzések teriiletén mar meglévs gyakorlatokrdl és modszerekrdl.

A mentorprogramban résztvev6 hallgatoktdl elvart, hogy részt vegyenek az 102 keretében
kidolgozott kutatdsmenedzsment kurzusokon (legaldbb egy szemeszteren 4t). Ezaltal a
mentorprogramban valé részvételhez sziikséges alapvetd ismereteket kellett elsajatitaniuk. Ezen
tulmenden az 102 oktatdsi anyagai az |04-hez is nydjtanak informacidkat a szlikséges attitlidokkel
és a vezetGi készségekkel kapcsolatban.

Emellett a rovid tavu kozos szakmai képzési esemény (C3), valamint a mentorok és a hallgatok
tanuldsi mobilitasi tevékenységei (C4-C9) sordn kapott visszajelzések és tapasztalatok beépiltek
az anyagba, amely ennek megfelel6en keriilt véglegezésre. Végiil, de nem utolsé sorban, a
mindségbiztositasért felel6s kiilsé szakért6 ajanlasai és javaslatai is fontos szerepet jatszottak a
foRMAtion mentorprogram kidolgozasaban.

4.4. A mentorprogram népszertisitése
4.4.1. A diakok szamara

A hallgatdok 6sztonzése a mentorprogramban vald részvételre, valamint lelkesedésiik felkeltése a
lehet6ség irant egy el6re meghatarozott stratégia alapjan tortént. A didkokat meg kellett gy6zni
arrdl, hogy a részvételre megéri odaszanni az idejiket és erGfeszitéseiket, mivel a program
egyediilalld lehet6séget biztosit szamukra.

A mentorprogram mely jellemzG6it érdemes kiemelni annak érdekében, hogy a program vonzé
legyen a didkok szamara?
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e A hallgatok az egyetemen szerzett ismereteiket a gyakorlatban is kamatoztathatjak, és
lehet&séglik nyilik arra, hogy a fogadd szervezet RMA szakteriiletével foglalkozzanak.

e A gyakorlati készségek és kompetenciak elsajatitdsa megkonnyiti szamukra a
munkaerépiacra valé belépést a diploma megszerzése utan.

e A hallgatdkat tapasztalt RMA szakemberek mentoraljak, és a mentoralas soran valddi
munkakornyezetben intenziv id6szakban szerezhetnek munkatapasztalatot.

e A hallgatdéknak lehet6ségilik nyilik betekintést nyerni az RMA szakmaba, és kilonboz6
nemzetkozi kutatdsi, innovdacids és oktatdsi projektekhez kapcsoléodd feladatokat
hajthatnak végre, valamint szakmai kapcsolatokat is gy(jthetnek.

e Amennyiben a COVID-19 helyzete lehetévé teszi, a didkok kilfoldre utazhatnak, és
megismerhetnek egy Uj orszagot.

® A program rovidebb ideig tart, mint egy atlagos mentor- vagy gyakornoki program
(legfeljebb 1,5 hénap), azonban elég intenziv a készségek és kompetenciak fejlesztéséhez.
Ez fontos szempont lehet azon hallgatdk szamara, akik nem engedhetik meg maguknak,
hogy egy teljes félévet egy masik orszagban téltsenek - tanulmanyi el6meneteliik vagy
anyagi okok miatt -, de szeretnék kiprébalni magukat egy kiilfoldi munkakoérnyezetben.

® A résztvevl hallgatdk utazasi, szallas- és megélhetési koltségeit a projekt koltségvetése
fedezi a vegyes tanulasi mobilitds el6re meghatarozott 6sszegéig.

® A program elvégzése friss diplomasok és pdlyakezd6k szamara hasznos referenciaként
szolgdl onéletrajzukban.

® Arésztvevd didkok kivald teljesitményik alapjan a program végén a fogado szervezet altal
kiallitott ajanldlevelet is kaphatnak.

® A program adminisztrativ kovetelményei rugalmasabbak és kénnyebben teljesitheték,
mint mas hasonld programokban. A hallgatdkat a kildé intézmény egy el6re kijelolt
kapcsolattartd személyen keresztiil tdmogatja az adminisztrativ Gigyintézésben.

® Ahallgaték kihaszndlhatjak a mas 6sztondijprogramokkal valé egylttmikodést, mikozben
elkeriilhetik a kettGs finanszirozast. Fel kell hivni a figyelmet egyéb eurdpai mobilitasi
lehet6ségekre (pl. Erasmus+ gyakornoki mobilitasi program, Eurépai Szolidaritasi
Testlilet, CEEPUS), amelyek segitségével - ha hasznaljak 6ket - meghosszabbithatjik a
célorszagban vald tartézkodasukat.

Az egyetemi hallgatok elérésének f6 kommunikacids csatornai a kovetkez6k:
hirek és cikkek az egyetem és/vagy az érintett kar/tanszék honlapjan;

az egyetemek intézményi kommunikacids csatornai;
kozosségi média, azaz Facebook, Instagram, LinkedIn posztok és hirdetések;

rendezvények, pl. hallgatoi allasborzék;
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e kozvetlen lzenetek az egyetem hivatalos csatorndin (pl. Neptun rendszer) és a belsé
elektronikus hirlevélben;
a didkszovetségek csatornai;

e személyes, kozvetlen kommunikacié (a foRMAtion kurzuson részt vevé hallgatdkkal).

4.4.2. RMA szakemberek, mint szakmai mentorok szamara

A masik megszélitandé célcsoport a fogadd szervezetek kulcsfontossagu vezet6i és érdekeltjei,
akiket tdjékoztatunk kell a program el6nyeirél és a szervezet szamara nyljtott stratégiai
értékérdl.

A mentorok és intézményeik szempontjabdl a mentorprogram az alabbi szempontok miatt lehet
hasznos:

® A mentorok professzionalizalhatjdk munkajukat, és a hallgaték szakmai vezet6jeként a
mentoralassal és a vezetéssel kapcsolatos Uj készségekre tehetnek szert.

e A mentorok a bevont hallgatékon keresztil Uj Otleteket és kapcsolatrendszereket
szerezhetnek, és megismerhetik a fels6oktatds irdnyzatait és legujabb trendjeit.

® A résztvev6é intézmények tapasztalatot szereznek, hogy irodaikat megnyithassak a
potencialis gyakornokok el6tt, tdmogatva a humadneréforrds-toborzast, kozvetlen
kapcsolatot |étesitve az akadémiai szféraval.

A foRMAtion mentorprogram keretében a fogadd szervezetek a 4.5. pontban részletezett
kritériumok alapjan nevezik ki a mentorokat. A projektpartnerek felel6ssége, hogy a lehetéséget
intézményiikdon belll meghirdessék kollégaik korében, és igy kivalasszak a mentori feladatok
ellatasara legalkalmasabb személyt.

A foRMAtion keretein tulmenden a mentorprogramot és a mddszertani Utmutatot varhatdan
megismerhetik majd a potencidlis jov6beli mentorok, azaz a kutatassal foglalkozo szervezetek, a
nemzeti és nemzetkdzi RMA-szovetségek, az RMA szakembereket foglalkoztatd intézmények,
valamint a mentoralas irdant érdekl6d6 szakmai érdekeltek is.
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Ezt a célcsoportot az alabbi eszkdzokkel lehet elérni:

hirek és cikkek az altaluk gyakran latogatott weboldalakon;
foRMAtion hirlevél;
foRMAtion multiplikator események;

az RMA egyesiiletek kommunikacids csatornai (pl. hirlevél, weboldal, k6z6sségi média
oldalak) és az altaluk szervezett események.

4.5. Kivalasztasi kritériumok és palyazati eljaras
4.5.1. A diakok kivalasztasa

Minden partneregyetemen (mint kildd intézmény) két hallgatét valasztanak ki a legalabb egy
szemeszternyi foRMAtion modult?! elvégzett hallgaték kozul. Azok a hallgatdk, akik egy vagy két
modult is teljesitettek, elkotelezettek a program irdnt, és sikeresen leteszik a felvételi vizsgakat,
lehet6séget kapnak arra, hogy részt vegyenek a mentorprogramban, és kapcsolatba kertljenek
tapasztalt kilfoldi RMA szakemberekkel.

A hallgatok kivalasztasi folyamatat atlathatova kell tenni a foRMAtion projekt konzorciuma altal
kozosen elfogadott, el6re meghatarozott kritériumok alapjan. A hallgatok kivalasztasa a kildé
intézmény és a fogadd szervezet kozos dontése alapjan torténik, miutan benyudjtottdk
jelentkezésiiket és teljesitették a felvételi vizsgat a foRMAtion projekt 106 keretében kifejlesztett
online platformon keresztiil. A projekt honlapjan taldlhaté onellenorzé teszt?? teljesitése
megfelel a belépési vizsganak.

A klldé intézmények palyazati felhivast tesznek k6zzé, amely az aldbbi kivalasztasi kritériumokat
tartalmazza:

a partneregyetemeken tartott RMA-kurzusokon valé aktiv részvétel;
kivalésag: sikeres felvételi vizsga;
motivacios levél benyujtdsa angol nyelven;

az angol nyelvtudas szintje (min. B2; a jelentkezéskor be kell nydjtani az dllamilag elismert
nyelvvizsga-bizonyitvanyt vagy azzal egyenértékd bizonyitvanyt, kivéve az anyanyelvi
beszél6k esetében, VAGY a hallgatdk nyelvi kompetencidinak felmérése egy 15 kérdéses
online teszt segitségével a languagelevel.com oldalon vagy barmely mas megfelel6
eszkdzon keresztiil);

21 A teljesitett foRMAtion kurzus csak a fizikai mobilitds megkezdésekor sziikséges, a jelentkezési eljaras sordn
nem.
22 Online tanuldsi forrasok: https://www.formation-rma.eu/online-learning-resources/
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a mentorprogram teljes id6tartama alatt aktiv hallgatdi jogviszonnyal kell rendelkezni

hallgaténak a kiildg intézménnyel?3;

e bdarmely unids orszag allampolgarsaga vagy allandé unids hallgatdi vizum;

® a mentorprogram idétartama alatt a fizikai mobilitdshoz nem kap tovabbi finanszirozast
mas unids tdmogatdsbdl/6sztondijbdl (a kettds finanszirozas elkeriilése érdekében);

e a hatranyos helyzet(i didkok?* els6bbséget élveznek.

4.5.2. A mentorok kivalasztasa

A mentorokat a fogadd szervezeteknek kell kivalasztaniuk az aldbbi, el6re meghatdrozott
kritériumok alapjan:

e szakmai tapasztalat és szakértelem: a kijelolt mentoroknak legaldbb 5 éves tapasztalattal
kell rendelkeznilik az RMA terlletén;

e stabilitds: a kijelolt mentoroknak legalabb 2-3 éve a meglévS szervezetiikben kell
dolgozniuk;

o lelkesedés a feladat és a szerep irant.

4.5.3. Szerzodési keret

Amint azt mar emlitettlik, a foRMAtion mentorprogram erdsen épitkezik az Erasmus+ gyakornoki
program koncepcidjara. A szerz6déses keret is ehhez hasonld: a kildé intézmény
(partneregyetemek), a fogadd szervezetek (kutatdintézetek) és a kedvezményezettek
(fels6oktatdsban résztvevé hallgatok) kozott személyre szabott hdromoldald Tanulmdnyi
Megdllapodds - Hallgatéi mobilitds a gyakornoki programhoz alairdsdara van szikség. A
megallapodas a felek adatai mellett tartalmazza a mentorprogram alapveté feltételeit (pl. a
tartdzkodads minimdlis idGtartama; a heti munkadrdk szama; a mentorprogram végére
elsajatitandd ismeretek, készségek és kompetenciak; a biztositandé ECTS-pontok; a hallgatdk
jogai és kotelezettségei, stb.).

A fent leirt tanulmanyi megallapodason kiviil az egyetemi partnerek és hallgatéik kozott egy
tdmogatasi megallapodast is ald kell irni. Ebben kell rogziteni a nyujtott pénziigyi tdmogatas
részleteit és a biztositds megkotését. A fogadd szervezet és a felsGoktatdsi hallgatdk kozott nem
jon létre munkaviszony.

23 A fizikai mobilitast kdvets online konzultacidk végéig, amikor minden sziikséges dokumentumot benyujtottak és
minden szikséges adminisztrativ |épést megtettek.

24 A foRMAtion célja, hogy bevonja a kevesebb lehet8séggel rendelkezé didkokat. Minden kiild§ intézménynek
(partneregyetemnek) sajat bels6 szabalyzata mellett az Erasmus nemzeti iroddja altal kiadott definiciét kell kbvetnie.
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A megdllapodas azért kulcsfontossagl, mert ebben hatdrozzdk meg a mentorprogram
teljesitésének alapveté feltételeit, tobbek kozott:

o azegyes felek szerepét és felelGsségét,

e aprogram idGtartamat,

o jelentéstételi kotelezettség formajat,

e arendelkezésre alld koltségvetést,

e afogadd szervezet etikai kddexét,

e GDPR és adatkezelésrdl sz6l6 informaciodkat.

Azok a hallgaték, akik nem teljesitik a fent emlitett szerz6déses kotelezettségeiket, a kild6
intézménynek tartoznak felelGsséggel. Az unids tdmogatds visszafizetésének mértékét a
tdmogatasi megallapodasban kell rogziteni.

A kari/intézményi Erasmus+ koordinatorok tamogatasaval ezeket a személyre szabott
megallapoddasokat a kivalasztott hallgatékkal kotik meg és irjak ala; az eljards azonban az egyes
fels6oktatdsi intézmények esetében eltéré lehet.

4.6. Tanulasi célok

4.6.1. A hallgatok céljai: Milyen készségeket és kompetenciakat
kell fejlesztenie a tanuloknak?

Altaldnos tanuldasi célok

A foRMAtion mentorprogram célja, hogy a felsGoktatasban tanuld hallgatdkat, mint potencialis
kutatdsmenedzsereket és adminisztratorokat (RMA) tamogassa a kivalé eurdpai kutatasi,
innovacios és oktatdsi projektek kidolgozdsahoz és iranyitdsahoz sziikséges magas szintl és
transzverzdlis készségek fejlesztésével. Emellett a programban vald részvétel hozzajarul e
hallgatdk tudasanak fejl6déséhez is.

A kutatdsi tanulmény? keretében végzett felmérés alapjan a kutatdsmenedzserek azonositottak
azokat a készségeket, kompetencidkat és képességeket, amelyek szikségesek a munkajuk
ellatasahoz. EbbdI a listabdl a foRMAtion konzorcium a koévetkez6 készségeket, kompetencidkat
és képességeket tartja a legfontosabbnak a mentorprogramban résztvevd fels6oktatasi hallgato
készségfejlesztése szempontjabadl:

2Viragh, E., Zsar, V., Baldzs, Zs. (2020): Research management and administration: the relevance of specific education
and training programmes. HETFA Working Paper, Budapest.
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Angol nyelvtudas;
problémamegoldas;
csapatmunka;
interperszondlis készségek;
kapcsolatépités;
informacidkeresés;
analitikus készségek;

kulturalis és sokszinliséggel kapcsolatos készségek;
e Informatikai ismeretek.
Viselkedési kompetenciak, mint példaul
e hatékonysag;
® rugalmassag;
® nyitottsag;
® asszertivitas;
e kreativitas.
Olyan képességek, mint
® masok megértése;
e vezetGi felelGsség;
® bizalom és megbizhatdsag.
Technikai készségek, mint példaul
e kiilonb6z6 szoftverek hasznalata a menedzsment feladatokhoz és beszamoldk
készitéséhez.

Az online konzultacidk részeként a hallgatoknak a fizikai mobilitas el6tt és utdn ki kell téltenitik a
"Készségek és kompetencidk ellen6rz6 listdja" ciml dokumentumot (Il. melléklet). A fent
meghatdrozott készségek és kompetencidk szintjét a programba vald csatlakozaskor
onértékeléssel kell felmérnitk, majd a foRMAtion mentorprogram soran elért fejlédéstiket is fel
kell mérnilk.

A hallgatok készségfejlesztésén tul a foRMAtion mentorprogram hozzajarul az eurdpai kutatasi
és innovacios finanszirozasi keretrendszer alaposabb megértéséhez, amely a projekt egyik fontos
torekvése. Eppen ezért ez a téma az altaldnos tanuldsi célok tekintetében minden hallgaté
szamara kiemelt prioritast élvez.

Konkrét tanulasi célok

A tanuldk konkrét tanulasi céljait a mobilitas el6tti online konzultacidk soran kell meghatarozni.
A tanulasi célok meghatarozasaban és kialakitasaban kulcsfontossagu az érdekelt felek bevonasa.
A tanuldk és a mentorok kéz6sen dolgoznak a konkrét tanuldsi célok meghatarozdsan. A fizikai
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mobilitast megel6z6 online konzultaciok részeként egy rovid (max. 2-3 oldalas) dokumentumot,
ugynevezett munkatervet (I. melléklet) kell kidolgozni, amely meghatarozza mindkét fél tanulasi
céljait. A mentorok tamogatjadk a hallgatokat sajat tanuldsi céljaik meghatarozdsaban,
amelyeknek 6sszhangban kell lennilik az dltalanos tanulasi célokkal és a mentorprogram altalanos
céljaval. Fontos, hogy a mentorokat felkészitsék arra, hogy hogyan vallaljanak vezet6 szerepet
ebben a folyamatban, mikozben tiszteletben tartjak a hallgatdk érdekeit.

Az aldbbi kérdések segithetik a tanuldkat abban, hogy meghatarozzdk és megtervezzék egyéni
tanuldsi céljaikat:?®

e Milyen szempontok motivaljak a hallgatdt a programban vald részvételre?

e Mik a mentoralas elsédleges céljai a hallgaté szamara?

e Milyen teriletek érdeklik kiilonosen a hallgatét?

o Melyik modul (a nemzetkodzi foRMAtion tantervbdl) vagy téma keltette fel az érdekl6dését

a képzés irdnt?

e Milyen tipusi munkabdl profitalna leginkdbb a hallgaté?

e Mit var el a mentoralastol?
Fontos azonban megjegyezni, hogy csak korlatozott szamu tanulasi célt kell meghatdrozni, hogy
azok sikeresen teljesithet6k legyenek, és ne okozzanak csalédast egyik félnek sem.

4.6.2. A mentorok tanulasi céljai: Milyen készségeket és

kompetenciakat kell fejlesztenie a mentoroknak??’
A mentorprogram nem csak a diakok szdmdra hasznos, hiszen lehet6vé teszi a partnerek RMA
munkatdrsainak szakmai fejl6dését, illetve bizonyos vezet6i és mentori készségek
megszerzését?®, (j otletek és halézatok megismerését, valamint a jov6ben tovabbi
gyakornokokat is bevonzhatnak.

A kutatdssal foglalkozd szervezetek RMA munkatarsai szamara hasznos, ha mentorokkd
valhatnak, mivel az 6 készségeik is fejl6dhetnek.

Melyek a sziikséges mentori készségek?

e Kommunikacié: A mentoroknak minden feladatot (szervezeti céloktél kezdve konkrét
RMA feladatokon at) vildgosan és roviden kell tudnia elmagyarazni a hallgatéknak.

26 Henker, T. (2018): Internship Mentoring Guide. Gibsonek High School

27 Doyle, A. (2020): Important Leadership Skills for Workplace Success. The Balance Careers. Elérhet6:
https://www.thebalancecareers.com/top-leadership-skills-2063782 Utolsé latogatds: 2021. januar 17.

28 Beseda, J., Gagro, T., Sendelbah, M. (2020): Course for Mentors. Textbook for Mentors. Module 1. Preparation for
the Apprenticeship. Publikacidjaval 6sszhangban, Apprentice Track Consortium 8.o.
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A mentordlds dltal fejlesztett kapcsolodo készségek: aktiv hallgatas, javitas, magyarazat,
ismertetés, el6adas, testbeszéd felismerése.

e Mentoralas: ahelyett, hogy megoldanak a didkok problémait vagy feladatait, a mentorok
példakat adnak arra, hogyan kozelitsék meg a problémat, felteszik a megfelel6
kérdéseket, és a megoldasok felé terelik a didkokat.

A mentordlds dltal fejlesztett kapcsolddo készségek: masok problémadinak megértése,
Utmutatds nyujtasa, konkrét valaszok helyett a megfelel6 kérdések feltevése.

® Motivacio: A mentoroknak inspiralniuk kell a tanuldikat. A tanuldk motivalasanak szamos
madja van: az Onbizalmat elismerés és jutalmazas révén lehet novelni, vagy azaltal, hogy
kikérjliik a mentoralt véleményét egy-egy kérdésben.

A mentordlds sordn fejlesztheté kapcsolodd készségek: célkitlizések meghatdrozasa,
masok elismerése, jutalmazas, koszonetnyilvanitas a tanuldknak.

e Dele galds: A mentoroknak be kell azonositaniuk a tanulé képességeit, és a feladatokat a
készségeiknek megfelelGen kell kiosztaniuk. A feladatok delegaldsaval a tanuld egyszerre
fejlesztheti készségeit, és egyben segiti a mentor munkajat.

A mentordlds dltal fejlesztett kapcsolodo készségek: a tanuld megfelel feladatokhoz valo
hozzdrendelése, elvdrdsok meghatdrozdsa, a feladatok rangsoroldsa, id6gazddlkodds.

® Megbizhatdsag: A diak nyugodt szivvel fordulhasson a mentorhoz kérdéseivel és
problémadival. Fontos, hogy a mentorok demonstrdljdk integritasukat - a didkok csak olyan
mentorokban fognak bizni, akiket tisztelnek. Azzal, hogy a mentorok nyitottak és 6szinték,
hasonld Gszinteségre dsztonzik a didkokat is.

A mentordlds dltal fejlesztett kapcsolodo készségek: elszamoltathatdsag, titoktartas,
megbizhatdsag, empatia, becslletesség, lzletetika, példamutatd viselkedés.

e Visszajelzés: A mentorok empatikus médon nyudjtanak hasznos és rendszeres visszajelzést
a tanuldknak a teljesitményiikrél.

A mentordlds dltal fejlesztett kapcsolodo készségek: gyakori visszajelzés, konkrét
tandcsadas, nyitottsag a diakok visszajelzéseinek meghallgatasara.

e Felel6sség: A mentor felel6s a hallgaté sikereiért és kudarcaiért egyarant, ahogyan egy
vezetd is felel6s a csapataért.

A mentordlds dltal fejlesztett tovdbbi készségek: hibdk felismerése, hibakbdl vald tanulds,
problémdk megolddsa.

Az aldbbi kérdések segithetik a mentorokat a konkrét tanuldsi célok meghatarozasdban és
kialakitasaban:

e Hogyan allsz hozza a mentoralashoz?

e Mi motival abban, hogy mentor legyél?

o Melyek azok a készségek, amelyeket a leginkdbb szeretnél fejleszteni?
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4.7. A mentor-mentoradlt kapcsolat

A mentordlds egy partfogd kapcsolatot jelent, amelyben a mentor koézosen dolgozik a
mentoralttal, Utmutatast, tdmogatdst és tandcsokat nyujtva.?® foRMAtion mentorprogram
hasonl¢ felettes pozicidju kapcsolattipusra épit. Ezeket a kapcsolatokat az jellemzi, hogy a mentor
magasabb poziciét tolt be, mint a tanitvany. A kapcsolat jellege ellenére az egylittmikodésnek a
kolcsonos tiszteletre és egymas iranti bizalomra kell épulnie.

Egy mentorprogram elinditasa és mikddtetése, a mentorok bevonasa, iranyitasa és az esetleges
nehézségek kezelése jelents energiat és elkotelezettséget igényel. "Mint minden kapcsolat, a
mentor és a tanitvdny kézétti kapcsolat is fejlédik az idé el6rehaladtdval, és ez néha korrekcioval

jar”.3°

4.7.1. Milyen attitiiddel érdemes a hallgatoknak részt venniiik egy
mentorprogramban?

A tanulé megfelel6 hozzaalldasa a mentorhoz:
e tiszteli a mentort és bizik benne;
e komolyan veszi a mentor tandcsait;
e keményen dolgozik azon, hogy a tanacsok szerint jarjon el, és megosztja a tanulsagait a
mentorral.

A hallgaté megfelel6 hozzaallasa a fogado szervezethez:
e igyekszik megérteni a fogadd szervezet kutatdsi érdekeit és szempontjait;
e elsajatitja és elkotelezi magat a szervezet értékei és kiildetése mellett;
e tiszteletben tartja a fogadd szervezet szabalyait és etikai kddexét;
e tiszteletben tartja a projektek és (zleti titkok bizalmas jellegét.

A tanulé megfelel hozzaallasa a betoltendd szerepéhez/az elvégzendd munkahoz:
e kivancsi és nyitott az RMA szakmara;
® kivancsisagot és érdekl6dést mutat az elvégzendd munka irant;
e motivalt, hogy a legjobbat hozza ki magabdl az intenziv program soran;
® nyitottsdg a szamara kijelolt feladatok sokféleségének és valtozatossaganak elfogaddsara;

2 How to create a Youth-Friendly Workplace — An Employers Guide to Building a Quality Internship (2018).
SacramentoWorks
3How to mentor graduate students: A Guide for Faculty (2020). Rackham Graduate School — University of Michigan.
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készség a problémak és kihivasok hatarozott megkozelitésére;

onalléan cselekszik, a problémak megoldasa soran eredeti 6tletekkel all eld;
érdekl6dést mutat a részletek irant;

kritikus és egyben konstruktiv a hozzaallasa a sajat és masok munkajaval kapcsolatban;
elfogadja és alkalmazza az etikai elvarasokat;

felelGsséget vallal sajat munkajaért;

képes a nehézségek asszertiv kdzlésére a mentor felé;

nem lankad a lelkesedése, amikor kudarcokkal vagy nehézségekkel szembesul.

A tanulé megfelel6 hozzdalldsa a csapatmunkahoz (képesség a csapatban valé
egyuttmiikédésre):

masok véleményének elfogaddsara és az egylittm(ikodésre vald képesség (utasitdsok
megértésének és elfogaddsanak képessége).

A mentor felelGssége, hogy a program elején megismertesse a didkokkal ezeket az

attitlidoket, hogy mindkét fél ugyanazt a nyelvet beszélje.

4.7.2. Milyen attitiiddel érdemes a mentoroknak részt venniiik egy

mentorprogramban?

A mentor megfelel6 hozzaallasa a tanulé(k)hoz:

értékeli és tiszteli a tanuldt, mint személyt;

arra 6sztonzi a tanuldt, hogy a legjobbat hozza ki magabdl;

kolcsonds bizalmat és tiszteletet alakit ki;

felelGsséget vallal azért, hogy tdmogassa a didkokat céljaik elérésében;

segit az RMA szakma felfedezésében, a célok kitlizésében és a kapcsolatok kialakitdsaban,
a megbeszélt id6pontban a diakok rendelkezésére all, és rendszeresen visszajelzést ad a
munkajukral;

képes a megfelel6 kérdések megfogalmazdasara és a feladatok megoldasahoz sziikséges
kil6nb6z6 megkdzelitések ismertetésére a tanuldk szamara.

A mentor megfelel6 hozzaallasa a szerepéhez/az elvégzend6é munkahoz:
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lelkesedés a szereppel kapcsolatban és személyes érdekl6dés a mentoralas irant;

a mentori kapcsolatot (és magat a mentorprogramot) a készségek és kompetencidk
tanuldsanak és fejlesztésének lehet6ségének tekinti;

hisz a mentoralas fontossagaban;

felkésziiltség a mentoralashoz;
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pozitiv hozzaallas a feladatokhoz;

nyitottsag masok megismerésére és masoktdl valé tanuldsra;
hajlanddsag a tudas és a szakértelem megosztdsara;
példaképként viselkedik - példat mutat a tanuld(k)nak;
tiszteletet mutat masok irant;

értékeli masok véleményét és kezdeményezését;

motival masokat.

4.8. Hogyan lehetiink kivalo mentorok?
4.8.1. A diakoknak kioszthatd lehetséges feladatok

A foRMAtion mentorprogram egyik f6 erGssége, hogy lehetévé teszi a résztvevd hallgatdk

szamara, hogy felfedezzék és betekintést nyerjenek egy olyan szakmaba, amely valéban megfelel

az érdekl6dési koriiknek, valamint, hogy fejlesszék készségeiket, hozzadllasukat és transzverzdlis

kompetencidikat, mikozben az RMA szerepekkel és felel6sségekkel kisérleteznek. Az intézményi

profilnak és a mentor aktudlis, folyamatban |év6é feladatainak megfelel6en a hallgatét a

kutatdsmenedzserek altaldban széttagolt profiljdhoz kapcsolédéd valtozatos feladatokba kell

bevonni. Ez a megkodzelités lehet6séget biztosit a hallgatdnak arra, hogy valéban elmeriljon a

munkaban, és megismerje az adott szerepkérhoz kapcsolddd feladatokat. Ennek megfelel6en a

hallgatdk feladatai a kdvetkez6képpen kategorizalhatdk:

Tamogatast megel6z6 szakasz
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A nemzeti és eurdpai szint( érdekes palyazati felhivasok vagy pdlyazatok azonositasa és a
konkrét kutatasi terlletekre vonatkozoé finanszirozasi lehet8ségek felkutatasa;
Kozrem(ikodés a kutatdk szamdra szervezett képzések, tadjékoztatdk, szakpolitikai
rendezvények szervezésében, amelyek a vonatkozo finanszirozasi lehetGségeket érintik;
Finanszirozasi lehetSségek adatbazisainak karbantartasa;

Online informacidkeresés és hattéranyagok készitése a kutatdsi stratégia és az intézményi
vagy tanszéki szintl dontéshozatal tamogatdsara;

Kulcsszerepl6k (kutatdk, finanszirozé ligynokségek és partnerek) keresése egy adott
palyazati felhivashoz/tudomanyos tertilethez/Horizon Europe misszidkhoz;
Kozrem(ikodés a pdlyazatok kidolgozasaban: mind az adminisztrativ, mind a tartalmi
részek, beleértve a konzorcium felépitését, az inputok Osszegy(jtését, a szakaszok
megfogalmazasat, stb;

Projekttervek ellenbrzése;

Hozzdjarulas a koltségvetés tervezéséhez;

Részvétel a projektet kidolgozé kutatécsoportokkal tartott megbeszéléseken.
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Tamogatas elnyerését kéveto szakasz

Részvétel a finanszirozott projektek végrehajtdsaban, beleértve az projektmenedzsment
feladatokat, kommunikacids és disszeminacids tevékenységeket, beszamoldsi feladatokat
stb;

A szinergidk azonositasa egy adott projekt esetében;

Bekapcsolddas az érdekelt felekkel (stakeholder) folytatott kommunikacidba;

Taldlkozék szervezése a kutatdcsoportokkal;

A nemzeti és nemzetkdzi kutatdsi projektek pénzigyi és adminisztrativ
menedzsmentjének nyomon kovetése és tdmogatdsa;

A befejezett projektek elemzése.

Egyéb feladatok a tudomany hatarteriiletén

37

PowerPoint prezentaciok készitése;

Excel-fajlok adatainak feldolgozasa;

Workshopokon, konferencidkon, érdekelt felek taldalkozdin és egyéb online vagy offline
rendezvényeken vald részvétel, amelyek célja a szakmai fejl6dés, és az ezekrél sz6l6
beszamolok irasa;

Kozrem(ikodés a belsd csoportiilések és konzorciumi tlések megszervezésében (javaslat
a megvitatando témakra, napirendre, jegyz6konyvekre stb.);

Cikkek irdsa a fogadd szervezet hirlevelébe/magazinjaba/weblapjara/k6zosségi média
fellleteire a mentor altal meghatarozott témak mentén;

A fogadd  szervezet tudomdnyos  tevékenységének nyomon = kovetése,
teljesitményelemzése és adatkezelése.
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4.8.2. Tippek és tanacsok a jévébeli mentorok szamara3!

Ismertesd meg a anulds az intézményi kulturaval, és teremtsd meg szamara a kapcsolatot az iroda tagabb értelemben vett
csapatanak tagjaival. Vezesd be a tanulot a "kulisszak mogé", azaz engedd, hogy részt vegyen a belsé megbeszéléseken.

Fejleszd a tanuld 6nallésaganak és felel6sségének szintjét.

Légy megbizhato, tolerdns és tiirelmes a tanuldval szemben, ugyanakkor segitsd 6t abban, hogy megtalalja sajat
megoldasait.

A mentoralds sordn tartsd szem el6tt a tanuld el6re meghatdrozott tanulasi céljait és elvarasait.

Kommunikald vilagosan az elvarasaidat a tanuld felé. Probald meg elvarasaidat a tanuld képességeihez igazitani, és légy
rugalmas ebben a kérdésben.

A tanulo feladatait az érdeklddési korének megfelel6en hatarozzuk meg.

Ahelyett, hogy megoldast nyujtanal a tanuldknak a rajuk bizott feladatokra, adj nekik olyan megkozelitéseket és/vagy tegyél
fel olyan kérdéseket, amelyek segithetnek nekik a megoldas megtalaldsaban.

Fokuszalj a tanuldk, illetve a te személyes és szakmai fejl6désedre is.
Nyujts betekintést a munkadba, és oszd meg a gyakorlati tapasztalataidat a tanuldval.
Keriild az ismétlédé feladatokat, és tamaszkodj a tanuld kreativitasara.

Mindig tartsd szem el6tt a kovetkezd feladatot, amelyet kiszervezelhetsz a tanuldnak - késziilj fel arra, hogy a tanulo
hamarabb befejezhet egy feladatot, mint gondolnad.

Légy nyitott.

dszeres (napi) és részletes visszajelzést a tanulé munkajardl, és fogalmazz m I6remutatd tandcsokat.

Légy Gszinte és tamogatd: ha kritikat fogalmazol meg a tanulé munkajaval kapcsolatban, azt mindig épité
jelleggel tedd, és batoritsd 6t, hogy fejlessze képességeit.
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Batoritsd a tanulét, hogy folyamatosan reflektaljon a rabizott feladatokkal kapcsolatban. (Erdekes volt a
feladat a didk szamdra? Tanult valamit a feladat végrehajtasa kozben? Megértette az dsszefliggéseket)?

Hudzd meg a hatdrokat a személyes és a szakmai segitség kozott: Iégy baratsagos, de elsésorban
szakmailag tamogasd a tanulot.

Mindig légy nyitott és elérhetd, ha a tanuldnak kérdse van. Légy aktiv hallgatd, hogy megértsd a tanulé
valddi sziikségleteit.

Mutass példat, motivald a tanuldt, és adj folyamatos Utmutatast.

ErGsitsd a tanulé kapcsolatépitési készségét és tényleges kapcsolatrendszerét.

Asszertivan és egyértelmlen kommunikalj.

Ne tekintsd a tanuldt csupan plusz er6forrasnak, hanem koncentrdlj a sajat és a tanuld készségeinek és
kompetencidinak fejlesztésére.

Vezess jegyz6konyvet vagy legaldabb 6sszefoglalot minden egyes konzultaciorol.

Légy nyitott az ad hoc mentoralasra: ha valamelyik kollégad vallalja, hogy feladatot ad a diaknak, ne
utasitsd vissza, csak tavolrél figyeld a folyamatot, hogy lassad, minden rendben megy-e.

Végiil, de nem utolsd sorban, élvezd és hasznald ki a mentoralas nyujtotta egyediilallé lehetGséget! :)

4.9. Lehetséges kihivasok

Egy mentorprogram muikodtetése kihivasok és kockazatok nélkiil nehezen elképzelhetd. Az
elkészitett kockdzatelemzés alapjan szamos kockazat keriilt azonositasra, melyek elkeriilésére
vagy mérséklésére a kovetkez6 intézkedéseket dolgoztuk ki.

31 Tovabbi tippek a Karrier Gyakornoki Hdlézat (CIN) - Az Ifjusdgfejlesztési Intézet programja cimii segitdi
kézikényvben taldlhaték. Honlap: https://careerintern.ydinstitute.org/cin/about/
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A kockazat
leirasa

Valo-

szinliség

v. 6. tabldzat - Lehetséges kihivdsok

Javasolt kockazatmérséklé intézkedések

A résztvevok altal nem befolyasolhato kériilményekbél adodo kihivasok és kockdzatok.

A COVID-19
vilagjarvany
okozta
kockazatok (pl.
utazasi tilalmak
és korlatozasok,
amelyek nem
teszik lehetévé

Mérséklés a projektkonzorcium szintjén
foRMAtion
mentorprogramot, a koordindtor valsagkezel6 munkacsoportot hoz

Amennyiben a COVID-19 \vildgjarvany érinti a
létre (a kiild6 intézmények és a fogadd szervezetek részvételével),
hogy biztositsa a megfelel§ intézkedések megtételét az érintett
résztvevék kozvetlen veszélyeztetettségének megsziintetése és a
tevékenység mads id6pontban torténé végrehajtdsa érdekében. A
megtett intézkedéseknek 0Osszhangban kell lenniik az érintett

az utazast). Kézepes | szervezetek vészhelyzeti terveivel/forgatékonyveivel. Az Eurdpai
Bizottsag és az érintett nemzeti lUgynokségek irdnymutatasait,
valamint a nemzeti jogszabdlyokat is figyelembe kell venni a
megfelel6 intézkedések megtervezésekor.
Meérséklés egyéni szinten
A jelentkezési eljaras soran minden didknak azt tandacsoljuk, hogy
mérlegelje, nem vallal-e tul nagy kockazatot és az alapjan dontson a
kilfoldi szakmai gyakorlatrol.
Vis Maior Mind a fogadd szervezet, mind a kild6 intézmény haladéktalanul
tdjékoztatja a koordinatort minden olyan helyzetrél, amely a Vis
Alacsony | Maior hatdlya ala tartozik. A koordinator felveszi a kapcsolatot az
illetékes nemzeti ligynokséggel, és koveti annak utmutatasait.
Egészségligyi, A hallgatonak haladéktalanul értesitenie kell mind a fogadd
személyes vagy szervezetet, mind a kild6 intézményt. Mindkét szervezetnek
csaladi konzultalnia kell a koordindtorral a helyzetrél, és kdvetnie kell annak
problémak Utmutatdsait. A hallgatot tdjékoztatjak a szikséges lépésekrél és a
merilnek fel, mentorprogram esetleges folytatdsarél. A kiild6 intézmény meglévé
amelyek miatt a | Alacsony | (hasonlé  fizikai  mobilitdsokra  kidolgozott)  vészhelyzeti

didaknak a fizikai
mobilitas vége
el6tt haza kell

terveit/eljarasait is figyelembe veszik.

térnie.
Co-funded by the A projektet az Eurdpai Bizottsag Erasmus+ programja
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Személyes
ellentmondasok
vitdk a mentor
és a didk kozott.

A résztvevik
hozzaallasaval

Alacsony

Mentor-didk kapcsolatok
Az elsé fazisban — hdzon bellil
Az els6é fazisban a konfliktusok megoldasa a fogadd szervezet
vezetGjének tdmogatasaval torténik, aki mind a mentor, mind a
hallgaté munkajat felgyeli.

A mdsodik fazisban - egy fliggetlen szerepl6é bevondsdval

Ha a probléma nem oldhatd meg hdzon belil, a koordinator veszi at
a vezetést, és fuggetlen harmadik félként jar el. A koordinator
objektiv és partatlan szereplG, akinek az itél6képességét a mentor
és a hallgato egyardnt tiszteletben tartja és megbizik benne.

Hozzddllds és teljesitmény

A kivdlasztott mentorok szakmai kozOsséget alkotnak. Kozos

levelez§listat és intervizids workshopokat hoznak létre3?, hogy

Alacsony o s s .
kapcsolatos megvitassak a felmeril6 kérdéseket, példaul azt, hogyan kezeljenek
probléma egy problémas hozzaalldssal rendelkez6 didkot a leghatékonyabban.
A tanuld A mentorok (C3 mentorképzés utan létrehozott) csoportja korabbi
teljesitménye tapasztalataik alapjan megvitatjdk az adott vagy/és hasonld
nem megfelel6 | Alacsony | kihivasokat, és javaslatot tesznek az érintett mentornak arra, hogy

miként tdmogathatja és motivalhatja a didkot a jobb teljesitmény
elérésére.
A mentor nem A fogadd intézmények fels6 vezetése biztositja, hogy a mentoroknak
tud elegendd legyen annyi idejiik, amennyit a didkokra tudnak forditani. A
id6t szanni a Kozepes | helyettesité mentorok a didkok rendelkezésére allnak, ha az
mentoraltra. elsédleges mentor szamara valami slirg6és probléma merilne fel.
A motivacio A didkokat nemcsak teljesitményilik, hanem a mentorprogramban
hianya - a valo részvétel irdnti motivacidjuk alapjan valasztjak ki.
didkok részérdl Mindazondltal, ha a hallgaték motivaciéjdval kapcsolatban
Alacsony | probléma merdl fel, a tapasztalt mentorok kiilonb6z6 eszkdzdkkel

motivaljak Gket.
Emellett a hallgaték ECTS-pontokat kaphatnak a mentorprogramban
valo részvételért, ami szintén erés 0sztonza.

32 Az intervizidés workshop mddszertanat itt taldlja:
https://www.dropbox.com/s/h7wvmfwwOk3eewp/intervision%20handout%20for%20facilitators%20for%20BESTP

RAC%20Belgrade.pdf?dl=0
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A mentor irdnti

A didkok és a mentorok az online konzultacidk soradn ismerkednek

Az id6keret
miatt
korlatozott
elérelépés

Informacidk és
adatok

Alacsony

bizalom hidnya Alacsony | meg egymassal, ahol a bizalomépité tevékenységek segitségével
biztonsagos légkort teremtenek.
A hallgaték A mentoraldsra kivalasztott hallgaték legaldbb egy fél évet
elvarasai elvégeztek a foRMAtion nemzetkdzi modulbdl, igy elGzetes
nincsenek ismeretekkel rendelkeznek az RMA szakma fékuszardl/tartalmarol.
0sszhangban a Alacsony Ezenkivil az online konzultacidk soran (a fizikai mobilitas el6tt)
mentoralas meghatarozzdk a személyes tanuldsi célokat és a munkatervet,
realis kereteivel. valamint azonositjak az elvardsokat és kihivasokat. A fizikai mobilitas
a lehet6 legnagyobb mértékben személyre szabott, hogy
megfeleljen a hallgatdk elvardsainak.
Erzelmi Tekintettel a fizikai mobilitds id6tartamdra (1,5 honap), a tanuldk
kockazatok - nincsenek komoly érzelmi kockazatoknak kitéve. A hallgatok
kiilébnosen a Alacsony barmikor konzultadlhatnak mentoraikkal (mivel kapcsolatuknak
fiatalabb (pl. BA- kolcsonos bizalomra és tiszteletre kell épilnie), valamint a kildé
szintl) hallgatdk intézmény kapcsolattartéjaval, ha esetleg bizonytalannak érzik
esetében. magukat.
Elsé alkalom egy Az egyetemi partnerek kapcsolattartéi (az Erasmus irodak
masik kulturalis tdmogatasaval) a fizikai mobilitasra vald indulas el6tt felkészitik a
kérnyezetben tanuldkat az eltér6 kulturdlis koérnyezetre. Az Erasmus-
Alacsony | mobilitdsokban résztvevé egyetemek jol bevalt és bizonyitott

eszkozokkel rendelkeznek ehhez a felkészitéshez. A hallgatdk a
kild6 intézmény kapcsolattartoitdl minden szikséges tdmogatast
megkapnak a kihivasok lekiizdéséhez.

A mentorprogram korldatai

Minden tevékenységet és tanulasi célt el6re megtervezink, és az
online konzultacidk soran megbeszéljik azokat a didkkal. A fogadd
szervezetek jol felkésziiltek a diak fogadasara, és meghatarozzak az
elérendd célokat, illetve tervet készitenek, amelyben felsoroljk a
célokat, és megdllapodnak az elérésiikhoz sziikséges id6keretben.

Adatvédelem

A foRMAtion konzorcium mindent megtesz az érintett felek
személyes adatainak védelme érdekében, 6sszhangban a hatdlyos

nyilvdnossagra Alacsony | uniés rendeletekkel (GDPR) és az intézményi szabdlyokkal. Az
hozatala adatvédelmi zaradékot beépitik a harom- és kétoldalu
megallapodasokba, amelyeket minden félnek ald kell irnia.
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4.10. A mentorprogram megvalositasa

A fizikai mobilitast kdvet6en a résztvevé mentoraltaknak irdsbeli jelentést kell benyujtaniuk
(Zarojelentés a mentorprogramrdl - lll. melléklet) az elvégzett munkardl, a megszerzett
készségekrdl és az elért f6bb eredményekrdl, elére elkészitett kérdések mentén. A hallgatdknak
az online konzultacidk soran lehet&ségiik van a jelentés fébb pontjait megvitatni mentoraikkal,
és finomitani a valaszokat. A jelentés angol nyelven késziil és PDF formatumban keril atadasra.
A mentor atnézi, a fogadd szervezet jogi képviselGje elfogadja, és feltolti a tanuldsi platformra.

A zardjelentés benydjtasan kivil a mentorprogram teljesitése magaban foglalja az aldbbi
dokumentumok elkészitését is:

e A foRMAtion mentorprogram keretében fejlesztendl6 készségek és kompetencidk
ellenérzé listdja (1. melléklet): a hallgatd tolti ki (a fizikai mobilitads elétt és utan), és a
mentor ellenérzi.

o FrtékelSlap a hallgaték szémdra (IV. melléklet): A résztvevd hallgatok &ltal kitoltott
értékelSlap, amely a mentor teljesitményét és a foRMAtion mentorprogramot értékeli.

® A hallgato és a foRMAtion mentorprogram értékelése (V. melléklet): A mentorok altal
kitoltott értékelSlap, amely a hallgatd fejl6dését értékeli, és visszajelzést ad a foRMAtion
mentorprogramrol.

A fenti dokumentumokat (zardjelentés, készségek és kompetencidk ellenérzé listaja, értékel6lap
a hallgatok szdmadra, a hallgaté és a foRMAtion mentorprogram értékelése) fel kell tolteni a
megosztott mappaba, és el kell juttatni a kildé intézmény altal kijel6lt kapcsolattartonak. A
benyujtasi hatarid6 - és a mobilitds utani online konzultacidk utolsé napja - a fizikai mobilitas
befejezésétdl szamitott 60 nap.

A dokumentumok benyujtasat és elfogadasat kovetGen a hallgaték e-mailben kapnak
visszaigazoldst arrél, hogy a mentorprogram sikeresen lezarult. A mentorprogram teljesitése
magaban foglalhatja a hallgatok szamara az ECTS-ek nyilvantartasba vételét. Emellett a
foRMAtion projekt konzorcium altal k6zosen kidolgozott és jovahagyott tanusitvanyt allitanak ki
minden résztvevd hallgatd és a mentorok szamara is. Ezt egy virtuadlis jelvény tamasztja ala,
amelyet a szakmai 6néletrajzban, LinkedIn oldalon stb. lehet kézzétenni.

A résztvevd hallgatdk szdmdra a fogadd szervezetek a mentorprogram sikeres befejezésérdl
megerdsité levelet (VI. melléklet) adnak. A hallgatd kérésére ajanldlevelet (VII. melléklet) is
kidllithatnak (amennyiben a hallgaté olyan tanulmanyi programot / munkahelyet / 6sztondijat /
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stb. jelol meg, amelyre palyazni szeretne). Az Ajanldlevelet - amely a hallgaté kivalé munkdjat
igazolja - a mentor irja ala.

4.11. A mentorprogram értékelése

A program folyamatos fejlesztése érdekében a foRMAtion mentorprogramot két szempontbdl is
figyelemmel kisérik és értékelik:

1. Arésztvevlk (azaz a hallgatdk és a mentorok) az értékel6 Grlapok segitségével értékelik a
mentorprogramot (lasd a IV. és V. mellékletet). Visszajelzést adnak a program
minGségérdl, szerkezetérdl, végrehajtasardl, hatdsardl és hasznossagardl. Lehetbségik
van arra is, hogy javaslatokat tegyenek a program fejlesztésére, és ha lehetséges,
megosszak tapasztalataikat. Ezeket a beszamoldkat, mint potencidlis j6 gyakorlatokat
Osszegyljtik és a projekt weboldaldn is elérhetévé teszik. A j6 gyakorlatok tarhaza értékes
forrasa lehet a program fejlesztéséhez a projekt keretein tul is.

2. A didkok és a mentorok teljesitményét értékelik.

a. Tanulok: A hallgaték készségfejlesztésének mérésére szolgdld egyik f6 eszkoz a
foRMAtion mentorprogram keretében fejlesztendd készségek és kompetencidk
ellenérzé listdja (Il. melléklet). Ez egy onértékelési Urlap, amelyet a hallgatdk
toltenek ki, és amelyet a mentorok a mentorprogram el6tt és utan fellilvizsgalnak.
A hallgatok teljesitményét és fejlédését a mentorok is értékelik az V. melléklet els6é
részében - kitoltés utan ezt az értékelblapot is megosztjak a hallgatdval. Ezaltal a
hallgaték visszajelzést kapnak er8sségeikr6l és a még fejlesztendd
kompetenciateriletekrél.

b. Mentorok: A hallgatoknak szant értékelSlap (1V. melléklet) részeként a hallgatokat
arra kérik, hogy értékeljék mentoraikat, és osszdk meg a k6zos munkaval
kapcsolatos tapasztalataikat el6re meghatarozott kérdések mentén.

A hatdsokat tehat kovetkezetesen és szisztematikusan lehet értékelni, és a tanulasi mobilitas
soran levont tanulsagokat, visszajelzéseket és tapasztalatokat beépithetjik maddszertani
utmutatdba, igy az valdban gyakorlatorientdlt Gtmutatéva valik. Ezen tilmendéen az 6sszegydjtott
visszajelzések hasznos informaciét jelentenek az ,Utmutatd és hatdsvizsgdlat a felsGoktatdsi
intézményekben a kutatdsmenedzserek oktatdsdhoz és képzéséhez, szakpolitikai ajdnldsokkal
aldtdmasztva” c. tanulmany kidolgozdsahoz (107).

A foRMAtion mentorprogram — és annak els6 tesztelése — akkor tekinthet6 sikeresnek, ha az
aldbbi szamszerUsitheté mutatdk teljesilnek:

® A vegyes tanuladssal kombindlt mentorprogramban részt vevé hallgaték szama: 6
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Az érintett mentorok szama: 12

e A foRMAtion mentorprogramba kodzvetlenil bevont partnerszervezetek szama: 8
Egy résztveved hallgaté altal a vegyes tanuldsi és mentoraldsi tevékenységekbe fektetett
munkadrak szama: 320

o A fels6oktatdsi intézmények és a kutatdintézetek kozott a jovSben létrejové
egyuttmikodések szama a mentoralas tekintetében: 6

4.12. A foRMAtion mentorprogram teljes mértékben online
dtalakitasa

A COVID-19 vilagjarvany miatti korlatozasok miatt a partnerség és a tandcsado testiilet tagjai
részletesen megvitattdk a mentorprogram teljes mértékben online torténé atalakitdsanak
lehet6ségét. Mds gyakornoki vagy mentorprogramok korabbi tapasztalatai alapjan lehetséges
lenne az eredetileg tervezett fizikai rész teljes mértékben online formaban torténd
megvaldsitasa.

Az egyetemi partnerek azonban hangsulyoztdk, hogy a hallgaték mar régota online tanulnak, és
aligha motivaltak arra, hogy részt vegyenek egy teljesen online mentorprogramban, kiilonosen,
ha az a nyari szlinetben zajlik. Ez azt jelenti, hogy ha a mentorprogram fizikai része is online zajlik,
az alabbi megfontoldsokat kell figyelembe venni:

e az eredetileg 30 munkanapra tervezett intenziv id6szak hosszat meg kell hosszabbitani,
ami kevesebb képernygidé6t igényel a diakoktdl naponta;

e ahallgato és a mentor k6z6tt napi 2-3 alkalommal rendszeres konzultacidra kerl sor a jé
munkakapcsolat, az irdanymutatas és a hallgatd munkajara vonatkozd visszajelzés
biztositasa érdekében;

e A mentornak kilén figyelmet kell forditania a tanuldk tanuldsi céljainak elérésére,
kilondsen a készség- és kompetenciafejlesztés teriletén. A fizikai mobilitds esetén
magatdl értet6ddnek tekintett lehetdségeket, pl. a csapatmunkdban vald részvételt, egy
masik kultdraval valé ismerkedést, tarsas alkalmakat stb. is biztositani kell, még ha csak
bizonyos mértékig is;

e az online munkavégzéshez, iranyitdshoz és kommunikacidhoz szikséges eszkdzok
szélesebb korét ajanlott bemutatni a hallgatdknak a program elején, amelyekkel
dolgozniuk kell;

e a mentorokat arra biztatjuk, hogy osszdk meg a szakmai kozosségiikben azokat a
leghatékonyabb mddokat, eszkézoket és moddszereket, amelyekkel az online
kornyezetben mentorként betoltott szerepiiknek eleget tehetnek.
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4.13. A mentorprogram fenntarthatosaga

Mivel az ilyen jellegli programokat fontos kapcsoldédasi pontnak tekintik a munkaerépiac
vonatkozasaban, a foRMAtion projekt konzorciuma elkotelezett amellett, hogy a programot a
projekt keretein tul is fenntartsa, és a nemzetkdzi és nemzeti viszonyoknak megfelel6en
adaptalhatova tegye.

Egyes partnerintézmények mar elinditottdk a sajat nemzeti mentor- vagy gyakornoki
programjaikat. Az intézményeknek a foRMAtion mentorprogrambdl szerzett tapasztalatai
alapjan lehet6sége van arra, hogy jelenlegi belsé ajanlataikat bdévitsék. Nemzetkozi szinten a
foRMAtion mentorprogramot kisérleti tevékenységnek tekintik, amely a tervek szerint
meghaladhatja majd 6nmagat és a projekt korlatait, és fenntarthaté marad.

A végsé cél az, hogy a foRMAtion projekt konzorciuman tul is elérjik az RMA szakembereket
foglalkoztaté intézményeket és szervezeteket, és fizetett képzéssel mentorokat képezziink a
lelkes hallgatdk szamdra. Ehhez arra is sziikség van, hogy a kutatassal foglalkozé szervezetek
felismerjék, hogy egy ilyen mentorprogramban valé részvétel szdmukra is el6nyos, ezért kilén
hangsulyt fektetlink a program népszerUsitésére ezen szervezetek korében.

A projekt keretein tulmendGen lehetdség nyilik kétoldald megdllapodasok megkotésére is az
egyetemek és kutatassal foglalkozd szervezetek kozott nemzeti vagy helyi szinten. A foRMAtion
projekt konzorciuma emellett ki fogja hasznalni a mas mentorprogramokkal valé egylittmikodési
lehet&ségeket is.

Mivel a program fenntartasahoz a résztvev( intézmények részérdl jelentds belsé eréfeszitésekre
van szlkség az adminisztracio, a felel6s személyek és a pénziigyi forrasok meghatarozasa terén,
a foRMAtion projekt konzorcium elkdtelezett a finanszirozasi lehetéségek lehetséges formainak
feltdrdsa mellett, hogy megtalaljak a legjobb mddot a mentorprogram pénziigyi hatterének
hosszu tavu biztositasara.

Az egyik legmegvaldsithatdbb lehet6ség a mentoraldsi tevékenység fenntartasara és a résztvevd
intézmények egylttmikodésének erdbsitésére az Erasmus+ KA1 program, amely a fels6oktatasi
hallgatok mobilitasi projektjeit tdmogatja. igy azok a hallgatdk, akik kiilféldi tanulmanyi id6szakra
palydznak, ezt kombindlhatjak egy szakmai gyakorlati lehet&séggel is. A foRMAtion projekt
konzorciuma azt tervezi, hogy a mentorprogram megvaldsitasat kovetéen az érintett partnerek
kétoldalu intézménykozi mobilitdsi megallapodasokat kotnek, hogy hosszu tédvon is erGsitsék
egylttmUkodésiket.

Egy masik lehetG6ség lehet egy Uj 6sztondijprogram elinditdsa a partneregyetemeken az ilyen
tipusi mobilitdsok tdmogatasara - ennek lehetfségét a projektkonzorcium részletesen
megvitatja.
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5. GDPR és adatkezelés

5.1. A didkok szemszogébdl
A foRMAtion mentorprogramban részt vevé didkoknak el kell fogadniuk:

e hogy adataikat nemcsak a kild6 intézmény, hanem a fogadd szervezet és a
koordinator is kezeli (igy a Magyar Nemzeti Ugyndkség vagy az Eurdpai Bizottsag is
ellendrizheti);

e afogadd szervezetek adatvédelmi szabdlyzatat. Uj 6tletek, projektjavaslatok esetén is
tiszteletben kell tartaniuk a titoktartast, ami azt jelenti, hogy a projektotletek nem
haszndlhatdak fel mas intézménynél vagy mds palyazatokban;

e éstiszteletben kell tartaniuk a fogado szervezet etikai kddexét;

e valamint a fogadd szervezet minden tovabbi, az Eurdépai Unié hatalyos GDPR-
rendeletével 6sszhangban |évé szabalyozasat (6sszhangban a kiilfoldi mentorprogram
soran 6ket megillet6 jogokkal és kotelezettségekkel).

A mentorprogramra jelentkezé hallgatok automatikusan elfogadjadk a fenti feltételeket. A
palydzati felhivas pontjai részletesen targyaljak ezeket a feltételeket, mikozben tajékoztatjak
a hallgatokat a kotelezettségvallalasukrol.

5.2. A fogadod szervezet szempontjabol

A didakok adatait az EU hatalyos GDPR-rendeletének megfeleléen kezelik.
A fogadd szervezetek elfogadjak és tiszteletben tartjak a didkok jogait.
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6. Tapasztalatok és ajanlasok a foRMAtion
mentorprogram jovobeni megvalodsitasahoz

A foRMAtion mentorprogram tesztelését kovet6en kiderilt, hogy annak f6 elemei nemcsak
megvaldsithaténak, hanem mind a mentorok, mind a mentordltak szdmara eredményesnek
bizonyultak. A program elemei, annak tesztelése és rugalmassaga lehetévé teszi a program
hosszu tavu fenntartasat és mads intézmények altali dtvételét. A résztvevbk visszajelzései alapjan
az aldbbi szempontokat gyjtottik 6ssze a program jovébeli alkalmazasaval kapcsolatban.

6.1. Utemterv

A mobilitds tervezett id6tartama (6 hét) megfelelének bizonyult, azonban a résztvevék fontoléra
vehetik az id6tartam meghosszabbitdsat (8-12 hétig) is. A hosszabb idGszak alatt a hallgatok
részmunkaidés munkaja is megvaldsithaté.

Hasonléképpen, a felkésziilési és a lezarasi id6szakot tdmogaté online konzultaciékat a mentorok
és a tanitvanyok igényeihez érdemes igazitani.

Mivel a COVID-19 6ta a tdvmunka az Uj normanak tekinthetd, az is lehetséges, hogy a mentoralds
részben vagy teljesen online modon valdsul meg (ldsd a 4.12. pontot). Mindkét megoldas
megvaldsithatd, bar a beépitett nemzetkozi csereldt vonzébba teszi a mentoralast az egyetemi
hallgaték szamara.

6.2. Modszertan

Mint fentebb emlitettik, a tesztelési idGszak igazolta az Utmutatd és a program
alkalmazhatdsagat és mikodbéképességét. Mind a koncepcié felépitése, mind a gyakorlati
dokumentdcio tamogatja a program megvalésitasat, beleértve a résztvevék segitését, a tanulasi
célok kidolgozasat, valamint a k6z6s munka értékelését.

Mads mentorprogramok tapasztalatai alapjan fontos a résztvevék kozotti tapasztalatcsere is,
kiilondsen azon mentorok esetében, akik tébb mentoralttal is foglalkoznak. Ezért az el6zetesen
eltervezett szakmai kozosséget (mentorok szamara) tovabb kell erésiteni, és rendszeres
talalkozékkal kell tAmogatni a program végrehajtasat, kiilonésen az Gjonnan belépé intézmények
és résztvevdk esetében.

Annak biztositasa érdekében, hogy a program az eredetileg eltervezett magas szinvonalon
valdsuljon meg, a gyakorlati kozosség keretében zajlé tapasztalat- és tudascsere mellett
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rendszeres képzéseket és kapcsolatépité rendezvényeket kell tartani. Emellett folyamatosan
figyelemmel kell kisérni az értékeléseket és a visszajelzéseket. A program el&zetes felépitésétdl
vald sulyos eltérés esetén beavatkozasra van sziikség.

6.3. Promocio

A projekt futamidejét kovet6en konkrét intézkedésekre van sziikség a mentorprogram
népszer(isitése és fenntartdsa érdekében. Ezért a foRMAtion partnersége elinditotta a
Mentorprogram Szévetségét33, amely 6sszefogja azokat a kutatdssal foglalkozd szervezeteket,
amelyek vallaljak a mentoraltak kiildését és fogadasat. Mint a legtobb mentorprogram esetében,
a mentorok szerepe és munkdja onkéntes, a foRMAtion mentorprogram is ezeket a példakat
koveti; azonban a mentor fogadd intézményének beleegyezést kell adnia a mentoraltak
fogaddsahoz, mivel a mentorok fizikailag is jelen lesznek az intézményben, ellentétben a legtobb
mentorprogrammal.

Mivel a foRMAtion Mentorprogram elsésorban a nemzetkozi hallgatéi mobilitdson alapul, a
mentoralt kild6 intézményének vagy maganak a mentoraltnak kell gondoskodnia arrél, hogy a
fogadd szervezet orszagaban valo tartézkodas koltségeinek fedezéséhez sziikséges finanszirozas
rendelkezésre alljon. Szerencsére erre tobbféle tamogatasi forrds is rendelkezésre all. (lasd
4.4.1.).

A mentorprogram népszerUsitésének f6 eszkéze a foRMAtion honlapja, ahol mind a fogadd
intézmények, mind a mentorok megjelennek. Ez a lathatdsag egyrészt személyesebbé,
kézzelfoghatdbba teszi a programot, masrészt az érintett szervezetek és mentorok bemutatdsa
erG@sitheti a program hitelességét.

Ezt a hitelességet tovabb erdsithetik a mentorok és a tanitvanyok szamara kidllitott tanusitvanyok
és jelvények. A tanusitvanyok 6néletrajzokban, valamint a jelvények k6zosségi médiaoldalakon
torténd feltlintetésével egy fontos mingsitési folyamat indithaté el, amely novelheti a
mentorprogram hatasat, és hivatkozasi pontként is m(ikodik.

6.4. A kivdlasztasi kritériumok és a hallgatok felkészitése

A projekt futamideje alatt a mentorprogramban valé részvétel egyik feltétele a foRMAtion modul
teljesitése volt. A kifejlesztett online tananyagoknak és az oktatdsi modul tartalmara er6sen
épll6 onfejlesztd eszkdznek3* kdszdnhetSen azonban a hallgatdk ezen anyagok alapjan maguk is

33 https://www.formation-rma.eu/partners/formation-mentorship-alliance/
34 https://www.formation-rma.eu/online-learning-resources/formation-online-textbook-and-self-development-
tool
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felkészulhetnek. Ennek eredményeként a modul teljesitése rugalmasan kezelhetd, és azt ajanljuk,
hogy az intézmények inkdbb a foRMAtion honlapon elérheté oOnfejleszt6 eszkoz teljesitését
fogadjak el.

A foRMAtion mentorprogram masik sajatossdga az volt, hogy lehet6vé tette a nemzetkozi
hallgatdi kiutazast. A program azonban a hallgatd hazdjaban [év6 intézmények esetében is
hatékonyan alkalmazhaté: ha a hallgaté ugyanazon az egyetemen, vagy a hazajaban |év6é mdsik
kutatdst végzd szervezetnél valaszt mentort, akkor ez a program eredeti céljainak megsértése
nélkil is megvaldsithatd.

Hosszutdvon, amint beérkezik egy hallgatd jelentkezése, amelyben megjeldli a kivalasztandd
mentort, a koordinator egyeztet a mentorral a program megvaldsithatdsagardl és idézitésérdl.
Ezutan a folyamat az tervezett mddon folytatédhat (lasd 4.5.2.). Amennyiben a nincs elérhetd
mentor az intézményben, a koordindtor a szakmai kozosségbd6l egy mdsik mentort javasol a
hallgaténak, aki rendelkezésre All.

6.5. Tanuldsi célok

A tanuldsi célok meghatdrozdsa a mentorprogram egyik kozponti eleme, nemcsak a mentordltak,
hanem a mentorok szamara is. Mivel azonban a foRMAtion esetében a mentoralt egy didk, akinek
kezdeti ralatdsa van a szakmara és a kapcsoldodd tevékenységekre, a 4.6.2. pontban felsorolt
témak mellett a mentoroknak a program sikeressége érdekében az aldbbi lépéseket is figyelembe
kell venniik:

1) Célzottan ismertetni kell a program elején a fogadd intézmény altaldnos miikodését és
gyakorlatat;

2) a munkaterv és a tanulasi célok meghatdrozdsa el6tt a mentor a fogadd intézmény bemutatasa
mellett kiemeli azokat a f6bb teriileteket, amelyekben a mentoralt a program soran szakmai
tapasztalatot gyUjthet. Ennek az ajanlatnak igazodnia kell a mentoralt f6 érdekl6dési teriileteihez,
és lehet6séget kell biztositania arra is, hogy a mentordlt eredeti tervein tilmutasson, mivel a
mentoralt nem biztos, hogy ismeri a fogadd intézmény altal lefedett 6sszes témateriletet.

3) Az el6z6 ponthoz szorosan kapcsolddik, hogy a program sikeres végrehajtasahoz és a résztvevék
igényeinek kielégitéséhez sziikséges a munkaterv félid6s feliilvizsgalata. A munkaterv k6z6s
fellilvizsgalata és esetleges atdolgozasa a legegyszer(ibb mddja annak, hogy a hallgaté valtozé
érdeklédési korét és a mentor, valamint a fogaddintézmény 4ltal kindlt lehet6ségeket
0sszehangoljak.

6.6. A mentor és mentordlt kapcsolata

A mentor és a mentoralt kozotti kapcsolat akar egy életen at tarthat. Ez azt jelenti, hogy nem csak
a szakmai életre, hanem a magénéletre is kihathat a kapcsolat. Eppen ezért a mentorprogram
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jelentds mértékl puha készségfejlesztést foglal magaban, kiilonodsen a vezetés, a csapatmunka,
a kapcsolatépités, a szocializacio stb. teriiletén.

Mas mentorprogramokkal ellentétben a foRMAtion programban olyan hallgatdk vesznek részt,
akiknek alig van tapasztalatuk a kutatdésmenedzsment és az adminisztracié terén. gy a
mentoroktdl elvarjak, hogy tamogassak a mentoraltakat az id6gazdalkodasban és a feladatok
id6ben torténd elvégzésében.

6.7. Potencialis kihivasok

Az eredeti elképzeléseknek megfelel6en (lasd 4.9.) a program végrehajtdsa soran szamos kihivas
merilhet fel, amelyeket a program résztvevGinek kell kezelniik. A mentoroknak, a fogadé
intézményeknek és a kiildé intézményeknek egyardnt fel kell készilnilik, és sziikség esetén
beavatkozdasra van sziikség.

6.8. Ertékelés

A fentiek értelmében a program hosszu tavd miikodése és fenntartdsa két fontos tevékenységen
alapul: a mentorok szakmai kozosségén, amely lehetévé teszi a folyamatos tudas- és
informdcidcserét, valamint a résztvevékt6l szarmazd visszajelzések és értékel6lapok
Osszegylijtésén és elemzésén. Ez utdbbi folyamat megkodnnyitése érdekében a mellékletek
(ktlonosen a ll., IV. és V. mellékletek) egy része online kérdGivekké alakithat at.
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8. Mellékletek

I. melléklet: A mentorprogram munkaterve - formanyomtatvany

A munkatervet a mentornak és a hallgatonak kézdsen kell kidolgoznia, és azt angol nyelven kell
elkésziteni. A munkaterv véglegesitését kévetben azt fel kell télteni a tanuldsi platformra,
valamint jovdhagyadsra el kell kiildeni a kiildé intézmény dltal kijelélt kapcsolattartonak és a
fogado szervezet jogi képviselGjének.

Mobilitasi szam:

A fizikai mobilitas kezdete és vége: NN/HH/EEEE -NN/HH/EEEE
Diak neve:

Felel6s mentor:

Fogadé szervezet:

Kiild6 intézmény:

1) A hallgaté el6zetes ismereteinek felmérése a kutatasmenedzsment teriiletérdl:

Tekintse dt a felvételi vizsga eredményét is.

2) A mentorprogram altalanos céljanak megvitatasa:

Tlizzén ki kisebb célokat is, amelyek a mentorprogram dltaldnos céljdnak eléréséhez vezethetnek.

3) A tanul6 érdekl6désének és elvarasainak figyelembevétele:
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4) A tanul6 konkrét tanulasi céljainak meghatarozasa:

5) A szervezeten beliili képzés(ek) megjel6lése, amelyen a hallgaténak a munka megkezdése

el6tt részt kell vennie (ha van ilyen):
Adjon részletes magyardzatot a képzés(ek)rél, hogy a tanulé tudja, mire szamithat.

6) A tanuld konkrét feladatainak meghatarozasa / felsorolasa, a kivant eredmény leirasa és az
egyes feladatokra vonatkozoé id6keret meghatarozasa:

7) A mentoralasnak helyt adé f6 szervezeti egység, valamint az intézmény mas egységeinek
meghatdrozasa, amelyeket a didkok meglatogatnak (ha van ilyen):

8) Olyan ellendrzési terv kidolgozasa, amely meghatarozza a tanulé munkdajanak nyomon

kovetését szolgalo fobb intézkedéseket:
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9) A fogadoé szervezet elvarasainak bemutatasa a diakkal szemben:

- A napirend (munkdba érkezés, nap vége, ebédsziinet stb.) és az 6It6zkddési szabdlyok (ha van
ilyen) megbeszélése.

- A nemzeti linnepek és a mentor szabadnapjainak (ha vannak) feltiintetése.

- A fogado szervezet dltal biztositott informatikai hdttér megbeszélése (Milyen eszkézéket hozzon
magdval a didgk? Milyen eréforrdsok dllnak majd rendelkezésére a fogado szervezetnél?)

- A hallgaté megismertetése a fogado szervezet etikai kodexével (ha van ilyen).

- A hallgatoé adminisztrativ kbtelezettségeinek megbeszélése a fogado szervezettel szemben (ha
vannak ilyenek).

10) A lehetséges kihivasok és lehetséges megoldasok mérlegelése (adott esetben):

Il. melléklet kitoltése: A foRMAtion mentorprogram keretében fejlesztendé készségek és

kompetencidk ellenérzé listdja (csak a hallgatd)
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Il. melléklet: A foRMAtion mentorprogram keretében

fejlesztendd készségek és kompetenciak ellenérzé listdja
Onértékelési Grlap

Az (irlap kitoltése segiti a didkoknak abban, hogy
e a foRMAtion mentorprogram el6tt és utdn értékeljék készségeiket és kompetencidikat,
hogy mérni tudjak fejl6désiiket;
e tobbet tudhatnak meg az erGsségeikr6l és azokrdl a terliletekrdl, amelyekre
Osszpontositaniuk kell ahhoz, hogy sikeresek legyenek a munkaerGpiacon, esetleg a
diploma megszerzése utan leendé RMA-ként.

A mentorokat felkérik, hogy a kitoltott (irlapot a mobilitas elStti és utdni online konzultaciok
soran tekintsék at a didkjaikkal.

1) Tudas

o1 . 3 . « Nem
Kivalo Jo Elfogadhat6 | Fejlesztend6 A
relevans
Angol nyelvtudds
A szakteriiletnek
megfelelé ismeretek
2) Teljesitmény
. s . . . " Nem
Kivalo Jo Elfogadhat6 | Fejlesztendd A
relevans

Meghallgatja és megérti
a feladatokat
Informdcio keresés

Analitikai készségek

frdsbeli kommunikdcids
készségek

Szobeli kommunikdcios
készségek

Pontossdg

Képesség a hataridék
betartdsdra

Kezdeményezbkészség és
6nirdnyitds
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Problémamegoldds

Informatikai ismeretek
(kiilénb6z6 szoftverek és
programok haszndlata)

Az elvégzett munka
mindsége*

3) Csapatmunka és interperszonalis készségek

, Nem

Kivalo Jo Elfogadhaté | Fejlesztendd6 )
relevans

Interperszondlis
készségek

Csapatban valo
munkavégzésre valo
képesség

Képesség mdsok
véleményének
elfogaddsdra

Hatékonysdg egy csapat
részekent

A kritika elfogaddsdanak
képessége/Konfliktusokra
vald reagdlds

Kapcsolatépités
4) Viselkedési kompetenciak
Nem

Kivalé Jo Elfogadhaté | Fejlesztend6 i
relevans

Megbizhatdsdg

Hatékonysdg

Rugalmassdg

Nyitottsdg

Asszertivitds

Kreativitds

5) Képességek

s . . « Nem
Kivalo Jo Elfogadhat6 | Fejlesztendd B
relevans

Mdsok megértése
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A felel6sség kezelése

6) Kulturalis érzékenység

s ) . . « Nem
Kivalo Jo Elfogadhat6 | Fejlesztendd A
relevans
Kulturdlis és sokszin(iségi
készségek
7) Fogado szervezet*
o o1 . . . « Nem
Kivalé Jo Elfogadhaté | Fejlesztendd i
relevans

Id6ben érkezett meg a
munkahelyére

Az intézményi kultura
irdnti tisztelet

A szervezet etikai
kodexének tiszteletben

tartdsa.

*csak a fizikai mobilitas utan kell kitolteni.
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Ill. melléklet: Zarojelentés a mentorprogramral

A jelentést angol nyelven kell elkésziteni, és PDF formdtumban kell eljuttatni a fogadod
szervezetnek.

Mobilitasi szam:

A fizikai mobilitas kezdete és vége: NN/HH/EEEE - NN/HH/EEEE
Didk neve:

Fogadd szervezet:

Kiild6 intézmény:

A MENTORPROGRAM OSSZEFOGLALASA
(max. 1000 sz06)

A MENTORPROGRAM SORAN VEGZETT MUNKA LEiRASA
(max. 2000 szd)

A MENTORPROGRAM SORAN ELERT FOBB EREDMENYEK LEIRASA

Kérjiik, a készségek és kompetenciak ellenérzd listajanak megfelelGen irja le, melyek azok a készségek, kompetencidk,
ismeretek és hozzddllds szempontjabdl a legfontosabb teriiletek, amelyeken a vegyes tanuldsi forma sordn (beleértve
az online konzultdciékat megel6z6 és kévetd konzultdcidkat és a fizikai mobilitast) fejlédott?

(max. 2000 sz4)

A MENTORPROGRAMMAL KAPCSOLATOS FOBB BENYOMASOK LEIRASA

Mit gondol: milyen tapasztalatokat tud majd alkalmazni és hasznositani a jéovében? Milyen teriilet(ek)kel szeretne
foglalkozni kés6bbi karrierje soran?

(max. 2000 sz06)
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SZEMELYZETI BENYOMASOK

Mi volt a legmeghatdrozobb élménye a mentorprogram soran? Milyen benyomdsokat osztana meg tdrsaival?
(max. 2000 szd)

EGYEB MEGOSZTANDO KERDESEK/MEGJEGYZESEK
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IV. melléklet: Ertékeld (rlap a hallgatdk szémdra

(A mentor és a foRMAtion mentorprogram értékelése)

A mentor értékelése
Kérjlik, értékelje mentorat

Nagyon Nem Nem értek .
Teljesen

nem értek értek vele egyet, de  Egyetértek )
egyetértek

egyet egyet nem is cafolom
Bevezetett az intézményi
kulturdba

Bemutatott a
kollégdknak

Segitett megérteni a
felel6sségemet és a
feladataimat a
mentordlds alatt.

Tdjékoztatott a
mentordlds sordn a
munkdmmal szembeni
elvdrdsokrél.

Bevontak az RMA
szakemberek feladataiba

Naponta figyelemmel
kisérte a munkamat és a
fejlédésemet

Rendszeres visszajelzést
adott
Konstruktiv visszajelzést
adott
Atgondolt tandcsokat és

irdnymutatdst adott a
fejlesztéshez

Lehetbséget biztositottak
arra, hogy bizonyitsam
tuddsomat és

képességeimet.
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Elismerte szakmai
hozzdjdruldésomat

Segitett a hatékony
kapcsolatépitésben, és a
tobbi kollégaval vald
egylittmiikddésben.

Rendelkezésre allt

Aktiv hallgatdsdg volt

Motivdlt engem

Hatott rém, hogy az
RMA teriileten épitsek
karriert

Példaképként
viselkedett.

EGYEB MEGOSZTANDO KERDESEK/MEGJEGYZESEK
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A foRMAtion mentorprogram értékelése
Kérjlik, értékelje a mentorprogramot

Nagyon Nem Nem értek Egyetértek Teljesen
nem értek értek egyet, de nem egyetértek
egyet egyet is cafolom
Elégedett a
mentorprogram
mindségével?
Megfelelt az
elvdrdsainak?

Miutdn részt vett ebben
a mentorprogramban,
biztosabbnak érzi magdt
a lehetséges RMA
karrierjét illetéen?

Az RMA
pdlyafutdésommal
kapcsolatos készségeim
és kompetencidim
javultak.

Hasznosnak tartja a
foRMAtion
mentorprogramot azok
szamdra, akik az RMA
teriileten szeretnének
karriert épiteni?
Ajdnland a foRMAtion
mentorprogramot
didktdrsainak?

EGYEB MEGOSZTANDO KERDESEK/MEGJEGYZESEK
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V. melléklet: A hallgato és a foRMAtion mentorprogram
értéekelése

A tanulo fejl6désének értékelése
A kitéltés utdn ezt az értékelSlapot a hallgatoval is meg kell osztani.

1) A hallgaté hozzaallasa a mentorprogram soran végzett munkahoz:
LIKivalo

[INagyon job.

CIMegfelel6

LISemleges

LIElIfogadhatatlan

Kérem, fejtse ki:

2) Hogyan és milyen mértékben valdsultak meg a munkatervben meghatdarozott altalanos és

konkrét tanulasi célok (ha megvaldsultak)?

3) Altalanossagban, megfelelt a tanulé az el6zetes elvarasainak?
Lllgen
LINo

Kérem, fejtse ki:
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4) Melyik konkrét RMA teriilet(ek)en / RMA-val kapcsolatos feladat(ok)ban volt a hallgaté a
legmagabiztosabb a mentoralasi tevékenység soran?

5) Melyek a tanulé erdsségei a készségek és kompetencidk tekintetében? Kérjiik, olvassa el a

készségek és kompetencidk ellenérzé listdja dokumentumot, valamint az Utmutaté 4.6.1.

szakaszat.

6) Melyek a tanulé gyengeségei a készségek és kompetenciak tekintetében? Kérijiik, olvassa el
a készségek és kompetencidk ellenérzé listdja dokumentumot, valamint az Utmutaté 4.6.1.
szakaszat.

7) Mit javasolna a jovore nézve, miben tudna fejleszteni magat? Melyik teriileten?

8) Van egyéb tanacsa a tanulo részére?
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A foRMAtion mentorprogram értékelése

Kérjiik, ossza meg véleményét a foRMAtion mentorprogramrol, beleértve a mentorképzést és a
mddszertani utmutatot is.

1) A mentorprogram elvégzése utan, kérjik, értékelje a mentorképzés hasznossdgdt egy 1-5-

ig terjedd skaldn. Mennyire segitette Ont a felkésziilésben, hogy mentor legyen?
[JEgyaltalan nem hasznos
LINem tul hasznos
[IKorlatozottan hasznos
[IHasznos

[INagyon hasznos

2) Van valami, amit a mentorképzés tartalmaval kapcsolatban szeretne javasolni nekiink?
Véleménye szerint milyen egyéb témak tdmogattak volna Ont abban, hogy hatékonyabb
mentor legyen?

3) Kérjuk, értékelje a moddszertani Utmutatd hasznossdgat a foRMAtion mentorprogram
szamara. Mennyire tdmogatta Ont a mentorprogram el6tt és alatt?

[ClEgyaltalan nem hasznos
LINem tul hasznos
[IKorlatozottan hasznos
[1Hasznos

[INagyon hasznos

4) Van-e barmi, amit a foRMAtion mentorprogram maddszertani Utmutatéjanak tartalmaval
kapcsolatban szeretne ajanlani nekiink? Véleménye szerint milyen egyéb témak segitették

volna Ont abban, hogy hatékonyabb mentor lehessen?
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5) Van-e javaslata az RMA tanterv médositdsara?

Cigen
LINo

Ha igen, mit javasol?

6) Megfelelt a foRMAtion mentorprogram az elvarasainak?

Cligen
CINo

Ha nem, kérjlik, fejtse ki hogy miért:

7) Ujra részt venne egy mentorprogramban mentorként?

Lllgen
LINo

Ha nem, kérjuk, fejtse ki, hogy miért:

8) Hogyan latja, lehetséges-e az On szervezeténél fenntartani a foRMAtion nemzetkozi

mentorprogramot?
Lllgen
LINo
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Ha nem, kérjlik, fejtse ki, hogy miért:

9) Kérjuk, osszon meg néhdany j6 gyakorlatot, amelyet a mentordlasi tevékenység soran

szerzett.
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VI. melléklet: Ajanldlevél

A fogado szervezet visszaigazoldsa a mentorprogram sikeres befejezésrol
[Az aldiras helye és datumal]

Mobilitasi szam:

A fizikai mobilitas kezdete és vége: NN/HH/EEEE — NN/HH/EEEE
Didk neve:

Fogadé szervezet:

Kiild6 intézmény:

Alulirott, a TORVENYES KEPVISELO CIME, NEVE ES BEOSZTASA eziton igazolom, hogy
jovahagyom HALLGATO NEVE mentordlasi id&szakra vonatkozd zérdjelentését, amelyet az
Eurdpai Unié Erasmus+ programja altal a 2019-1-HU01-KA203-061233 regisztraciés szamon
tdmogatott foRMAtion - Innovative and smart module for potential Research Managers and
Administrators in higher education projekt keretében valdsitottak meg INTEZMENY NEVE nev(i
fogaddintézetiinkben.

A vegyes tanuldsi mobilitds hasznosnak bizonyult a hallgatd szamara az Uj készségek és
kompetencidk elsajatitasa, valamint a kivald eurdpai kutatasi, innovacids és oktatasi projektek
kidolgozasdanak és irdnyitdsdnak moddjara vonatkozdé konkrét ismeretek megszerzése
szempontjabol.

Tisztelettel,

A fogado szervezet jogi képviseldje
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VII. melléklet: Ajanlolevél
Datum

Név
Pozicid

A feladd cime
Ajanlas a [hallgato neve] szamara

Tisztelt Cimzett,

Nagy oromomre szolgal, hogy ajdnlhatom [a hallgaté neve]-t, aki a [a hallgaté megjeldlhet egy
tanulmanyi programot / munkahelyet / 6sztondijat / stb.]. [Hallgaté] részt vett a ,,foRMAtion -
Innovative and smart module FOr potential Research Managers and Administrators in higher
education” c., Erasmus+ program dltal finanszirozott a 2019-1-HU01-KA203-061233
nyilvantartdsi szam alatt jegyzett projekt keretében megvaldsitott mentorprogramban. Nagy
oromomre szolgdl, hogy mentorként tdmogathattam 6t a [fogadd szervezet neve] nevd
szervezetnél [NN/HH/EEEE-t6] NN/HH/EEEE-ig tarté idészakban]. A [Hallgatd neve] fizikai
mobilitdsat egy vegyes tanuldsi program egészitette ki.

Meggy6z6 volt szamomra [a hallgatd] kutatdsmenedzsment és kutatdsi adminisztracié teriilete
iranti elkotelezettsége. Tapasztalatom szerint eredményesnek bizonyult... [itt sorolja fel 2-3
erGsségét]. Ezeket a tulajdonsdgokat az elvégzett feladatok is bizonyitjak, amelyeket kiemelkedd
minGségben és maradéktalanul készitett el. [Emlitsen néhdny példat a relevans munkakra,
amelyekben a hallgato részt vett.]

Mindezek alapjan j6 szivvel tudom ajanlani, hogy fogadjak el [hallgatd] palydzatat. Amennyiben
tovabbi informdacidra volna sziiksége, kérem, forduljon hozzam bizalommal a [telefonszam és e-
mail cim].

Tisztelettel,
[Aldiras]
[Név és beosztas]

[Az aldiras helye és datumal]
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A dokumentum tartalmdért kizdrdlag a szerzbék felelGsek. A dokumentum tartalma nem feltétleniil
tiikrézi az Eurépai Unid dlldspontjdt. Sem az EACI, sem az Eurdpai Bizottsdg nem vdllal felelGsséget a
benne foglalt informdciok felhaszndldsdért.
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