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1. SZELLEMI TERMEK (101)

Az Gtmutatd a HETFA Kutatdintézet altal koordinélt “foRMAtion - Innovativ és smart felsGoktatdsi képzés a potencidlis
kutatdsmenedzserek és kutatdsi adminisztratorok részére” cimi projekt keretében késziilt.

A foRMAtion az Eurdpai Unid Erasmus+ Programja altal tarsfinanszirozott projekt, amely a Fels6oktatasi szektorban
valdésult meg. Nyilvantartasi szama: 2019-1-HU01-KA203-061233.

Vezet§ partner: HETFA Kutatdintézet Kft.
Szerz6k: Angelo D’AGOSTINO and Marco FERRARO (IT)
A kiadvany elkészitéséhez hozzdjarultak: HETFA Kutatdintézet (HU), NOVA University of Lisbon (PT), Budapesti

Corvinus Egyetem (HU), Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem (RO), Slovenian Forestry Institute (SI), SPI —
Sociedade Portuguesa de Inovacao (PT), ISINNOVA - Istituto di Studi per I'Integrazione dei Sistemi (IT).

A foRMAtion projekt keretében elkészitett anyagok oktatasi céllal késziiltek, ezen célra szabadon felhasznalhatdak,
a tartalom barmiféle moédositasa vagy tovabbfejlesztése azonban engedélykoteles, ahhoz a partnerek irdsos
engedélyét szlikséges kérni. A kiadvany Gjra publikalasa a tartalom megvaltoztatasa nélkil a szerzé és a forrasok
nyilvanvalé megjeldlésével lehetséges.

©08]

Kapcsolat: hetfa_formation@hetfa.hu

Elsé kiadas, 2020

Javasolt hivatkozasi méd: FERRARO, Marco and D’AGOSTINO, Angelo (2020): Methodological guide and good
practice collection for the elaboration of the foRMAtion international module. Guide developed within the project

‘Innovative and smart module for potential Research Managers and Administrators in higher education —
foRMAtion’.
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ﬁoRMAtion

1.Vezetli 6sszefoglalo

Jelen Utmutaté el6zményeként emlithet§ egy hattértanulmany!, amelynek hianypotld
dokumentumként célja, hogy elemz6 maddon tarja fol a kutatdsmenedzsment és adminisztracid
teriiletén dolgozé szakemberek (Research Managers and Admninistrators, a tovabbiakban: RMA)
szamara szikséges és szakmai igényeikhez igazodd képzési program elinditasanak lehetdségét.
Emellett azonban a foRMAtion projekt fontosnak tartja 0Osszegy(lijteni és elemezni a
kutatdsmenedzsment terliletén mar l|étez6, jellemzGen inkdbb tapasztalattal rendelkezé
szakembereket, mint fels6oktatdsi intézmények hallgatdit célzé képzési gyakorlatokat is, annak
érdekében, hogy tisztdbb képet kapjunk a szakterlileten végzett oktatasi tevékenység altal
felhalmozott tudds és tapasztalat tovabbi hasznositdsanak lehetdségeir6l. Ez a mddszertani
utmutato egyediildllé és hianypdtlé munka a kutatdsmenedzsment teriiletén, hiszen ilyen atfogd
elemzés korabban nem készlilt a szakterilet képzési lehet&ségeirdl és sziikségleteirdl.

A maddszertani Utmutato végleges formdaba ontését egy rovid tavu kozos képzési esemény (C1)
el6zte meg a nemzetkozi projektpartnerek részvételével. A szakmai talalkozé azzal a céllal kerdilt
megrendezésre, hogy a szakért6k kozosen vizsgdljdk meg a szakma legkiemelked6bb oktatasi
programjait és képzéseit, melyek kutatasmenedzserek szamadara elérhetéek. A taldlkozé
eredményei és az annak nyoman végzett tovabbi kutatdsaink alapjan késziilt ez a mddszertani
Utmutato és jé gyakorlatok gylijteménye (Intellectual Output 1 —101). Az Utmutato egy atfogd
képet ad a létez6 képzési kinalatrol és a kutatasmenedzsment képzésben alkalmazott
modszertanokrdl, illetve kitér ezek hasznossagara, haszndlhatdsagdra is. A kutatas és a jo
gyakorlatok 0Osszegyl(ijtése soran nagy hangsulyt fektettlink azon orszagok gyakorlataira és
maddszereire, melyek kiemelkedd teljesitménnyel szerepelnek az Eurdpai Unid altal tamogatott
oktatasi, kutatdsi és innovacios palyazatokban. A cél az, hogy az ezekben az orszagokban
felfedezhetd, bizonyitottan jo gyakorlatok atiltethetévé valjanak az ezen a téren gyengébben
teljesit6 orszagokban is, ahol a kutatasmenedzsment és adminisztracidés szerepkorok még
kevésbé korvonalazédtak.

A kutatds szakmai eredményei, mely ennek a dokumentumnak a targyat képezik, feldolgozasra
kerilnek majd a projekt két masik jelent6s szellemi terméke, az innovativ tananyag (102) és
képzési mddszertan (I03) kidolgozasa soran.

Jelen kutatas jelentGsége abban all, hogy eurdpai kontextusban a kutatdsmenedzsment teriletén
megvaldsuld képzések tulnyomorészt diplomaval rendelkez6k és gyakorld szakemberek szamara

IHETFA Discussion Paper supporting the framing and conceptualization of an educational programme for Research
Managers and Administrators, http://hetfa.eu/wp-content/uploads/2019/04/Research-managers final 0408.pdf
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érthetGk el, mig elenyész6 azon képzési programok szdma, melyeket felsGoktatdsi intézmények
nyujtanak.

A foRMAtion projekt partnerszervezeteivel egylitt meggy6z6désiink, hogy a nagyobb intézményi
hattérrel rendelkezd potencidlis palyazék mellett a magankézben levs kutatdintézetek korében
is alapvet6 fontossagu az RMA szakemberek tudas- és kapacitasfejlesztése. A partnerségben
kutatdsmenedzsmentben tapasztalt forprofit vallalkozasok is részt vesznek, ami lehet6vé teszi,
hogy az 6 szakértelmikre épitsiink a projekt sordn és problémaértelmezésiik, néz6pontjaik
szerves részét képezzék a kutatasnak és a kidolgozott tananyagnak.

Jelen mdédszertan el6készitésében szamos kiilonb6z6, kutatdsmenedzsmentben érintett eurdpai
szervezet vett részt, mely biztositjia a szakmai anyag mindségét és adaptdlhatdsagat.
Varakozasaink szerint a tuddsmegosztas, a jo gyakorlatok megismerése és az ezek alapjan
kdozosen kidolgozott moddszertani ajanlasok hatékonyan hozzdjarulnak az eurdpai unids
tdmogatasok révén megvaldsuld projektek magasabb szinvonalu kivitelezéséhez a projektben
résztvevl orszdgokban és a partnerség hatarain tul egyarant.

Jelen szellemi termék — amely egyben mddszertani 6sszefoglaloként segiti majd az ezt kdvetd
projektanyagok elkészitését — f6bb tartalmi elemei a kovetkez6k:

- megerdsiteni a szakmai kozvéleményben az RMA szakemberek felsGoktatdsi képzési
lehet6ségeinek fontossagat;

- beazonositani a szlikséges tudasbazist és készségeket, melyek elsajatitdsa kiemelkedd
jelent6séggel bir az elGzetes sziikségletfelmérésben résztvevs szakemberek és szakértdk
tapasztalatai alapjan;

- a kutatasmenedzsment, mint kiilonallé szakma, lehetséges karrierat megismertetése és
vonzova tétele egyetemi hallgatok szamdra. Tovabba ajanlasokat tartalmaz az 102 és 103
szakmai anyagok jovébeli kidolgozasahoz. A dokumentum angol nyelven készil el,
melynek végleges valtozatdt minden partnerszervezet leforditja sajat nyelvére a kutatasi
és mddszertani eredmények minél szélesebb kor(i elterjesztése és az adaptdlhatdsag
megkonnyitése érdekében.

A projekt elsé Szellemi Terméke (Intellectual Output, 101) célja elsGsorban Gsszegyljteni és
elemzd igényességgel bemutatni a jelenlegi RMA képzési palettdt, valamint azonositani know-
how elemeit, tanulsagait, er6sségeit és gyenge pontjait.

A dokumentum megirdsat megel6z6en a partnerekkel k6zos képzési esemény (C1) alkalmaval
Osszegyljtottiik és kielemeztik a leghasznosabb képzési gyakorlatokat. A taldlkozé eredményeit
kiegészitettiik tovabbi kutatomunkaval, hogy széleskorl ralatassal rendelkezziink az RMA
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szakemberek képzési lehet&ségeire, illetve hogy a mddszertani dtmutatd és jé gyakorlatok
gyljteménye (I01) tartalmat tekintve minden relevdns informaciét magdba foglaljon.

1.1.  Avarhato eredmények

A kutatds eredményeképp létrejott mddszertani Utmutatd varhatdéan tobb szinten érezteti
hatasat, mivel a jelen kiadvanyon tul a projekt soran a tovabbiakban elkésziil6 anyagok alapjaul
is szolgal (102 és 103). Az aldbbi célcsoportokra lesz hatassal:

- didkok,

- fels6oktatdsi intézmények,

- kutatasmenedzsmenttel foglalkozé egyesiiletek és képzdk,

- kutatasmenedzserek, professzorok és oktatdk.
Az itt felsoroltak mindegyike szdmdra lehet6ség nyilik tudasuk gazdagitasara az Eurdpai Unid altal
finanszirozott projektek palydzati mechanizmusardl és a kutatdsmenedzsmenthez szlikséges
képességekrél. A tandrok és képzdk szamara lehetlség nyilik, hogy részt vegyenek egy
nemzetkozi szakmai fejleszté képzésen, amely Uj stratégidkat és mddszertanokat tanulhatnak az
RMA szakmai eszkoztardbdl, és megoszthatjak jo és rossz tapasztalataikat kollégdikkal. Az RMA
szakemberek bévithetik és fejleszthetik “soft” képességeiket, valamint kiterjeszthetik szakmai
kapcsolati haléjukat ndvelve ezzel is a szakma lathatdsagat és elismertségét hosszu tavon.
Ugyanakkor a felsGoktatdsi intézmények is elsajatithatnak Uj technikdkat és mddszereket a
tananyagok révén, melyekkel a képzési kinalatuk bdévil. Koszénhetéen annak, hogy a
partnerségiinkben jelen vannak kutatéintézetek, a tananyag jél illeszkedik a munkaerépiaci
igényekhez és a projekt soran megvaldsuld kézos munka jé alapot teremt a partnerségben
résztvevék kozotti tovabbi egylittmikodés hosszu tdvi megalapozasahoz.
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2.Mddszertan

A haszndlhaté tudas érdekében az uUtmutatd kidolgozasahoz a kovetkez6 moddszereket
alkalmaztuk: hattérkutatds, kérddivek és interjuk tapasztalt kutatasmenedzserekkel és
palydzatokat kezel6 szervezetek képviselGivel, kutatdsmenedzsment teriletén aktiv oktatok,
képz6k és szakért6k képzése tudasmegosztas és egymastdl vald tanulds révén.

2.1.  Megvalositas

A kutatds soran a f6 szempont az volt, hogy azonositsuk és értékeljik a kutatdsmenedzsment
teriiletén fellelhet6 képzési programokat, eszkdzoket, j6 és rossz gyakorlatokat, mindamellett,
hogy megvizsgaljuk ezek hasznossagat. A HETFA Kutatdintézet, a foRMAtion projekt koordinatora
altal készitett “Vitaanyag egy leendd kutatdsmenedzsment képzési program kereteir6l és
kialakitasardl” c. munkajaban a kovetkez6é harom f6 megéllapitast teszi:

1) Jelentds igény mutatkozik egy képzési program kialakitasara mind egyetemi, mind
posztgradualis szinten.

2) Egy jovGbeli képzési programnak széleskorl gyakorlati tuddst szikséges nyujtania a
gyakorld, vagy leend6 kutatasmenedzserek szdmadra, és ami taldan még ennél is fontosabb,
hogy nagy hangsulyt fektessen a sziikséges készségek és kompetencidk fejlesztésére.

3) A kutatasmenedzsment, mint hivatads elismertségének névelése sziikséges, tekintettel a
szakteriilet jelent6ségére a kimagasld minGségli, eurdpai kutatdsi projektek
el6készitésében és menedzselésében.

A kutatdmunka sordn bevontunk szakértSket, egyesiileteket, szervezeteket, akik valamilyen
kutatasmenedzsment profili képzési, oktatdsi tevékenységet végeznek. Kifejezetten azt
vizsgaltuk meg, hogy milyen képzések léteznek, és ezek hogyan lennének beépithetbek az
egyetemi képzésekbe. Emellett a vizsgalat targyat képezte a képzések felépitése, hossza, a
részvétel el6feltételei, valamint nem utolsé sorban arra is torekedtiink, hogy képet kapjunk a
képz6krél, vagyis kik és milyen koriilmények kozt valnak oktatdva ezen a szakteriileten.

Felvettik a kapcsolatot a kutatasmenedzsment és adminisztracié teriiletén érintett legfontosabb
kulcsszerepl6kkel, akiket 6sszefoglalunk az alabbi tablazatban:

Tablazat 3 — az utmutatoé elkészitésekor bevont kulcsszerepl6k és érintettek a kutatdismenedzsment teriiletén

SZERVEZET ROVIDITES ORSZAG/REGIO
Association of Research Managers and Administrators ARMA UK
Association of University Research and Industry Links AURIL UK
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Danish Association of Research Managers and DARMA Dania
Administrators

Finnish Association of Research Managers and FINN-ARMA Finnorszag
Administrators

Icelandic Association of Research Managers and ICE-ARMA Izland
Administrators

Austrian Universities' Research Administrators and AURAM Ausztria
Managers

Research and Transfer Management Network FORTRAMA Németorszag
Dutch Association of Research Managers and ARMA-NL Hollandia
Administrators

Plataforma de Interface a Ciéncia PIC-PT Portugaélia
European Association of Research managers and EARMA Eurdpa
Administrators

BESTPRAC Project BESTPRAC Eurdpa
Advisory Board of the Research Administration as a RAAAP Eurdpa
Profession Worldwide Project

2.2. Idévonal

A projekt belsé Gtemezése alapjan az APRE:

- Elvégzi a masodelemzést, eljuttatja a kérdGiveket a célcsoportokhoz és elkésziti az

interjukat 2019 decemberéig.

- A kérdGivek el6zetes eredményeinek bemutatdsa az els6 kdzos képzési eseményen (C1)

2020 janudrjaban, Portéban.

- A mddszertani utmutatd és j6 gyakorlatok gyljteménye elsé vdltozatdnak befejezése

2020. februar 15.-ig.

- A partnerek a minGség biztositdsat célzo visszajelzéseiket megteszik februar 22.-ig.
- A mddszertani Utmutatd és j6 gyakorlatok gylijteményének véglegesitése megtorténik

februar 29.-ig.

2.3. Tervaszakmai input 6sszegylijtésére

Tablazat 4 —Informacidgylijtés az érintett szervezetektdl és célcsoporttagoktol

Co-funded by the Rarh
Erasmus+ Programme x X
of the European Union 5
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ARMA and AURIL KérdGivek és interjuk, Fontos a jelenlegi RMA képzési

DARMA kozvetlen levelezés, gyakorlatok (nem kizarélag

FINN-ARMA telefonhivas, Skype interju. fels6oktatdsi képzések, hanem a

ICE-ARMA gyakorlé szakemberek

AURAM tovabbképzését célzék)

BAK Osszegyljtése és elemzése.

ARMA-NL Fontos Osszegezni ezek

PIC-PT-Portugal tuddsanyagat, tanulsdgait és a

EARMA lehetséges hibakat,

BESTPRAC hidnyossagokat. Ez az anyag

Advisory Board RAAP KérdGivek és interjuk, hidnypotld a kilsé finanszirozasu

Project kozvetlen levelezés, projektek megvaldsitdsanak

telefonhivas, Skype interju. teriletén, mivel ilyen atfogd

munka a targykérben még nem
szliletett.

2.4. A kérddivek és interjuk célrendszere

A kérdGivek és interjuk célcsoportjat az RMA teriiletén dolgozo szakemberek, egyetemi tanarok,
a szakterlet irdnt érdekl6d6 kutatdk, felsGoktatdsi hallgatdk alkottak.

A médszertani Utmutaté minden RMA szakember szdmara hasznos lesz fliggetlenil attél, hogy
milyen kutatas-fejlesztési teriileten aktiv szervezetben dolgozik. Segiti az RMA szakma
megerdsitését a jelenleg elérhetd oktatasi és képzési programok, valamint az alkalmazott
eszkdzok és modszerek bemutatasa és a jé gyakorlatok, el6nyok és hatranyok azonositasa révén.
Az utmutatd torekszik tovabba a sziikséges bemeneti feltételek, készségek és kompetencidk
meghatdrozasara is, melyek elsajatitdsa elengedhetetlen az RMA szakemberek szamara a
magasabb szinvonalu és sikeresebb eurdpai projektek megvaldsitasa érdekében. Az 6sszegyijtott
szakmai tapasztalatok alapjan kidolgozott mddszertani Utmutaté és jo gyakorlatok gyljteménye
egyarant segitheti a kutatdsmenedzsment képzések fejlesztését és az RMA szakemberek
teljesitményének mindségi javulasat.

Osszességében a didkok jobb ismeretekkel rendelkezhetnek az EU dltal tdmogatott
projektfinanszirozds mechanizmusardél és a kutatasmenedzsment szakmahoz szikséges
készségekrdl.

Ehhez kapcsoldddan az APRE végzett egy kiegészit6 kutatast. Kvalitativ mddszerek alkalmazasaval
széleskor( informaciokat gydjtottink: 30 olyan szakért6t értink el (24 kérdGiv és 6 e-
mail/telefonos interju készilt), akik kutatdsmenedzsmenttel kapcsolatos oktatasi és képzési

tevékenységekben vesznek részt. Arra kértik Gket, hogy ismertessék az altaluk ismert képzés
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felépitését és f6 jellegzetességeit. Ezutdn az APRE felvette a kapcsolatot tobb szakértével, hogy
Skype interjuk keretében mélységében megismerjék az képzéseken alkalmazott mddszereket és
annak eredményességét. A vdlaszaddk tobbsége tobb mint 10 éve a kutatdsmenedzsment
terliletén dolgozik. Az alabbi abrak bemutatjdk a vdlaszadék kutatdsmenedzsmenttel
kapcsolatban szerzett tapasztalatinak években mért mértékét és aktualisan bet6ltott szerepliket.

1. rész: Te, mint kutatadsmenedzser. Hany éve dolgozol a kutatdsmenedzsment teriiletén?

Tablazat 5 —Informaciogydijtés az érintett szervezetektdl és célcsoporttagoktdl

w

Valaszaddk szama
N

[

oIIII‘IIIIiII‘ l
5 8 9

4 10 10 11 12 13 15 16 17 19 20 22 25 4
Ledolgozott évek szama

1. Hogyan irnad le a jelenlegi munkakérodet?

Tablazat 6 — Hogyan irnad le a jelenlegi munkakérddet??

. Leader — head of office, or res... 11
. Manager — subordinate toa le... 12

. Operational — responsible for ... 1

2 Leader — Vezetd pozicié (pl. irodavezet8), Manager — Menedzser, Vezetd beosztottja, Operational — Operativ
szakember, adminisztrativ feladatokért felel6s szakember
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3.Az elemzés kerete

A kutatas-fejlesztés és innovacio (KFI) menedzsment egy kiilon szakteriletté valt a finanszirozasi
Ugynokségek, felsGoktatasi intézmények, forprofit és nonprofit szervezetek és a kutatasi és
technolégiai szervezetek korében egyardant. A kutatds és innovacid teriletén jelent6s
valtozdsokat hozott az elmult 10-20 év, amivel parhuzamosan a teljes fels6oktatasi szektorban is
alapvetd valtozdsok torténtek. A kutatdsmenedzsment tevékenységei kozé tartozik a palyazati
forrdsok azonositdsa, kezelése, kapcsolattartds a finanszirozé szervezetekkel, projekttervezés,
megvaldsitas, ellenbrzés és értékelés. Mindezek a hagyomanyos kutatdsi tevékenységek mellett,
mint a publikacidk elkészitése, a kutatasi eredmények disszeminacidja és gyakran az értékesités.
A felsGoktatasi intézmények adminisztracioért felel6s egységeinek professzionalizacidja hatdssal
volt a pénzigyi részlegek, a tanulmanyi hivatalok és az éplletliizemeltetést végz6 intézményi
részlegekre is. Hangsulyosan igaz ez azokban az orszagokban, ahol el6rehaladottabb az
intézményi autondmia és széleskorben elfogadottak a modern véllalatirdnyitasi szempontok
érvényesulései az intézmények kdrében.

A fels6oktatasi intézmények egyre jobban fliggnek a fels6foku képzési rendszer egészét célzd
relevans kutatasoktdl, példaul azaltal, hogy a tdgabb intézményi és gazdasagi kornyezet jobb
megértése révén pontosabb stratégiai tervezést valdsithassanak meg. Mindezen vdltozasok
szamos fesziltséget generdlhatnak a kutatdst végz6 intézmények és 6nallé kutatok prioritdsai és
stratégidi kozott. Ez akar az egylittmUikodésben megvaldsuld kutatdsokban valé részvétel gatja is
lehet. Mig az egészséges mértéki fesziltség elkeriilhetetlen az ligyvezet6 menedzsment és a
tudomdanyos munkatarsak kozt, a felel6sségi korok és tevékenységek pontos lehataroldsara van
sziikség ahhoz, hogy ez a fesziiltség ne valjon kontraproduktivva.

Szamos egyetemnek magasan képzett, nagy szakértelemmel rendelkez6 menedzserekre és
vezetGkre van sziksége, elsGsorban jelentds intézményi méreteik miatt. A kutatdsmenedzser
feladat nem csupdn az, hogy intézményi szinten fejlessze és megvaldsitsa a kutatasi politikat,
hanem fontos szerepet jatszik annak a biztositasaban is, hogy a kutatok megfelelé készségekkel
rendelkezzenek a kutatasi tdmogatasok elnyeréséhez, az elnyert tdmogatdsok kezeléséhez, a
kutatocsapat vezetéséhez, a diakkutatok szupervizidjdhoz, publikaciok megirdsdhoz és az etikai
szabalyok betartdsdahoz. Mindez egyre kifinomultabb képzési programok és mindsitési
rendszerek kialakuldsahoz, valamint szdmos szakmai egyestlilet megalakuldsdhoz vezetett a
kutatasmenedzsment és adminisztracié teriletén.

Emellett a korabban féként egyetemeken zajlé innovacids kutatasok terén is jelentSs fejlédés
ment végbe. Szintén fontossa valt a megfelelS szaktudds ahhoz, hogy az Uzleti szférdval megfelel6
egylttmUkodések alakuljanak ki, de ugyanilyen fontosak lehetnek a technoldgiatranszfer
gyakorlati szempontjai is.
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A technolégia felértékel6dése magdval hozta a technoldgiai transzfer alkalmazdsara
specializdlédott képzési programok kidolgozasat és létrejottek az ez iranyd tevékenységek
tdmogatasat célzé szakmai csoportok is. Ezek a programok a szakmai ismeretek és készségek
ataddasat egy komplex szakmai képzés formajdban biztositjdk a kutatasi tevékenységet végzd
intézményeknél dontéshozéi, valamint menedzseri pozicidban dolgozd szakemberek szamara. Az
RMA szakemberek és a kutatasi és innovacids menedzserek készségfejlesztését és szakmai
tovabbképzését nehezit6 tényezbk a sz(ikos intézményi eréforrdsok. Ezek hatékony felhasznalasa
tehat elengedhetetlen.

Az itt bemutatott elemzés célja az volt, hogy megértsiik és kategorizaljuk a hatékony kutatdsi és
innovacidos menedzsmenthez elengedhetetleniil sziikséges szakpolitikai és intézményi szinti
feltételeket azokban az orszagokban, ahol ezen a teriileten alulteljesitenek. A vizsgalat targyat
képz6 lehetséges megkozelitéseket abbdl a szempontbdl értékeljik, hogy mennyire tdmogatjak
a hatékony kutatdsmenedzsmentet.

3.1. A kutatasmenedzsment és adminisztracio
dltaldnos feladatai

A kutatdssal foglalkozd szervezetek vezetése és menedzsmentje széles felelGsségi korrel
rendelkezik és sok funkciot 1at el. A nemzetkozi egytttmdikodések irdnti novekvs kereslet és a
kutatasi tevékenység nemzetkozi szintéren vald versengs természete egylittesen vezetett oda,
hogy nagyobb figyelem iranyul minden olyan tevékenységre, amely tamogatja a kutatassal
foglalkozd szervezetek hatékonysagat. Az egyesiilt kirdlysagbeli Association for Research
Managers and Administrators (ARMA) felallitott egy Szakmai Fejl6dési Keretrendszert a tagjai
szamara, melynek azonban pusztan egy tomor Osszefoglaldja nyilvanos. Egy masik emlitésre
mélté kezdeményezés a BESTPRAC projekt Wiki oldala, ami rendszerbe foglalva mutatja a
kutatasmenedzsment és adminisztracio feladatait, a lehetséges szerepeket, felel6sségi koroket
és a szikséges készségeket és kompetencidkat. Fontos hangsulyozni azonban, hogy az itt
bemutatott kategdridk nem egyetemesen elfogadottak, nem alakult ki egységes, sztenderd
megkozelitése ezeknek.

A kés6bbiekben, a 17. tdblazatban Osszefoglalt szerepkategéridk, nevezetesen ,operativ”,
,menedzseri” és ,vezetési” szerepkorok jelentés atfedésben vannak az alabbi, 7. tablazatban
felsorolt menedzsment és adminisztracids feladatokkal.

A kutatasvezet6k és menedzserek felelnek azért, hogy a felel6s részlegek ezen funkciok
ellatasdhoz — barmilyen egyéb intézmény-specifikus kutatdsmenedzsment funkcidval egyiitt —
megfelel6 er6forrasokkal és tdmogatdssal rendelkezzenek. A rendszerek mikodtetéséhez a
12

This project has received funding from the
Co-funded by the **** European Union’s Erasmus+ programme

Erasmus+ Programme o under the registration number 2019-1-
of the European Union 5 HU01-KA203-061233.

* 4 %



<kfoRMAtion

megfelel6 és jol karbantartott informacids technoldgiai rendszerek (hardver- és szoftverigénynek

megfelel6en) rendelkezésre allasa kilénodsen fontos, épp ugy, mint a jol képzett, megfeleld

gyakorlati és analitikus készségekkel rendelkez6 szakembergdrda. Egyre fontosabbd valik az

adatgydjtés is a nemzeti teljesitmény-alapu finanszirozas, az egyre szigorubb kutatasértékelési

feladatok és a nemzeti és nemzetkozi teljesitményértékelés altal tamasztott feltételeknek vald

megfelelés érdekében. Természetesen ezek az adatok fontos részét képezik az intézmények

nemzetkozi teljesitmény alapu 6sszehasonlité rangsorainak. A pontos adminisztracidhoz és az

adatok megfelel6 elemzéséhez, értékeléséhez a kutatast végzd szervezetek munkatarsainak

mélyrehatd szakmai és gyakorlati ismeretekre van sziiksége tobbek kozt bibliometria és

statisztikai teruleteken.

Kutatastamogatas

Tablazat 7 — Kutatastamogatas

Els6dleges tevékenység

Kapcsolado tevékenységek

Palyazati lehetGségek felkutatasa

Tandacsadas potencialis palyazdknak

EgylttmUkodési lehet6ségek kialakitasa

Tanacsadas kutatdknak

Kutatasok palyazati anyagainak tdmogatasa

Mentoralds, minGségfejlesztés, koltségvetési
tanacsadas, megfeleldségi ellenérzés,
partnerszervezetek felkutatdsa és
kapcsolatfelvétel, egylttm(ikodés kialakitasa,
induldt6ke biztositasa projektek kifejlesztésének
elésegitéséhez

Kapcsolatfelvétel finanszirozo ligynokségekkel

Tandacsadas az elGirasokkal kapcsolatos gyakorlati
tudnivaldkrdl; reagalas az tigynokségek
kérdéseire az aktiv palydzatokkal kapcsolatban;
kommunikacié a tdmogatas eredményeirdl

Jogszabalyi megfelelés népszer(isitése

A szabdlyozasi elvardsoknak valé megfelelését
segit6 eljarasok kidolgozasa a kutaték szamara

ElGirasoknak valé megfelelés tdmogatasa

Etikai jévahagydssal kapcsolatos tanacsadas és
segitségnyujtas; biztonsagi el6irdsok;
megfelelGségi riportok készitése

Nyilvantartds vezetése

Intézményi adatbazisok kezelése a palyazatokrdl,
publikacidk, szabdlyozasi és etikai engedélyek,
kutatasi eredmények és egyéb nyilvantartasi

kotelezettségek
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Jelentés a mérfoldkovek teljesitésérél (elGirdsok
szerint)

Szerz6dési kotelezettségek betartasanak
biztositasa és ezek rogzitése

Intézmények kozotti és nemzetkozi
megallapoddsok tdmogatdsa az
egylttm(koédésen alapulé kutatdsok és a kozosen
hasznalt infrastruktura érdekében

A megallapoddsok dokumentacidjanak
kidolgozdsa, nyomon kovetése és fejlesztése,
kotelezettségek teljesitése és menedzsmentje

Kutatdsi kommunikdcios stratégia tdmogatdsa

Média és kommunikacios szakemberek
tdjékoztatdsa a kutatasi eredményekré|
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Kutatas forditas/értékesités

Tablazat 8 — Kutatas forditas/értékesités

ElsGdleges tevékenység

Kapcsolodo tevékenységek

Kutatok tdjékoztatdsa a szellemi tulajdonhoz

fiz6d6 jogukkal kapcsolatos lehet&ségeikre és
felel6sséglikre

Informdcidgydjtés, megfelel§ folyamatok és
eljarasok kidolgozasa; altalanos jogi
szaktandcsadas nemzetkozi kotelezettségekre is
kiterjed6en

Lehet6ségek felkutatdsa és értékelése

Kutatdsi tevékenységek nyilvantartdsa,
értékesitési lehet6ségek felmérése, lehetséges
tdmogatasi forrasok felkutatdsa és megfeleld
stratégia és (itemezés tervezése

Jogi és kereskedelmi tanacsadas

Szellemi tulajdonhoz valé jog és a kereskedelmi
lehet6ségek mérlegelésével kapcsolatos
tandcsadas

Megallapodashoz vezet6 targyalas

Lehet6ségek, kotelezd érvényl megadllapoddsok,
spin-off vallalkozasok, licencszerz6dések
elinditasa és megvaldsitasa

Pénziigyi menedzsment

Tablazat 9 — Pénziigyi menedzsment

ElsGdleges tevékenység

Kapcsolado tevékenységek

Kutatasi projekt bedrazdsa és szerz6déskotés,
koltségvetési targyalds

Els6sorban intézmények kozotti vagy nemzetkdzi
egyuttmiikoddésen alapuld kutatas
megallapodasok kotése

A kutatds kdzvetlen és kdzvetett koltségeinek
konyvelése

Targyalds és a szerz6dési feltételek,
kotelezettségek ellenbrzése

Kifizetések pénziigyi adminisztracidja

Nemzetkozi kifizetések, valamint tdmogatasi
el6leg elintézése

Konyvelés és pénziigyi beszamolé készitése

777

Felmentés jévahagydsa az elGirdsok betartasaval
és adatgyditjés az intézményi jelentések
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elkészitéséhez az operativ és kormanyzati szintek
szamdra

Eszk6zmenedzsment

Tablazat 10 — Eszk6zmenedzsment

ElsGdleges tevékenység

Kapcsolddo tevékenységek

Beszerzés és vasarlas

EszkOz- és létesitményallomdas menedzselése és
fenntartasa

Eszk6zok jegyzékének kezelése és fejlesztése,
id6beosztas menedzselése

Eszk6zok, felszerelés élettartamat figyelembe
véve a csere id6zitése

Utemezett karbantartasok nyomonkdvetése

IT rendszerek biztositasa és fenntartasa
hozzaférés és adattarolds terén egyarant

Tekintettel az intézményen kivili helyszinekre és
szolgaltatdkra is

A kutatdshoz sziikséges informdacidk és ismeretek
forrasaihoz vald hozzaférés biztositasa és
fenntartasa

A tudasmenedzserekkel, online informacids
adatbazisok kezel8ivel, konyvtarosokkal
Osszedolgozva

Teljesitményadatok rogzitése és elemzése

Tablazat 11 — Teljesitményadatok régzitése és elemzése

Elsédleges tevékenység

Kapcsolodo tevékenységek

Publikacids adatbazisok kidolgozasa és kezelése

Publikacidk adatainak rogzitése és ellendrzése.

Tudomdnyos elméletek adatbazisainak
létrehozdsa és kezelése

Tudomdnyos elméletek és dijak adatainak
rogzitése és ellenGrzése

Kutatasi tamogatdsok és szerz6dések adatainak
rogzitése és kezelése

Kapcsolattartas a pénziigyi menedzsmenttel a
teljesitményértékeléshez

Teljesitményadatok elemzése

Jelentés az intézmény végrehajtd bizottsaganak,
kutatdcsoportok és egyéni teljesitmények
kovetése egyarant

Az elvégzend6 tevékenységek mennyisége az Osszes fenti tevékenységi kdrben nagyban

kiilonbozik annak flggvényében, hogy mekkora szakteriletre terjed ki az adott
kutatdsmenedzsment részleg felelGssége, és hogy szakterliletenként mennyi kutatasi
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tevékenység folyik az intézményen belil és mas intézményekkel egylittmikodésben. Az RMA
szakemberekkel szemben a kilénb6z6 nemzeti szakpolitikai és jogi kdrnyezet is orszagonként
kilonbo6z6 elvarasokat tamaszt. Az elvarasok id6rél id6re a valtozé intézményi és nemzeti
prioritdsok és korilmények miatt is jelent&sen valtozhatnak. A kutatas terliletén egyre novekvd
teret kapnak a nemzeti és nemzetk6zi szintld egylttmikodések és a kutatas
interdiszciplinarisabbd vald természete hatdssal van a mar kialakult folyamatokra a
kutatdsmenedzsment teriiletén.

A menedzsment folyamatok egyik teriilete, a pénzligyi menedzsment a kutatasi tevékenységek
tekintetében kiemelkedden lényeges. A fegyelmezettség a pénzligyi elszamolasi kotelezettségek
teljesitésében fontos szerepet jatszik az intézmények jé hirének és hitelességének
megtartasaban. A szigoru fegyelmezettséget ezen a teriileten nem lehet eléggé hangsulyozni. Ez
az intézmény miikodésének minden teriletére kiterjed, de leginkdbb azokban az esetekben
fontos, mikor az intézmény kormdnyzati vagy jotékonysagi alapbdl szarmazé forrdsokat hasznal
vagy az intézményhez tartozé kdzhasznu szervezetektdl, alapitvanyoktdl szarmazik a pénziigyi
forrds. Ugyanakkor nagyfoku szakmai tuddst igényel az RMA szakember részérdl a tulkontrollalas
és a felesleges birokracia elkerilése. Az intézményekhez tartozo alapitvanyok révén biztosithato
a nagyobb pénziigyi rugalmassag és intézményi autondémia, de az alapitasuk és menedzselésiik
szakértelmet és specidlis készségeket igényel f6ként a partfogdkkal, pénziigyi menedzserekkel és
befektet6kkel valé kommunikacio terén.

A 2020 janudrjaban Portéban tartott rovid tavl kozos képzési esemény (C1) alkalmaval
megsziletett a megegyezés a partnerségen belll azoknak a készségeknek a listajardl, melyet a
kifejlesztendd tananyag (102 szellemi termék) keretében fogunk részletesebben kidolgozni.
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Tablazat 12 — A timogatast megel6z6en (PALYAZATIRAS)

A TAMOGATAST MEGELGZGEN (PALYAZATIRAS)

HOZZAALLAS
etikus
tdmogato, nem irdnyitd
tekintélyes

KESZSEG
tomor/lényegre tord iraskészség
nemet mondas és kényes témak
atbeszélése

— proaktiv j6 kommunikacids készség
— kreativ id6gazdalkodas

— rugalmas részletekre valé odafigyelés
— magabiztos tanacsadoi készségek

elkotelezett
strukturalt/jol szervezett
kozvetitd/facilitalo
diplomatikus

jol id6zit6

vallalja a vezetd szerepet

érzékenység

kommunikacids és kulturalis készségek
jo irdskészség

id6hatékonysag

stresszkezelés

TUDAS
potencialis partnerek felkutatasa
kutataspolitika
csapatépités
finanszirozasi eszk6zok
tudomanyos tajékozottsag
intézményi stratégia
finanszirozoi stratégia

nagyobb trendek, “hivoszék” ismerete

intézményi szerepek & policy-k
ismerete

pénzigy & adminisztracid
kutatastervezési mddszerek
hatarid6k & el6irasok
intellectual property

RRI

KEPESSEG
magas szintl angol nyelvismeret
facilitalas
meggy6z6 érvelés
targyalds
PR
magas szintl angol nyelvtudas
jo teljesitmény nyomas alatt
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Table 13 —A tamogatas elnyerése utan

A TAMOGATAS ELNYERESE UTAN

HOZZAALLAS KESZSEGEK
— preciz — id6gazdalkodas
— konstruktiv — feladatok/adminisztracio/
— tisztelettudd humaneréforras-menedzsment
— masok felkészitésére valo képesség — problémamegoldas
— felel&sségteljes — rugalmassag
— segitd / tamogato — alapossag
— elérhetGség — hatasvizsgalat
— szakértelem — eredmények értelmezése &

osszefoglaldsa

TUDAS
— konyvelés KEPESSEGEK
— mediacio — prioritdsok meghatdrozdasa
— pénziigyi elirasok & jelentések — lid6gazdalkodas
— projekt menedzsment technikak — masok motivalasa
— id6égazdalkodasi technikak — lathatdsag kezelése (tudomanyban &
— vezet6i stilusok szervezetben)
— konfliktuskezelési technikak — kutatasi integritas

— problémamegoldasi technikdk

— csoportdinamika életciklus
szemléletben

— nyilt tudomany / tudomanyos
kommunikacié
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Tablazat 14 — Pénziigy/Finanszirozas

PENZUGY/FINANSZIRZAS

HOZZAALLAS
— egyuttmikodoé
— tirelmes
— proaktiv
— asszertiv
— “j6 zsaru” hozzadllas
— baratsagos
— hatarozott / gyakorlatias
— kitartd “rossz zsaru” hozzaallas
— irdnyitas alatt tartd
— fenntarthatdsag
— el6relatd
— kompetens
— rugalmas

KESZSEGEK
analitikus
tervezd
részeletekbe mend
preciz
diplomatikus
jo targyald
csapatvezetd / jatékos
id6gazdalkodas
jo kommunikator
jol “fordit” (szamokat szavakka)
IT készségek
jol szamol

TUDAS
— pénzigy
— konyvelés
— HR
— jog
— kutatasi célok megértése
— megfelelGség (pénzigyi
ellenérzésnek) — tudja mit csinal
— tamogatasfelhaszndlds szabalyai
— (pénzugyi) platformok/férumok

KEPESSEGEK
pontos projekt beszamoldk id6ben
pénziigyi szamitasok Osszedllitasa
interkulturalitas
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Tablazat 15 — VEZETES/IRANYITAS

VEZETES/IRANYITAS

HOZZAALLAS
— integritas
— vezetés
— rugalmassag
— nyitottsag
— munkavégzés nyomas alatt
— megbizhatdsag
— hatékony dontéshozas
— méltanyossag
— karizmatikus
— 0sztdnz6
— empatikus
— asszertivitas
— Oszinte
— hiteles
— megkozelithetd
— ujito
— merész
— kedves
— kedélyes

KESZSEGEK
onmotivalas
masok motivalasa
konfliktuskezelés
nyitottsag
diplomatikussag
szervezés
targyalas
ellenérzés
informalja a csapatot
coaching / mentoralas

TUDAS
— pénzigyi keretrendszer
— adminisztracio
— tudomdnyos hattér
— hivatdstudat & masok fejlesztése
— kutatasi & politikai 6koszosztéma
— acsapatrol és a munkardl szerzett
ismeretek
— intézményi & részleg stratégiak

KEPESSEGEK

csapat menedzsment & egyensulyra

torekvés
id6gazdalkodas
networking
célorientalt
delegalas

stratégiai és politikai cselekvd
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Tablazat 16 — INFORMACIO MENEDZSMENT (TAMOATASOK)

INFORMACIO MENEDZSMENT (TAMOGATASOK)

HOZZAALLAS KESZSEGEK
— etikus jo6 gyakorlatok megosztasa
— turelmes egylttmUkodés
— optimista lobbizas

becsuletes/tisztességes
felel6s

proaktiv

belsé motivaltsag

j6 kommunikacié
diplomaciai érzék
targyalas
facilitalas

— nyitott meggydz6 érvelés
— magabiztos otletek j6 eladasa

TUDAS
bevett intézményi/csoport szabalyok,
prioritasok, stratégia
potencialis partnerek
felhivas dokumentacidja
felel6s kutatas és innovacid (RRI)
tdmogatasi rendszerek
projekt tervezés (projekt életciklus)
tdmogatasi portalok
pénziigyi ismeret
bizottsagi & mas tdmogatasi alapelvek
adatvédelem (GDPR)
adatkezelés

kutatasi 6koszisztéma: belfoldi &
kulfoldi

fejlett IT készségek
stresszkezelés / terhelhetGség
elemz6 készségek

KEPESSEGEK
tamogatas / tudomanyos irds
angol nyelv
szektorok kozotti forditas
networking
kozosségi média hasznalata
a kilénb6z6 agazatok ismerete
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3.2. Az RMA szakmahoz sziikséges készségek

A kutatds és innovdcids tevékenységek menedzsmentje és iranyitdsa tobb tényezd egylittes
hatdsdra egyre komplexebbé valik hasonléan a kutatasi és innovacids politikdkhoz mind
kormanyzati, mint intézményi szinten.

A fejezet célja:
e szintetizalni a kutatdsi és innovacids tevékenységek menedzsment és irdnyitas teriletén
meglévd és kialakuldban 1évé tudds- és készségfejlesztés célzé programok f6bb elemeit;

A kutatasi és innovdciés menedzsment és irdnyitashoz szlikséges tudds és készségek
tipoldgiak, melyek tlikrozik a kutatasi és innovacids rendszerek kilénb6z6 szintjein jelentkez6
szlikségleteket:

1. Kozintézmények vezetését segit6 menedzsment.

2. Kutatdk irdnyitdsat tdmogatéd menedzsment.

3. Kutatdsvezet6k és menedzserek egyéni hozzaallasa és képességei.

Mindharom kategdrianak szdmos eleme egylttesen alkotja az er6s vezetéshez és a jo
eredményekhez sziikséges kovetelményeket. Az elsé kategéria a vezetés és irdnyitdshoz
kapcsolédd elemeket, a kutatdsi intézményekben dolgozé egyénekre és csoportokra tett
kulturdlis és személyes hatasokat foglalja magdban. Ezek egyardnt hatdst gyakorolnak az
intézmény és a kormanyzat vezetGire. A menedzsment elemek a széleskor( eljarasi, pénziigyi,
jogi, megfelelGségi és jelentési kovetelményeket részletezik, melyek lehetévé teszik a megfelel6
mindéségl kutatasi és innovacids tevékenység elvégzését. Az utolsé kategdria az egyéni hozzaallas
és tulajdonsagok egylttesét irja le, melyekkel a vezet6knek és menedzsereknek rendelkeznitik
kell a kutatasi és innovaciés tevékenységet végz6 munkatarsak teljesitményének és
kreativitdsanak teljes kibontakoztatasa érdekében.

A hatékony vezet6k és menedzserek, akik megfelel6 mértékben figyelnek ezekre a tényezbkre,
biztosithatjak, hogy jové fejlesztései a tarsadalmak intellektualis és innovativ torekvéseibdl
taplalkozva a lehet6 legnagyobb tarsadalmi haszonnal valdsuljanak meg. Ehhez szlikség van a
kutatas és a kutatdsmenedzsment vezet8inek a jelenleginél magasabb szinvonall képzésére és
készségfejlesztésére.

Az elmult években egyre kifinomultabba valt a kutatdsmenedzsment és adminisztracio teriletén
dolgozd szakemberet célzo képzési kindlat, kiilondsen azokban az orszagokban ahol a K+F
produktivitdsa vilagviszonylatban is jelent8s. Ezzel egyltt megfigyelhets, hogy a szakterileten
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m(ikodé szakmai egyesiletek szdma nétt, és egyre specializaltabbd valnak a tevékenységi kort
tekintve. Az ilyen szakmai egyesiiletek elismertsége nem csak Eurépdban, de Eurdpan kivil is
nétt. Példanak okaért az aldbbi listaban 6sszegydjtottiink néhany Eurdpan kivili egyesiiletet:

e Australian Research Management Society;

e US National Council of University Research Administrators (az altaluk inditott folydirat a

Research Management Review Journal cimet viseli);
e Association of Commonwealth Universities;
e Association of African Universities.

A kevésbé jol teljesit6é orszagokban alapvetéen hidnyoznak az egyre globalizal6dd
kutatomunkaban résztvevd vezetGk és potencidlis vezetSk, menedzserek és adminisztratorok
tudas- és készségfejlesztését szolgdld lehet6ségek. Ez egy kritikus kérdés, mivel a fejl6dé
orszagokban a kutatasi és innovacids tevékenységek menedzsmentje, a jellemzéen szlikosebb
eréforrasok és kapacitds miatt nagyobb kihivdsok elé allitja a szakembereket.

Ezeket a kihivdsokat szem el6tt tartva, az els6 l1épés a mar |étez6 kezdeményezések attekintése,
hogy beazonosithassuk ezek legfontosabb jellemz6it, melyekkel el6segitik a kutatasi
tevékenységek vezet6 és menedzsment szakemberei szamdra szikséges fejlesztendé
készségeket. Az igy szerzett informacidbdl kialakitottunk egy tipoldgiat a hatékony kutatasi és
innovacids vezetésre, irdnyitasra és menedzsmentre vonatkozéan. A tipoldgia alkalmazhaté a
lehetd leghatékonyabb képzési programok megtervezésére a vezetési és menedzsmentfejlesztés
terlletén. Kifejezetten azokban az orszagokban nélkilozhetetlen ez, ahol nagy szikség
mutatkozik a reformra, valamint a professzionalis kutatdsmenedzsment dltal nydjthaté szakmai
tdmogatasra. A szlikséges készségeket a kovetkez6képpen foglalhatjuk dssze:

e Interperszondlis — a projekt lényegi megértése, kapcsolatépités kutatdkkal,
kapcsolattartds a kulcsfontossagl munkatarsakkal, mdasok igényeinek felismerése,
kapcsolatépités

e Informacidszerzés — tdmogatasi lehet6ségek és potencialis partnerek felkutatasa

e Informacié menedzsment — partnerkapcsolatok fenntartdsa

e Kommunikacié — projektjavaslat tervezet elkészitése / kommentdldsa, jelentés irdsa,
egyértelmd informacidk tovabbitdsa, prezentacio

e Elemzés — tamogatasra vald jogosultsag mérlegelése, tervezetek, iranyelvek és
rendszerek attekintése

e Projekt menedzsment — egylttm(kodés a kilénb6z6 partnerekkel

e Adminisztrativ — megbeszélések levezetése, jegyzetek készitése
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e Konstruktiv visszajelzés — javaslat tervezetekre

o Befolyas — tobbek kozt a targyaldsok menetében

e Networking — finanszirozokkal

e IT — partneradatbazisok kezelése, jartassag a finanszirozd szervezetek elektronikus
palyazati fellleteinek kezelésében

o Onallésag, szervezettség (self-management) — szoros hatarid6k betartdsa,
munkaterhelés menedzsmentje

o Képzés és fejlédés — facilitalas, coaching és mentoralas, kurzusok megtervezése, stb.

o Szamérzék — koltségek és pénziigyi stabilitds ellenérzése

A kutatasmenedzsment és adminisztracidhoz kapcsolédd képzési kinalat j6 gyakorlatainak
azonositasahoz els6 lépésként sziikséges tisztazni azokat a sokrétl feladatkoroket, amiket a
szakterilet lefed a mindennapi munka soran. Ennek érdekében a 17. tablazatban dsszefoglaltuk
az altalunk oOsszegytjtott 21 feladatkort, melyekkel az RMA szakemberek tamogatjdk az
intézmények kutatdsi tevékenységét és Osszefogjdk a kutatdsi menetrendet. Ezeknek a
feladatkoroknek része a projekttervezet kidolgozasa, a projektfinanszirozds kezelése, az
ismeretek cseréje és az Uzletfejlesztés, valamint a doktori képzésben résztvevs kutatok
tdmogatasa.

A feladatkoroket 7 tagabb csoportba soroltuk: Projekttervezet kidolgozasa, Projektidészak,
Forditas, Karriermenedzsment, Szakpolitika és irdnyitas, Informacié menedzsment és kapcsolédé
feladatok és végil Szolgaltatasok kialakitasa és nyujtdsa. A tevékenységcsoportokba tartozd
feladatkoroket minden esetben harom — operativ, menedzseri és vezet6i — megkozelitésben
mutatjuk be.

A tablazatban a harom tevékenységcsoport szerinti bontasban mutatjuk be a 21 feladatkort. A
feladatkorokhoz tartozd funkcidkat és az elvégzésiikhoz sziikséges készségeket aszerint
gylijtottik o6ssze, hogy operativ, menedzseri és vezetési, iranyitasi szempontbdl mit foglal
magdba az adott feladatkor.

Tablazat 17 -21 funkcié

OPERATIV MENEDZSERI VEZETESI
Palyazati anyag
kidolgozasa
Finanszirozasi forrdsok | Finanszirozasi Tudasbazis kiépitése | Stratégia kialakitasa a
és megrendel6k lehetGségek megcélzasa | a finanszirozasi kutatdsi tevékenységre
felkutatasa és az informaciok lehet&ségek elérhetd maximalis
megtaldldsahoz és a bevételek elérésére és
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eljuttatdsa a megfeleld
személyekhez

palyazasi folyamat
optimalizaldsa

piackutatds a
potencialis
finanszirozék kérében

Palyazat elkészitése

A palyazat elkészitésének
koordinalasa, vagyis
résztvevd kutatdk
bevonasa, koltségvetés
elkészitése, irds és a
készll6 szoveg kritikai
olvasata

Stratégiak
kidolgozdsa és
kezdeményezések
elinditasa az
intézmény megfeleld
kutatasfinanszirozasi
forrasokhoz vald
hozzaférésének
biztositasa érdekében

Célzott stratégiak
kidolgozdasa a
kutatasfinanszirozdsnak
kdszonhetd
eredmények javitasara

Koltségszamitas,
arazas és finanszirozasi
javaslatok készitése

A projekt redlis drazasa
és palyazatok beadasa

A kutatasi portfélio
pénzigyi attekintése
és a munkatarsak
kapacitdsanak, a
rendszereknek és
folyamatoknak a
fellgyelete, hogy
biztositva legyen a
beadott pdlyazatok
magas minGsége

Koltségszamitas
elkészitése és arazasi
stratégia kialakitdsa az
intézmény megfeleld
kutatdsfinanszirozasi
forrasokhoz vald
hozzaférésének
biztositasa érdekében

Projektid6szak

Kidolgozas, targyalas
és szerz6déskotés

Megegyezés segitése és
szerz6déskotés elérése

Szerz6désekbdl
kovetkezé

szabalyozasi és jogi
lgyek ellendrzése és
menedzselése

A szerz6déskotésekre
vonatkozo intézményi
stratégiak és belsé

szabalyok kidolgozdasa

Projektfinanszirozas

Projektkoltségek

A projekt pénzligyi

Projektfinanszirozasi

kezelése kovetése és annak rendszereinek és rendszerek és
biztositasa, hogy az folyamatainak folyamatok kidolgozasa
megfelel a finanszirozo felallitdsa/kidolgozasa
altal tdmasztott és ezek
feltételeknek és hatasossaganak
kovetelményeknek ellenGrzése
Megfeleld Adminisztrativ A kutatd személyzet A kutatod személyzet
munkatarsak segitségnyujtas a foglalkoztatasahoz foglalkoztatasahoz

alkalmazasa a kutatasi
szerz6désekhez

kutatasban résztvevé
munkatarsak

kapcsolédo
rendszerek és

kapcsolddod rendszerek
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toborzasaban és
megbeszélések
szervezésében

folyamatok
kidolgozdsa

és folyamatok
kidolgozasa

Jelentések/Beszamoldk
a finanszirozok felé

Adatok gyd(jtése és
Osszehasonlitasa és
annak biztositdsa, hogy a
jelentések a finanszirozé
elvardsainak és
feltételeinek
megfelel6en kerilnek
kidolgozasra

Rendszerek és
folyamatok
kidolgozdsa a
jelentések
elkészitésének
segitésére

Rendszerek és
folyamatok fejlesztése
annak érdekében, hogy
az intézmény eleget
tegyen a jelentéstételi
kovetelményeknek

Forditas

Disszeminacio és a
nyilvdnossag bevonasa

Adatgy(jtés a kutatas
eredményeirdl és
tanacsadas nyujtdsa a
kutatéknak a hatékony
disszeminacio és a
nyilvdnossag
bevonasanak csatorndirdl

Kutatok tdmogatasa a
finanszirozok
kovetelményeinek
valo megfelelésben
és a disszeminacio,
valamint a
nyilvdnossag
bevonasa altal
elérhetd lehet6ségek
kihasznalasaban

A disszeminacio és a
nyilvdnossag bevondsat
célzo tevékenységek
pozitiv hatdsainak
maximalizalasa

Tudasmegosztds és
Gzletfejlesztés

Tuddsmegosztast és
tudasatadast szolgalo
tevékenységek
népszerUsitése és
tdmogatasa

A tuddsmegosztast és
tuddsatadast szolgdlo
stratégia
megvalositasi
tervének kidolgozasa
és annak biztositasa,
hogy az intézmény
megfelel a
jogi/szabalyozasi
kdvetelményeknek

A tuddsmegosztast és
tudasatadast szolgdld
stratégia kidolgozasa

Technolégiai transzfer

Technoldgiai transzfert
megvalositd
tevékenységek
tdmogatasa, ugy mint
lehetdségek azonositasa,
brokering kapcsolatok,
szellemi tulajdon

Rendszerek és
folyamatok
kidolgozasa a
technoldgiai transzfer
tdmogatasara és
annak biztositasa,
hogy az intézmény

Stratégiaalkotas a
technoldgiai transzfer
megvaldsitasara
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felhasznalasanak
engedélyezése,
kiszervezett (‘spin out’)
cégek alapitasa

megfelel a
jogi/szabalyozasi
kovetelményeknek

Karriermenedzsment

Kutaték tdmogatasa

Megbizhaté
adminisztrativ tdmogatas
nyujtasa a kutatéknak a
foglalkoztatds,
elémenetel, vizsgazas és
diplomaszerzés terén

A kutatdk szakmai
tdmogatasanak
felligyelete és
ellen8rzése kilsé
szakpolitikai
kornyezettel
Osszefliggésben

A kutatdk
tdmogatasanak és a
szamukra nyujtott
szolgdltatdsok
stratégiai iranyainak
meghatarozasa

Szakpolitika és
iranyitas

Kozremikodés a
kutatdspolitika és
stratégia
megvaldsitdsdban

Kutataspolitika és
stratégia
megvaldsitdsanak
tdmogatasa és
informacidgyljtés ennek
fejlesztéséhez

Kutataspolitika és
stratégia
megvaldsitdsdhoz
végrehaijtasi terv
készitése és annak
biztositasa, hogy az
intézmény megfelel a
jogi és
minGségbiztositasi
kotelezettségeknek

Az intézményi
kutatdspolitika és
stratégia vezetése és az
egész intézményre
vonatkozé kutatasi
menetrend ismertetése

Kutatasetika és ennek

Friss informacio és

Az intézményi

Stratégia kidolgozasa a

rendszerek
izemeltetése

nyomon kovetése,
valamint hozzaférhet6
beszamoldk készitése az
intézményi és a helyi

tdmogatasa segitség nyujtdsa a kutatasetikai és kutatdsetikai és
munkatarsaknak a irdnyitasi folyamatok | iranyitasi elvarasokkal
kutatasetikai és irdnyitasi | és rendszerek kapcsolatban
kovetelményeknek vald fellgyelete
megfelelés terén

Informacio-

menedzsment és

kapcsolodé feladatok

Informacids Adatgy(ijtés és az adatok | Intézményi Annak biztositasa, hogy

menedzsment altal
hasznalt informdacids
rendszerek
hatékonysaganak
ellendrzése és a

az intézményi dontések
megbizhato
menedzsment
informacidkra
tdmaszkodnak
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dontéshozas szlikséges valtozasok
tdmogatasahoz kezdeményezése
Audit tdmogatasa Az intézményi audit Az audithoz Audit el6készitése és
adminisztrativ sziikséges abban valo részvétel,
tdmogatasa adatgydijtési valamit annak
rendszerek biztositdsa, hogy a

kidolgozdsa

felmerilt problémak
korrigalasra keriljenek

Jogszer(
pénzvisszatérités
kezelése

Adatgydjtés és az adatok
nyomon kovetése,
valamint annak
biztositasa, hogy a
visszatérités teljes
egészében a hatariddn
belil teljesiljon

Rendszerek és a
pénzvisszatéritését
felel6s munkatarsak
feligyelete a
megfelel6
visszatértés
biztositasara

A jogszer(
pénzvisszatéritési
folyamatokra adott
megfelel6 intézmény
vdlaszok biztositdsa

Szolgaltatasszervezés
és nyujtas

Kutatast tdmogatd
szolgdlat mikodtetése

Munkatdrsak és
eréforrasok koordinalasa
a hatékony kutatdsi
tdmogatd szolgdltatas
nyujtdsa érdekében

Rendszerek és
folyamatok
kidolgozdsa a kutatas
tdmogato
szolgdltatasi stratégia
megvaldsitdsahoz, és
Kulcs
teljesitménymutatdk
(KP1) monitorozasa

Kutatasi stratégia
kidolgozdsa és a
kutatast tdmogato
szolgaltatasok
népszer(sitése az
intézményen beldl

Kutatast tdmogato
szolgalat szervezése és
strukturalasa

Egy koltséghatékony,
‘joined up’ és célorientalt
kutatdst tdmogatd
szolgdlat kialakitasa

A kovetkezetesség
biztositasa a kutatast
tdmogatd szolgdlat
strukturajaban

Hatékony, gazdasagos
és nagyra értékelt
szolgaltatasok
fenntartasa

Kutatast tdmogatd
szolgdltatasok
feligyelete és
ellen6rzése

Segitségnyujtas egy
koltséghatékony, “joined
up’ és célorientalt
kutatdst tdmogatd
szolgdlat kialakitasa

A kutatast tdmogato
szolgdltatasok altal
ellatott funkcidk
feltérképezése és
attekintése az
intézményi kockazati
tényez6k
azonositasahoz

A folyamatok
feltérképezésének és
attekintésének nyomon
kovetése és sziikséges
valtoztatdsok
kezdeményezése
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3.3.  Szakértbk tapasztalatai: a rovid tavu kbzés

képzési esemény — Készségek

A foRMAtion projekt keretében megrendezett esemény célja az volt, hogy a teriilet szakértGinek
részvételével, vagyis kutatdsmenedzsment és adminisztracié teriletén mikods egyesiletek
képviselGivel, az RMA oktatdsi és képzési programok tanaraival és professzorokkal, valamint
palydzati tanacsadodkkal 6sszegydjtsiik a jo és rossz gyakorlatokat, mddszereket, eszkozoket,
tapasztalatokat cseréljiink és segitsiik egymast a legujabb informacidkhoz valé hozzaférésben. A
képzési esemény eredményeit megtamogattuk tovdbbi kutatdsi eredményeinkkel, s ezek
egylittesen szolgdltak a jelen mddszertani Utmutatd és jé gyakorlatok gyljtemény alapjaul.
Osszesen 14, a kutatdsmenedzsment képzésekben dolgozd szakember vett részt az eseményen
és osztotta meg vellink meglatdsait a legfontosabb készségekrdl az RMA teriiletén. Chiara Rengo
az olaszorszagi Universita degli Studi di Milano egyetem kutatdst tamogaté irodajanak (Research
Services Office) munkatdrsa valaszolt az aldbbi, dltalunk nagyon fontosnak tartott kérdésre:
“Melyek azok a kulcsképességeket, melyek elengedhetetlenek a kutatds adminisztrdcios
feladatainak elvégzéséhez?” Véleménye szerint két csoportba sorolhatdak a szikséges
készségek; a szakértelem és a “soft” készségek egyarant elengedhetetlenek. A szakértelem kozé
sorolta az aldbbiakat:

e Finanszirozok
e A tamogatdsok m(ik6dési mechanizmusanak ismerete
e Versenytarsak
e Helyi, orszagos és eurdpai szabalyozas
e Palyazati anyag kidolgozasa és a projekt bedrazasa
e Projektek menedzselése
e Kutatdsetika, becsiiletesség, tisztesség, integritas és iranyitas
e Kutatdsi projekt menedzsment
e Pénzligyi menedzsment
e Szerz6dések és jelentések
e Meghivasos targyalas
e Kutatdsi adminisztracio
e Tamogatas odaitélését megelSz6 fazis/Palyazasi folyamat (Pre-award)
e Tdamogatasi targyalds és tamogatas elfogadasa
e SzerzBdés odaitélését kovetd fazis/Projekt végrehajtasa (Post-award)
e Belsé szabalyok
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A “soft” készségek kozt emlitette az aldbbiakat:
e (Csapatmunka
e Kommunikacié
e Empatia

Kreativitas

Id6gazdalkodas
Stresszkezelés

Vezetés, irdnyitas

Problémamegoldas

Innovativ gondolkoddasmaod

Rugalmassag

Nyilvanos beszéd

Fontos emliteni, hogy ezzel egybehangzé volt Susana Moreira, a “Plataforma de Interface a
Ciéncia” (PIC) munkatarsanak meglatasa a “soft” készségeket illetéen:
e személykozi kommunikacio,

id6gazdalkodas,
e szervezési készségek,

proaktivitas,

odafigyel a részletekre;

mig tovabbi fontos készségekként emlitette az RMA szakemberek korében az aldbbiakat:
e kommunikacio,
e idegen nyelvek ismerete,

e akiilonb6z6 finanszirozasi rendszerek szabdlyainak ismerete.

Emellett javaslatot tett a “soft” készségek helyett a transzverzalis készségek megnevezés
hasznalatat. Egy masik fontos megallapitas a kutatasunkban Simon Kerridge-t6l szarmazik, aki a
brit Association of Research Managers and Administrators (ARMA) munkatdrsa és azt
hangsulyozta, hogy a megfelel6 személyes hozzaallas (pl. felel§sségvallalads, hatarid6k betartasa,
konstruktiv visszajelzés) a legfontosabb a kutatdsmenedzsment soran.
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4.6 gyakorlatok: Kéepzések

Jelen elemzésben arra torekszlink, hogy az 6sszegylijtott informacidk alapjan bemutassuk a
képzések terén beazonositott j0 gyakorlatokat, tekintettel azok szerkezetére, hosszdra és adott
esetben a bekeriilés feltételeire. Az egyik kérdés, amit feltettliink, a képzések tartalmat és
témakoreit érinté dontéshozatali folyamatra vonatkozott. Az esetek tulnyomé tébbségében a
képzések felépitését meghatdrozé dontésbe bevontak azon tapasztalt RMA szakembereket, akik
a toborzasért felel6sek a szervezetben, és figyelmet forditottak a kutatdsi szféra aktudlis
helyzetének pontos megismerésére és azon sziikséges készségek és kompetencidk
feltérképezésére, melyeket a kutatdsmenedzsment szakma megkovetel. Egy masik fontos
megallapitas, hogy érdemes bevonni a képzésben résztvevket a képzést megel6z6
sziikségletfelmérésbe. Fontos biztositani azt, hogy a képzés tartalma illeszkedjen a célcsoport
igényeihez és idGbeosztdsdhoz. Egyik interjualanyunk elmonddsa szerint az 6 tapasztalataik
alapjan a képzés felépitésének és témakoreinek meghatdrozdsahoz érdemes egyrészt kérddiv
utjan megkérdezni a potencidlis résztveviket, hogy 6k hogyan latjak a szakmai szikségleteiket,
masrészt felmérni a nemzetkozi szakmai korokben fontosnak tartott folyamatokat és témakat.
Az interjualanyok szdmara a képzéseken az esettanulmanyok feldolgozasaval gyakorlati tudas
atadasat szolgald elemek jéval hasznosabbnak bizonyultak, mint az elméleti ismereteket el6adas
formajaban atadé megkozelitések. Az esettanulmanyok mellett egy masik jo gyakorlat a sajat
tapasztalatok megosztasa volt, amivel lehetdség nyilik mds intézményekben dolgozé
szakemberek kutatasmenedzsment tapasztalatainak a megismerése, a valddi helyzetekbdl
szarmazo problémak és tanulsagok pedig hasznos tudast adnak. Egy masik j6 gyakorlat, ha a
képzés strukturdja elég rugalmas a kilénb6z6 nézépontok ltkoztetésére, mig hatranyként élték
meg az interjualanyok, amikor a képzés keretén beliil nem volt mozgastér ezek megvitatasara.
Fontos teret és id6t hagyni a csoportdinamika kialakuldasahoz és az esetlegesen kiilonb6z6 tudas-
és kompetenciaszinttel rendelkez§ résztvevék érvényesiiléséhez.

Ejtenlink kell néhdny szét a képzési mddszerekrdl is. Szinte minden interjualany egyetértett
abban, hogy az esettanulmanyokat feldolgozé interaktiv foglalkozasok a legjobbak az RMA
képzések kozill. Tovabba a szektor megkérdezett képviselGi elismer6en nyilatkoztak a sajat
torténetek megosztasanak lehetlségérdl is, ami képezheti a képzés egy részét. Mindezek fontos
részét képezik egy sikeres és hasznos képzésnek.

Szdmos valaszadd javasolta a kdvetkez6 eszkozok alkalmazasat egy j6 RMA képzés részeként:
e Szlikebb témakra fékuszald webinarok,
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e Azonnali visszajelzési eszkdzok, mint amilyen a névtelen szavazds olyan kérdésekkel
kapcsolatban, mely azonnali visszajelzést ad az oktatonak arrdél, hogy a résztvevék tudjak-
e kovetni, vagy ami altal kifejezhetik az eltéré véleményeiket,
e Egy olyan felllet, ahol online kurzusok indithaték, a felhasznaldk altal latogathatdk és a
kurzusok résztvevdinek teljesitménye is nyomon kévethetd,
e Videdk és kozosségi média tartalmak,
e Mentor program, ami 6sszekot tapasztalt és kevésbé tapasztalt RMA szakembereket,
e Online projektmenedzsment eszk6zok, pl. Trello, Click-up, Monday.com, Microsoft Team,
stb.,
e Gyakorlati utmutatdé, ami segit a kutatdsmenedzsment feladatok elvégzésének
elsajatitasaban,
e Kis csoportos képzés (20-25 résztvevd),
e Online platform a tudasmegosztasra, ami elérheté mind a képzéseket megel6z6en és a
képzés elvégzése soran.
Az egyik nagy probléma az RMA képzésekkel kapcsolatban, hogy tovabbra sem elterjedt a
kutatéintézetek korében. Az elmult években nétt a kutatdintézetek altal nyujtott szakmai
képzések szdma, de a képzési kindlat tovabbi fejlesztésére lenne még sziikség az RMA
szakemberek szamdra. A megkérdezettek Aaltaldnossdgban egyetértenek azzal, hogy a
kutatéintézetek évente indithatnanak tovabbképzéseket.
A tovdbbképzések eszkozsziikségletéhez tovabbi éves koltségvetési forras allokaldsara is szikség
lenne. A szervezetek erds kutatasmenedzsment részlegének megalapozasahoz elengedhetetlen
a kutatasmenedzsment oktatashoz és képzéshez valéd hozzaférés. Ugyanakkor a kutatast
tdmogatd iroddk szamos orszagban kis |étszamuak, ahol a kevés alkalmazott nagyon sokrét
tevékenységért felel. Jellemz&en nem specializalédnak és a sokrét(i feladataik miatt nem tudjak
kizdrdlag a kils6 finanszirozasu projektek elGkészitésében és megvaldsitasdban segiteni a
kutatdkat.
S6t, kutatasunk eredményei alapjan az latszik, hogy RMA képzésnek az egyetemek és
kutatointézetek altalanos kurzuslistajan kellene szerepelnie, valamint a kutaték képzése soran
szamukra is [athatova kéne tenni, mint egy lehetséges karrierlehet6séget. A kutatéintézeteknek
fel kellene mérnitk alkalmazottaik képességeit és tuddasszintjét és ahhoz igazodd képzéseket
kellene biztositaniuk. A képzési sziikségletfelmérés megvaldsulhat kérdGivvel vagy egy kozos
megbeszélés sordan.

Az adott képzés tartalmi felépitését illetéen a képzési tananyag kutatdshoz kapcsolédo
moduljainak (kutatdselmélet, kutatdsmodszertan, kutatds tervezés, stb.) és menedzsment
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moduljainak (pénzligy, kommunikacié, pdlydzatirds, stb.) aranyat tekintve a vdlaszaddk
kil6nbo6z6 tapasztalatokrol szamoltak be.

Néhany esetben a vdlaszadok altal elvégzett képzések kizardlag menedzsment modulokbdl alltak.
Arrél szamoltak be, hogy a képzés tartalmanak 50%-at jogi, pénziigyi jelentés és adminisztrativ
szabalyok tették ki, mig 30%-at a palyazatiras és minddssze 20%-ban tartalmazott kutatashoz
kapcsolédd modulokat. Ugyanakkor nem sok szé esett a képzéseken kutatastervezésrdl és
kutatasmodszertanrdl. A valaszaddk 70%-a nagyon specialis képzésen vett részt, ahol a tananyag
egydltaldan nem tartalmazott kutatasi tevékenységhez kapcsolédé modulokat, mivel az
kifejezetten a mindségi Horizont 2020 (az Eurdpai Unidé kutatds-fejlesztési és innovacids
politikajat 2014-2020 kozott meghatdrozd program) palyazati anyag elkészitését tlizte ki célul. A
képzés tananyaga a hatds kifejtésére, tobb terliletet érinté (interdiszciplindris) projektek
kidolgozdsara, kommunikacié megtervezésére és a disszemindcids tevékenységekre fokuszalt.
Madsok arrél szamoltak be, hogy bizonyos kutatdintézetek képzései kizardlag ,soft” készségekre,
kommunikdcidra, stratégia-alkotasra és projektmenedzsmentre fékuszaltak. Ezek az esetek arra
vilagitanak ra, hogy a kinalt képzések tobbsége nagyobb hangsulyt helyez a menedzsment és
adminisztraciés kapacitasfejlesztésre, mint a maddszertani ismeretekre. Ennek némileg
ellentmond, hogy a legtobb oktatd nagy tapasztalattal rendelkezik a kutatdsmddszertan
teriiletén, de legfeljebb kevés tapasztalattal rendelkeznek a kutatdasmenedzsment terén.

4.1.  Szakeértok tapasztalatai: A rovid tavu kbzés

képzési esemeény — Képzések

Az esemény alatt Susana Moreira, a Plataforma de Interface a Ciéncia (PIC) munkatdrsa
megosztotta a meglatdsait arrdl, hogy melyek a legfontosabb képzési sziikségletei a
szakteriletnek:

e finanszirozasi lehet6ségek,

e vezetés és stratégiaalkotasi képességek,

e palyazat el6készitése,

e projektmenedzsment,

e pénzligy és konyvelés.
Kiemelte, hogy nincs megfelel§ “soft” készségeket fejleszt§ képzés, ami szerinte kiemelten fontos
lenne.
Valentina Romano bemutatta az olasz egyetemen (Politecnico di Torino) kidolgozott képzési
rendszeriiket, amely kiilonbo6z6 szintek szerint nydjt ismeret- és készségfejleszté képzéseket a
szakembereknek:
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vezet§/menedzser.

palyakezd6 RMA szakember,
tapasztalt RMA szakember,

A kiilonb6z6 szinteken mas-mas tevékenységeket és tuddsanyagot kindlnak a képzések:

Tablazat 18 — a harom szint bemutatasa

Palyakezd6é RMA szakember

Tapasztalt RMA szakember

Vezeté/menedzser

Belsé munkatarsak
képzési programja

A Nemzeti
Kapcsolattartdi haldzat
(NCP) munkatarsainak
képzése

Alkalmi képzés RMA
munkatarsaknak, amit
az intézmény kozponti
adminisztraciéért
felel@s irodaja tart

Olasz, eurdpai és
Eurdpan kivdli
egyetemek kozotti
tapasztalatcsere
Erasmus dolgozéi
mobilitas

NCP haladé képzése
EARMA
kutatdsmenedzsment
tanusitvany

eurodpai és nemzeti
szakosodott
munkacsoportok (pl.
etika, nyilt hozzaférés,
eurdpai haldzatok)
Belsd képzések, amiket
kiils&s szakért6 tart

Olasz, eurdpai és
Eurdpdn kivali
egyetemek
kutatasmenedzserei
kozotti tapasztalatcsere
Képzés vezetés &
projektmenedzsment
témaban
Specializacié az
egyetemiranyitasi
feladatokra
Nemzetkozi RMA
konferencian valé
részvétel (EARMA,
NCURA, INORMS)

A bemutatott olasz képzési rendszer megismerése utan 0sszegyd(jtotték a résztvevék az RMA

szakmai képzések erGsségeit és gyengeségeit:

Tablazat 19 — Erésségek és Gyengeségek

Erésségek

v' Magasan képzett személyzet

v" Problémamegoldo attit(id

v' Kezdeményezd magatartas

v Uj trendek nyomon kdvetése

v" Nemzetk6zi RMA kérnyezetr6l vald

Co-fundec
pus+ Prog v
Europeal

v’ Egyetemi szinten eltéré jogi keretek

v" Ha nemzeti szinten nincs elismert
szakmai profil, nehéz képzési
programokat szervezni

Nincs vagy nagyon kevés RMA
mesterképzés Olaszorszagban
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5.RMA képzések és workshopok jo gyakorlatai

A kérdGiv valaszaddi és a kozos képzési esemény résztvevGivel kozosen megdllapitott
sziikségletek alapjan egyarant az derlt ki, hogy van néhany olyan j6é képzés, illetve workshop a
kutatdsmenedzsment teriiletén, melyeket alkalmazhatndnak a kutatdsi tevékenységet folytatd
szervezetek RMA szakembereik tovabbképzésére. Az aldbbi workshopokat a brit ARMA és
részben a , Nicole van der Westhuyzen” brit egyesiilet dolgoztak ki.

1) Szakmai Ismeretek Workshopok

Az ARMA dltal kidolgozott Szakmai Ismeretek Workshopok elsésorban abban segiti a
résztvevbket, hogy elsajatitsak azokat az ismereteket és hozzadllast, amely révén helyt tudnak
allni a munkdjuk kilonb6z6 aspektusainak megfelel6 szerepben. A résztvevék elismert
szakemberektdl tanulhatnak és kiilonb6z6 egyéni és csoportos feladatok és beszélgetések révén
sajatitjak el a kurzus tananyagat.

2) Workshopok politikai intézményekkel és hivatalnokokkal valé kozés munka jo
gyakorlatainak megosztasara

Az alkalmak soran a politikai és allami szektor specidlis terlletein megismert, illetve
megtapasztalt jé gyakorlataikat osztjak meg egymassal a résztvevik részletes esettanulmanyként
bemutatva egymasnak azokat. A workshopok kis csoportos beszélgetésre teret add kozeget
teremtenek, ahol a szakemberek strukturalt formaban megoszthatjdk tapasztalataikat és a
tanulsagokat kollégaikkal. Ezek a workshopok interaktivak és a résztvevék részérdl is elvaras,
hogy megosszak tapasztalataikat.

3) VezetGi Kerekasztalok

A Vezet6i Kerekasztalok olyan kis |étszdmu, meghivason szervez6d6 férumok, amelyen a
kiilonb6z6 szektorban m(ikodé szervezetek vezet8inek nyilik lehet6sége kapcsolatokat épiteni és
a kutatdsi szféra legfontosabb alakité tényezG6it megvitatni egymas kozt.

4) Online Oktatasi Videdk
Szamos online elérhet6 vided is a szakemberek rendelkezésére all az ARMA tréning és fejlesztési
programjanak keretében. A videdk szabadon elérhet6ek az egyesilet tagjai és nem tagok
szdmadra is. A szabad hozzaférés rendkiviil rugalmas dnképzési lehet6séget biztositanak. Az aldbbi
témakban érhetGek el el6adasok, webinarok és 6sszevagott videdk:

e SzerzGdésjog,

e Teljes gazdasagi koltségszamitas,
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e Bevezetés a rangsorok és ranglistdk vilagaba,

e Bevezetés a kutatasi adatkezelésbe,

o Kotelezettségszegés megel&zése,

e Kutatasintegritdsi Egyezmény,

o Kozosségi média stratégia,

e A brit kutatdsi tamogatasi rendszerek attekintése.

5) Bevezetés a kutatasi szerz6dések vilagaba

A workshop célja a kutatdsi szerz6désekkel ujonnan foglalkozé szakemberek felkészitése az ezzel
jaré feladatok és kihivasok kezelésére. A workshop elsGsorban megismerteti a szakembereket az
alapvetésekkel, tudds és készségfejlesztés révén késziti fel a szerepben vald helytallasra Gket és
Osszeadllitott tréninganyagokat ad a kezlikbe segitve ezzel a tovabbi szakmai fejlédésiiket.

A workshop végére a résztvevok:

- Atlatjak a kutatdsi szektor és a palyazati forrasok mikddését.

- Redlis képet kapnak a kutatdsi szerz6désekkel foglalkozé szakember szerepérdl a
kutatdsmenedzsment folyamatdban és az ehhez tartozé6 munkafolyamatokrol.

- Megismerkednek a szerz6déskotést megel6z6 targyaldsi folyamatban érintett
legfontosabb intézményen bellli és kivili szereplékkel.

- Megismerkednek a szerz6déskotést megel6z6 targyalas legfontosabb alapelveivel.

- Megtanuljdk a f6 megallapodasi tipusokat, melyeket a kutatdsi szerz6déseknél szokas
alkalmazni és a kutatasi és kutatashoz kapcsolddé megallapoddsok kulcs kifejezéseit.

- Atovabbifejl6déshez sziikséges szakmai anyagokat tartalmazé kezd6csomagot is kapnak.

A workshop célcsoportja:

Egynapos workshop jelenlegi, vagy jov6beni kutatasi szerz6désekkel foglalkozé szakemberek
szamara, akik legfeljebb 1 év munkatapasztalattal rendelkeznek akar egyetemen akar
kutatointézetben.

A résztvev6kt6l nem elvaras, hogy el6zetes tuddassal rendelkezzenek. A teriileten kevésbé jartas
szakemberek egy j6 attekintést kapnak a szakteriilet f6 elemeirél, mig azoknak, akik mar
tapasztaltabbak, segit elmélyiteni a tuddsukat és tovabbi fejlédési lehetGségeket taldlnak. A
résztvevék egy kezd6csomagot kapnak a képzést megel6z6en, amely szakmai anyagokat
tartalmaz.

6) Tamogatas kutatasi palyazatokhoz
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Ez a workshop azoknak szél, akik a palydzatirdshoz és a pdlyazasi folyamat végigkiséréséhez
szlikséges készségeiket és tudasukat szeretnék fejleszteni. A képzési modulok épitenek a szintén
az ARMA altal kinalt Bevezet6 workshopra, és olyan témdkra fékuszalnak, mint a kdltségszamitas,
projektkoltségvetés elkészitése, pdlyazatirasban tdmogatni a tuddsokat, igénykezelés és
mindségbiztositasi folyamatok. A témak kozt tovabba emlithetd a kockazatkezelés és etikai
szabalyok, palydzat beaddsa és szakértdi értékelési folyamat. A képzési sordn vegyesen vannak
el6adasok, esettanulmanyok feldolgozasa és feladatok egyéni és csoportos formaban is, ami jo
alkalmat kindl a résztvev6k szamara, hogy kapcsolatot épitsenek mas intézményekbdl érkezd
szakmabeliekkel.

A workshop végén a résztvevok:
- Vildgos képet kapnak a kutatdsi adminisztratorok palyazatirashoz és mindségbiztositashoz
kapcsolddo feladatkorérdl.
- Atlatjak a személyi-, kozvetett és kdzvetlen koltségek kezelésének mikéntjét.
- Megismerkednek bizonyos tovabbi, a kutatdsi tevékenységekkel jaro koltségtételekkel.
- A jovahagyas, beadds és a szakértdi értékelés folyamataival is megismerkednek.

Célcsoport

Olyan kutatasi és intézményi adminisztratoroknak szél a képzés, akik kutatasi palydzatok
el6készitésében vesznek részt. ElsGsorban a legfeljebb 2 év munkatapasztalattal rendelkezd
szakemberek a f6 célcsoport, de olyanok is jelentkezhetnek, akik tuddsukat szeretnék felfrissiteni.
El6zetes tudas nem sziikséges.

7) Bevezet6 kurzus

A workshop els6sorban a palyakezd6ket segiti, ezért egy atfogd képet ad a kutatasi
adminisztracid legfontosabb aspektusairdl. A kutatasi szféra jobb megismerésével jelentésen
hozzd tud jarulni a workshop ahhoz, hogy a kutatasi adminisztratorok felértékeljék sajat
szerepiket azaltal, hogy felismerik a szerepiket a nemzeti kutatasi szakpolitikak
megvaldsitasaban és sajat intézménylkben betoltott szerepiiket.

A workshop végén a résztvevok:
- Vildgos képet kapnak a kutatdshoz és a kutatdssal kapcsolatos adminisztraciot
szabalyozd szakpolitikdkrél, a szabdlyozasi és finanszirozasi keretrendszerekrdl.
- Megismerik a kutaté menetrendjét a kutatas soran.
- Tudjak, hogy a kutatds mely életciklusaiban mi a szereplik és kivel szlikséges
egylUttm(ikodnilik a munka elvégzése érdekében.
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- Széleskor( betekintést kapnak a kutatdshoz kapcsolédo legfontosabb adminisztracids
szerepkorokbe, f6ként a pdlyazatiras és drajanlatok készitésébe, a projekt
adminisztracidba és annak kiilonbdz6 életciklusaiba, valamint a REF (Research
Excellence Framework - UK) palyazaton vald részvételbe, auditokba és a jogszabaly
szerinti pénzvisszatéritésbe.

- Meg tudja hatdrozni a kutatas fogalmat és meg tudja kilonboztetni a tanacsadastal.

Célcsoport
Ez az egynapos workshop legfeljebb 1 év tapasztalattal rendelkezd, egyetemen vagy
kutatointézetnél dolgozd kutatasi adminisztratoroknak szdl.

Elézetes tudds sziikséges

A kutatasi adminisztracié teriiletén még Uj szakembereknek egy jé ralatast biztosit a kutatdsi
adminisztracié legfébb elemeire és biztositja az alapvet6 tapasztalati alapu szaktudast, ami az
alapvet6 feladatok elldtasaban segit. A kicsit tobb szakmai tapasztalattal rendelkez6 résztvevik
elmélyithetik tudasukat és jobban megérthetik, hogy hogyan kapcsolddnak 6ssze a kutatasi
adminisztraciés feladatkorok a kutatdsok életciklusanak teljes hosszaban.

8) Kutatasi palyazatok minGségének javitasa

Ez a workshop informacidval, tanacsokkal, Uutmutatdssal szolgadl és szamos jé gyakorlattal
ismerteti meg a gyakorlé szakembereket, annak érdekében, hogy jobb min&ségl kutatasi
palydzatok késziilhessenek. Azokat a mechanizmusokat nézzlik at a workshopon, amelyek segitik
a belsé ellen6rzést és a padlyazati anyagra érkezd visszajelzések hatékonysagat. Ezen tul a
résztvev6k megismerkedhetnek a finanszirozéi dontéshozatal szempontjaival. Ez a workshop
olyan kutatdsmenedzsereknek és adminisztratoroknak szdl, akiknek jelent6s szerepiik van a
palydzatirasi folyamat alatt a kutatdk tdmogatdsdban. Ezeknek a szakembereknek hatalmas a
szerepe a kutatasi palydzatok min&ségének a tdmogatdsaban, ha tanacsokkal és iranymutatassal
tudnak szolgdlni a finanszirozdi dontési szempontokkal kapcsolatban és belsé ellen6rzési
folyamatok révén hozza tudnak tenni a palyazati anyaghoz a palyazasi folyamat soran. A kutatasi
forrasok megszerzése sokkal valdszinlibb, ha azok hatékony felhasznalasa atlathato. Ezenkivil a
kutatasi tanacsok és egyéb finanszirozo szervezetek egyre jobban siirgetik az egyetemeket, hogy
kevesebb, de j6 min6ségl palyazatot adjanak be, ellenkezé esetben szankcidkat helyeznek
kilatasba.

A workshop végén a résztvevék:
- Tudatositjak a kutatasi palydzatok min6ségének fontossagat.

40

This project has received funding from the
Co-funded by the **** European Union’s Erasmus+ programme

Erasmus+ Programme ot under the registration number 2019-1-
of the European Union ko HU01-KA203-061233.

* 4 %



ﬁoRMAtion

- Tudatdban vannak a tudomdnyos munkatarsak, a kutatdmenedzserek és
adminisztratorok valamint az intézmény szerepével a palydzasi folyamatban.

- Megtanulnak szamos kiilonb6z6 megkozelitést a belsé ellenérzések és visszajelzések
folyamataihoz.

- Lehetdséglik nyilik megosztani sajat intézményi gyakorlatukat és szakmai nehézségeiket.

Célcsoport
Ez a workshop olyan kutatdsmenedzsereknek és adminisztratoroknak szol, akik tdmogatjak a
palyazatirdsi folyamatot akdr intézményi vagy intézeti szinten.

9) Palyazat elnyerése utani pénziigyek

A workshop abban segit, hogy gyakorlati tudast adjon a résztvev6k szamara a palyazat elnyerése
utani pénzigyi adminisztraciés folyamatok megértéséhez és pontos elvégzéséhez egy egyetemi
kutatdsmenedzsment kérnyezetben.

A workshop végén a résztvevok:
- Atlatjdk kutatasi forrasok pénziigyi adminisztracidjahoz kapcsolédd folyamatokat az
elejétdl a végéig.
- Megértik a pénzligyi adminisztraciot végz6 szakemberek szerepének fontossagat a
kutatdsi adminisztracié és a nem kutatdshoz kapcsolddd pénziigyek tagabb kontextusan
beldl.

- Lehetdségiik nyilik szakmai kapcsolati haldjukat béviteni.

Célcsoport

Ez egy bevezet6 kurzus, ami kifejezetten legfeljebb 12 hodnapja ilyen teriileten dolgozé
szakemberekre szabott. Emellett azoknak is hasznos lehet, akik jelenleg palydzat el6készitési
folyamatait végzik, vagy tdgabb munkakdrben egyetemi kdrnyezetben dolgoznak és szeretnék
jobb betekintést kapni a palyazat elnyerése utani adminisztraciés folyamatokba. Mindazonaltal
elényt jelent a résztvevék szamara, ha rendelkeznek alapveté kényvelési és adminisztracids
tapasztalattal egy egyetemi kérnyezetben, és értik az altalanos pénziigyi kifejezéseket.

10) A sikeres egyiittm(iikodés segitése

Manapsag egyre nagyobb a nyomads az egyetem kutatasi részlegein, hogy egyuttmikodéseket
kezdeményezzenek a kilonb6z6 tudomanyteriiletek, agazatok és tarsadalmi csoportok
képvisel6nek sokszin(i kozosségei kozott a multidiszciplinaris és innovativ kutatdsi otletek,
halézatok és projektek megvaldsitasa érdekében. A workshop ugy kerilt kialakitasra, hogy
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segitse a kutatasi menedzsereket és adminisztratorokat abban, hogy fejlesszék készségeiket és
rendszerszemléletiiket az ilyen egylttmikodések és kezdeményezésének menedzselésében
rovid, de hatékony taldlkozdk szervezésével. Ezek a készségek abban segitenek, hogy produktiv
taldlkozék és mas kommunikacids folyamatok révén segitsék a kreativ 6tletek megsziiletését és
kialakuljanak olyan kapcsolati haldk, amik révén végil innovativ és sikeres kutatasi palyazatok
jonnek létre. A képz6k megosztjdk sajat, egylttmiikodések kialakulasat célzé taldlkozok
létrejottének tamogatdsaval kapcsolatos tapasztalataikat, és hasznos gyakorlati eszkdzoket és
technikakat is mutatnak. Abban rejlik ennek a workshopnak a jelent6sége, hogy a szakemberek
képessé valjanak a lehet6 leghatékonyabb folyamatokat kialakitani a rendelkezésre all6 sz(ikos
hatarid6kre valé tekintettel.

A kurzus tartalma:
- kérdéiv a workshop el6tt
- 1 napos workshop
- a workshopot kovet6en egy Utmutatd, ami 6sszefoglalja az eszkdzoket és technikakat,
valamint a taldlkozdk tervezéséhez egy hasznalhaté vazlatot nyuijt.

A workshop végére a résztvevok:
- Megtanuljdk, hogy hogyan legyenek hatdssal mdsokra és hogyan motivaljak d&ket
szakmai egyuttmikodésekben, amihez eszkdzoket és mddszereket is kapnak.
- Megismernek néhdny hasznos eszkozt és stratégiat, melyek segitik a kiilonb6z6 hatterd
csoportok és emberek egytuttmikodését.
- Megtanuljak a tervezési folyamat menetét és a valaszthatd stratégiakat a hatékony
egyluttm(ikodést megalapozd talalkozdk szervezéséhez.
A workshop menete az el6zetes kérdGivek valaszai alapjan a csoport igényeihez igazodik. Egy
el6zetes kérés a résztvevOktdl, hogy késziiljenek egy egyltttmikodést igényl6 projektotlettel,
amit akar a jov6ben meg szeretnének szervezni.

Célcsoport
A workshop olyan szakembereknek szél, akik kiillonb6z6 hatterl emberek egylttmikodéséért
felel6s munkakorben dolgoznak.

11) Kutatasmenedzsment és adminisztracio elvégzése

A workshop segit beazonositani egy csapat vagy szolgaltatas menedzselésével és vezetésével jard
kihivasokat. RésztvevGket arra 6sztonzi, hogy atgondoljak az intézményilk keretében folyd
kutatdsmenedzsment munka hatékonysagat és minGségét. Ezek alapjan lehetGségilik van és
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eszkdzoket kapnak hozza a résztvevék, hogy atgondoljak sajat vezetési mddszereiket és a
szlikséges valtoztatasokat az idedlis munkamenet kialakitdsahoz. A workshop soran szdmba
veszik a lehetGségeket, a sziikséges valtoztatasra szoruld teriileteket, a valtozas folyamatat és az
ahhoz szlikséges er6forrdsok megszerzésének lehetéségeit.

A workshop végére a résztvevok:
- Megértik a magas mindségli kutatdsmenedzsment és adminisztracio fébb elemeit.
- Hasznos tudast kapnak ahhoz, hogy a jé minGségé kutatdsmenedzsment és
adminisztracids folyamatok fontossagat elismertessék az intézményen beliil.
- Elsajatithatjak, hogyan menedzseljék a sziikséges valtozasokat a jobb mindségl
kutatasmenedzsment és adminisztracid eléréséhez.
- Megismerkednek a  vdltozasokhoz sziikséges erGforrasok  elGteremtésének
lehetdségeivel.
- Tanulhatnak egymastdl, a résztvevd kutatdsi iroddk vezetGit6l és tapasztalt
kutatasmenedzserektdl.
- Uj szakmai kapcsolatokat alakithatnak ki.
Ez a workshop tapasztalati alapu tanulast tesz lehet6vé, mivel nagyrészt esettanulmanyok,
csoportos feladatok és kdzos beszélgetések révén tanulnak a résztvevdk.

Célcsoport

Ez az 1 napos workshop elsGsorban olyan senior kutatdsmenedzsereknek szdl, akik éppen most
vesznek at vagy mar nagyobb felel6sséggel tartoznak a magas mindségli kutatdsmenedzsment
munka fejlesztésében és fenntartasaban csoport- vagy szolgaltatas szinten.

12) Kutatasmenedzsment és adminisztracio vezetése
A workshop célja, hogy segitse az Uj, vagy ez iranyba torekvd senior kutatdsmenedzsereket a
stratégiai tervezés és a kutatdsmenedzsment és adminisztracids tevékenységek vezetéséhez
sziikséges készségek fejlesztésében. A workshop segitségével a szakemberek kénnyebben el
tudjak helyezi a kutatdsmenedzsment és adminisztracio jelent6ségét a szervezeten beliil és azon
kivil is a tagabb helyi, nemzeti és nemzetk6zi kontextusban.
Néhdany téma, ami része a 2 napos workshopnak:

- Egyéni vezetdi stilusok

- Ertékek és jovékép

- Stratégiai betekintés
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- Feladatfokusz

- Politikai szemlélet és befolyas
- Proaktiv vezetés

- Valtozasmenedzsment.

A workshop végére a résztvevok:
- Segitséget kapnak a tdgabb szakmai kornyezet atfogd megértésére, amiben dolgoznak.
- Jobban megértik a szerepiiket operativ/stratégiai menedzserként
- Tudjak azonositani a kulcsszereplGket, partnereket és tamogatdkat.
- Fejlesztik a senior menedzser feladatkérdkhoz sziikséges készségeiket.
- Kiterjesztik szakmai kapcsolati haldjukat.

Célcsoport

Ez a workshop olyan egyetemen vagy finanszirozd szervezetekben dolgozé senior
kutatdsmenedzsereknek szdl, akik frissen keriltek vezet8i pozicidba, vagy céljaik kozott szerepel,
hogy vezetGi pozicidban is kiprébaljak magukat.

13) Kutatok tamogatdasa kutatasi adatmenedzsment teriiletén

Ez az 1 napos workshop lehetGséget biztosit a sajat tapasztalatok és megszerzett tudds
megosztasara kutatasi adatmenedzsment szolgdltatds kialakitasardl, kilénbozé szakmai
hattérrel rendelkezd kutatdk kutatdsi adatmenedzsmenttel kapcsolatos kihivasokkal és fontos
tudnivalékkal kapcsolatos tamogatasardl és képzésérdl.

A wokshop végére a résztvevok:

- Megértik a kutatasi adatmenedzsment tdmogatasanak jelentfségét az egyetemi
kutatémunka kontextusaban.

- Kidolgoztak egy tervet egy kutatasi adatmenedzsment szolgaltatas kialakitasara.

- Tisztaban van azzal, hogy mennyiben kilénboznek a tamogatasi szlikségletei a kiilénboz8
tudomanyterileteknek.

- Megismerkedtek a kutatdk szamara szervezhetd kiilonb6z6 kutatasi adatmenedzsment
képzések adta lehet6ségekkel.

- LehetGségiik nyilik atbeszélni az adatmenedzsment feladatokhoz k6t6d6 mindennapi
kihivasokat és jellemz6 helyzeteket.

- Tisztdban vannak a kiilonbdz6 szervezetek altal alkalmazott eltéré nézépontokrdl és
lehet6ségiik nyilik ezek atbeszélésre a kilonb6z6szektorokban dolgozd résztvevd
szakemberekkel.
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- Tudjak, hogy hogyan alkalmazzéak a tanultakat az intézményikon beliil a munkajuk soran.

14) Pénziigyi tervezés és jelentés

Mivel a kutatasfinanszirozds terén egyre nagyobb a verseny, a szervezetek igyekeznek
diverzifikdlni a kutatdsaikhoz igénybe vett tdmogatasi csatornakat annak érdekében, hogy egy
kiegyensulyozottabb tamogatasi portfolidt alakitsanak ki, amivel a kockazatok is megoszlanak.
Ennek érdekében a kutatdsmenedzserek nagyobb bevondsara van sziikség a tervezés és
elérejelzés terén a projektportfélié pénzigyi fenntarthatésaganak hosszu tavu biztositdsa
érdekében.

A workshop célja a résztvev6k pontos és gyakorlati ismeretekkel valé felruhazasa a pdlyazat
elnyerését koveté pénzigyekkel kapcsolatos adminisztrativ folyamatokra, tekintettel az
intézmény projektportfolid-menedzsment kontextusara. Az érintett témakorok:

- A palydazat elnyerése utdni pénziigyek kontextusa,

- Intézményi kontextus,

- Pénziigyi menedzsment,

- Pénzigyi fenntarthatdsag,

- Jelentés/beszamold készitése,

- Tervezés és elbrejelzés,

- Etika és iranyitas.

A workshop alkalmat ad a résztvevéknek arra, hogy talalkozzanak és atbeszéljenek kilonbo6z6
kutatasmenedzsmenthez kapcsolddd pénziigyi témadkat, ami 6ket foglalkoztatja.

A workshop végére a résztvevék:
- Megtanuljak a projektfinanszirozas f6bb alapelveit.
- Képessé valnak azon aktualis politikai, kornyezeti és tarsadalmi tényezék hatasait
megbecsiilni, melyek befolydsolhatjak a projektportfélié fejlesztési iranyait.
- Tisztaban vannak azokkal a tényez6kkel, melyeket a szervezetnek mérlegelnie kell egy
kiegyensulyozott finanszirozasi portfélié fenntartasa érdekében.
- Megtanuljdk, hogyan hasznaljak a pénzigyi eszkdzoket a finanszirozasi portfdlié
kockazatértékelésének elvégzéséhez.
- Megértik a pénzligyi adminisztrator szerepét a szélesebb szervezeti kontextuson bell.
Célcsoport
Ez egy menedzsment szint(i képzés, elsésorban olyan szakembereknek szél, akik 2-5 év
tapasztalattal rendelkeznek palydzat elnyerését kovet6 pénziigyek kezelése terén.
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Elézetes tudds sziikséges
A résztvevoktsl elvdras, hogy egy egyetemen szerzett alapveté konyvelési tapasztalattal
rendelkezzenek és ismerjék a pénzugyi kifejezéseket.

15) Kutatasetika: mit érdemes tudni?

A workshop bevezeti a résztvev6ket a kutatdsetika vildagaba, mely soran megérthetik a
jelentéségét és szempontjainak alkalmazdsat a tudomanyos integritds és publikacids etika
kontextusaban. A workshop célja, hogy atfogd képet adjon a kutatasi adminisztratorok szamara
az etikai folyamatokrdl és eljarasokrdl a kutatasi projektek teljes életciklusaban.

A workshop végére a résztvevék:

- Jobban értik a tudomanyos integritds és etika vonatkozasait.

- )OI atlatjak az etikai elvek érvényesilésének feltételeit.

- Uj informéacidkat szereznek olyan fontos témdkrdl, mint az adatmegosztds, csalds,
nyilvanossagra hozatal és specialis esetek, mint sériilékeny csoportokat érint6 kutatasok.

- Gyakorlati betekintést kapnak felmeriild etikai kérdésekbe esettanulmanyokon keresztiil.

- Nagyobb ralatdssal rendelkezik a kutatdmunka komplexitasara, ezaltal jobban tudja
tdmogatni azt.

Célcsoport

Ez az 1 napos workshop legfeljebb 1 év munkatapasztalattal rendelkez6 kutatasi
adminisztratoroknak szdl, akik egyetemeken, egyetemek intézeteiben, kutatéintézetekben vagy
kdzponti irodakban dolgoznak.

El6zetes tudds sziikséges

A kutatasi adminisztracid teriilet Ujak szamara jé rdlatadst ad a workshop a kutatasetikara és
alapvet6 ismeretek atadasaval felkésziti 6ket a kutatasetikahoz kapcsolédé feladatok ellatasara.
A kicsit tobb tapasztalattal rendelkez§ szakemberek szamara segit az ismereteik
rendszerezésében és jobban megértik a kutatdmunka és a publikdldashoz f(iz6d6 etikai
elvarasokat és ezek 6sszefliggéseit a kutatasi projekt teljes életciklusaban.

16) Kutatasi stratégia kidolgozasa

Kutatdsi menedzserek és adminisztratorok egyre inkdbb bevonddnak a kutatdsi
stratégiakidolgozas folyamataiba akar a sajat részlegiikon beliil, akar magasabb egyetemeken
ativel6 eurdpai/nemzetkozi stratégiak kidolgozasaba is. A stratégiatervezés magaban foglalja a
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szabad felhasznaldsu tartalmak korének tervezését, a jo kutatdmunka kivitelezésének feltételeit,
a szellemi tulajdon kérdésének szabdlyozasat és kezelését, értékesitést, stb.

Az 1 napos workshop célja, hogy kutatasi stratégiakidolgozasért felelés, vagy abban résztvevé
kutatdsi menedzsereknek a kezébe adjon:
- Egy Utmutatét, ami |épésrdl |épésre bemutatja a stratégiaalkotds menetét,
- Betekintést a stratégiai kivaldsag elérésében szerepet jatszoé legfébb tényez6k
megismerésébe,
- Segitséget a résztvevl szakemberektél a stratégiai tervezés elémozditdsdban.

A nap végére a résztvevok:
- Megértik a stratégiai tervezés folyamatait.
- Megismerkednek a stratégiai kivaldsag kulcstényezGivel, mint az alkalmazott nyelvezet és
struktura.
- Tisztdban vannak a sziikséges készségek fontossdgdval beleértve a tervezési és szervezési
készségeket, az irasbeli és szdbeli kommunikacids készségeket.
- Lehetdségik nyilik arra, hogy megtervezzék a sajat intézményikbdl kiindulva a valds
koriilményeket figyelembe vevé stratégiat vagy reflektaljanak a meglévére.
- Megoszthatjdk egymassal a résztvev6k a kilonb6z6 intézményekben bevett
stratégiaalkotasi tapasztalataikat.
A résztvevGSktél elvards, hogy hozzanak egy valds példat, ami lehet egy stratégia, aminek
kialakitdsaban részt vettek, vagy egy jovében kidolgozandd is.

Célcsoport
Ez a workshop az intézményik stratégia alkotasaban résztvev6 kutatdsmenedzsereket célozza
kdzponti, agazati vagy intézeti szinten.

17) Palyazat kidolgozasa: finanszirozasi forrasok és ligyfelek felkutatasa
A cél az, hogy a résztvevék:

- Biztositani tudjak, hogy minden relevans szerepld id6ben és pontos informaciét kapjon
az elérhetd finanszirozasi lehet&ségekrél, melyek jol illeszkednek az egyéni és intézményi
szinten meglévd szakmai erGsségeikhez és kildetésikhoz.

- ld6ben értesliljenek a legljabb valtozasokrdl a kutatas, és tudasmegosztds finanszirozasi
lehet6ségeinek trendjeivel kapcsolatban, hogy értesiteni tudjak a szervezetek
dontéshozdi és kutatasi stratégia fejlesztéséért felelGs részlegeit, valamint felhivjdk a
kutatok figyelmét a varhato valtozasokra és Ujabb lehet&ségekre.
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J6 munkakapcsolatokat tudjanak kiépiteni és fenntartani a finanszirozé szervezetekkel
hatékony kommunikacidval, és igy az informacié megfelel6en tudjon aramlani.

Ezen célok elérése érdekében a résztvevék a workshop végére:

Be tudjak azonositani a szervezetik prioritasait a kutatas és tuddsmegosztas teriletein.
Be tudjak azonositani a kutatdcsoportok és egyének prioritdsait a kutatds és
tuddsmegosztas teriletein.

Tisztan latjak a kutatok célkitlizéseit a finanszirozasi forrasok felkutatdasahoz.
Hatékonyan informaljdk a kutatékat — e-mail, hirlevelek, honlapok, stb.

Igényre szabott tdmogatasokat keresnek a kutatdk szamara.

Segit felallitani a kutatdk finanszirozasbevonasi profiljat online informdaciés rendszerek
segitségével.

Tanacsot tudnak adni a kutatéknak hosszu tavu finanszirozasi stratégia kialakitasahoz.
Kapcsolatba lépnek finanszirozdkkal informacié megszerzése vagy megerGsitése
érdekében.

Eljuttatjdk az informacidkat és segitenek a kutatéknak a finanszirozasi rendszerek
mUkodésével kapcsolatban.

J6 kapcsolatot apolnak a finanszirozo szervezetek képviselGivel.

Informacidés eseményeket szerveznek, tobbek kozt latogatdsokat egyes finanszirozo
szervezeteknél.

Figyelnek a finanszirozast befolydsold kiilsé trendek valtozasara és errdl tajékoztatjak az
intézményt.

J6 munkakapcsolatot apolnak a kiils6 finanszirozasi/stratégiai férumokon résztvevd
szakemberekkel, amivel hozzajarulnak a jo gyakorlatok nagyobb ardnyu megosztasahoz.
Informaljak a kutatdkat olyan lehetGségekrél, melyekkel tagga valhatnak egy stratégiai
partnerségben.

Tamogatjdk a senior menedzsment csoport munkajat azaltal, hogy megosztjak a
tdmogatdok révén szerzett ismereteket.

Képzéseket tartanak a kiilénb6z6 finanszirozasi tipusokrdl a karrierjik kiilénb6z6 pontjain
lév6 kutatdk szamara személyre szabottan.

Elsajatithato készségek:
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- IT—webkezelés és tartalommenedzsment

- Képzés és tovabbfejlesztés — beleértve rendezvényszervezést

- Kommunikacid — atlathatd dokumentacid, munkatarsak informalasa
- Networking — j6 gyakorlatok felkutatdsa és megosztasa

- Analitikus — finanszirozasi politikak megértése.

Elézetes tudds sziikséges
- Finanszirozé szervezetek irdnyelvei.
- Egyéni és intézményi prioritdsok, er6sségek ismerete a kutatasi terileten beldl.
- Internetes keresémotorok hasznalata.
- Tudomdnyos munkatarsak altal szerzett tdmogatdsi el6zmények ismerete.
- Brit és tengerentuli kutatasfinanszirozas jellemzdinek ismerete.
- A szakmaban altaldnosnak szamitd rendszerek és lehet&ségek ismerete.
- Ad-hoc rendszerek és lehet&ségek ismerete.
- Interdiszciplinaris kutatasi projektre potencidlisan alkalmas teriiletek ismerete.
- Finanszirozas szabalyozdsai kontextusanak és jogszabalyi folyamatainak ismerete.

Tovabbi RMA képzési jo gyakorlatok kozott emlitheté a BESTPRAC projekt keretében kifejlesztett
tevékenységek. A BESTPRAC egy egyluttm(ikodési halézat (COST Targeted Network), ami
egyetemeken és kutatdsorientdlt szervezeteknél adminisztrativ, pénziigyi és jogi terlleten
dolgozd szakembereket fog Ossze. A hdldzat tagjai kilonboz6 kutatastdmogatdsi feladatokat
végeznek nemzetkozi kilsé versenyen alapuld (f6leg EU finanszirozott) kutatdsi projektek
keretében. Ez a hdaldzat egy platformként is funkcional, ahol a tagok megoszthatjak egymassal
tapasztalataikat, k6zosen meghatdrozzak a jo gyakorlatokat, 6sztonzik a tudasmegosztdst és
tudastranszfert és ez altal az elérhet6 magasabb hatékonysagot ezeken a terileteken. A
BESTPRAC tevékenységei 3 csoportba sorolhatdéak: munkacsoportok, képzési programok
(Training Schools) és rovid tava mobilitasi programok. Jelen utmutatéban felsorolunk néhany
képzést, amelyet a projekt keretében szerveztek, és amelyek j6 gyakorlatként szolgalhatnak mas
intézmények szamara.

1) Képzési program
Sikeres palyazatiras tamogatasanak mikéntje az FP93-ben: Toébb teriiletet érinté kérdésektdl
(cross-cutting issues) a pdlyazatirasig

3 Az Eurdpai Bizottsag 2021-t8l induld tébbéves kdltségvetési ciklusdra vonatkozé kutatds-fejlesztési keretprogram
(FP9, Framework Programme 9).
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A jelenlegi kutatasi és innovacids 6koszisztéma Osszetettsége és versenyképessége, valamint a
gyakran bonyolult palyazati folyamatokhoz kapcsolédé finanszirozasi forrasok egyre névekvé
sokszinlsége szlikségessé teszi a kutatdsadminisztraciéban dolgozé szakemberek tamogatdasat a
palydzat elnyerését megel6z6 szakasz feladataiban, ezen belil is kiillondsen a pdlyazat irdsa és
felllvizsgdlata terén. A kutatdsadminisztratorok tehat nem elhanyagolhaté szerepet toltenek be
mind a kutatdintézetek mind az egyéni kutatok szamadra a versenyképes mértékd finanszirozas
megszerzésében és a sikerrata novelésében. Még inkabb jelent6sebb ez a szerep a nagyon
verseng6 finanszirozasi rendszerek korében, mint amilyenek az Eurdpai Unid kutatasi és
innovacids keretprogramijai.

A kutatasi adminisztratorok szerepe az intézmények életében most még fontosabb, mint valaha,
koszonhet6en a novekvSé kilsé kutatdsi finanszirozasi igénynek. A tudomdnyos munka
finanszirozdsa mar nem mdkodik olyan hatékony hattérfolyamatok nélkil, amik biztositjdk a
forrasokat. A lehet6ségek felkutatasa és az palyazat elkészitésének tamogatasa, elsGsorban a
palydzat irdsa és felllvizsgdlata — kiegészitve a mélyrehaté ismeretekkel az EU finanszirozasi
programjairdl és sajatossagairdl — elengedhetetlen a siker érdekében.

Célok

Ez a tréning egy 3 napos gyakorlati kurzus, ami célzottan olyan adminisztrativ teriileten dolgozé
szakembereknek szél, akik a palyazat elnyerését megel6z6 fazisban részt vesznek és tisztaban
vannak a H2020 pdlyazatok elGkészitési eljardsaival, de nincsen megfelel§ tapasztalatuk a
palydzat irasa és felllvizsgalata terén.

Témakorok:
- K&F EU finanszirozas: a H2020-tdél a FP9-ig,
- Pdlyazatiras (kozéppontban a hatastervezéssel),
- Tobb teriletet érint6 kérdések (cross-cutting issues) (etika, nemek kozotti egyenlbség,
nyilvdnos hozzaférés & adatmenedzsment),
- Tudomanyos kommunikacid.

2) Képzési program: adminisztracié a kutatasfinanszirozas terén: tobb finanszirozasi forras
kezelése [nem egyetemi kutatdintézetek ICT (Inclusiveness Targeted Countries) orszagokban].
Bizonyos kutatdintézeteknek — amelyek a COST ITC orszagok (Bosznia-Hercegovina, Bulgaria,
Ciprus, Csehorszag, Esztorszag, Horvatorszag, Magyarorszag, Litvania, Lettorszag, Luxembourg,
Malta, Montenegrd, Lengyelorszag, Portugdlia, Romania, Szlovénia, Szlovakia, Maceddnia,
Szerbia és Torokorszag) teriiletén mikddnek —, lehetdségiik van kihaszndlni a szamos kilonb6z6
finanszirozasi forrast, ami elérheté a K+F és Innovacid teriletén, mint a Strukturalis Alapok
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(INTERREG, ESF, EDRF, etc.) és a Horizont 2020. Ez azonban egyben nagy kihivas is szdmukra. A
kutatdsi adminisztratorok szamos nehézséggel kiizdenek ezeken a terileten.

A BESTPRAC Képzési Rendszere tuddst ad és lehet6séget teremt a tapasztalatok megosztdsara és
atbeszélésére. SGt, a képzés segitséget nyujt kiilonb6z6 pdlyazati forrasokbdl finanszirozott tobb
projekt egyidejii menedzseléséhez tobbek kozt projekttervezés, megvaldsitds és jelentések
készitése, konyvelés, dokumentacids kotelezettségek terén.

A képzés gyakorlati példakra, feladatokra helyezi a hangsulyt, és bevezeti a résztvevéket tobb
finanszirozasi forrds egyidejl a pénziligyi adminisztracidjanak pontos kezelésébe.

A kurzus felépitése:

- 1. alkalom: Projekttervezés (pénziigyi eszkdzok, koltségvetés elkészitése,
koltségkategoridk, fix koltségek, konzorciumi megallapodasok, stb.)

- 2. alkalom: Projektmegvaldsitds és jelentés elkészitése (személyi koltségek és munkaid6-
nyilvantartds, egyéb koltségek, pénzigyi ellenérzés, modositds, bels6é és kils6
kommunikacio és elkdtelezédés, stb.)

- 3. alkalom: Ellenérzés (Audits) (ellenGrzések/auditok el6készitése és megvaldsitasa)

- “cserekereskedés” bilateralis taldlkozék szervezésével a résztvevék 0Osztdonzése a
tapasztalataik megosztasara és a kihivasok, j6 gyakorlatok atbeszélésére

3) Képzési program: Erintettek bevonasa a projekt teljes életciklusdban — Személyes
kommunikacios készségek eurdpai kutatasadminisztratorok szamara

Célok

Az EU altal finanszirozott kutatasi projektek probara teszik a kutatasi adminisztracids tdmogatast
nyujté szakemberek kommunikacids képességeit. Nemzetkozi és gyakran virtuadlis térben alakulé
kutatdocsoportok adminisztracidos tamogatdsa ebben a kontextusban jellemz6en nagyon
kiilonb6z6 partnerek egyiuttmiikodésének a gordiilékenyebbé tételét kivanja meg, és bar ez nem
konny(i feladat, ugyanakkor egy projekt életciklusanak mindségét és hatékonysagat. Eppen ezért
kiemelten fontos, hogy a kutatdsi adminisztratorok megteremtsék az alapvet6 bizalmat és
tiszteletet megalapozva ezzel a hatékony hosszu tavi munkakapcsolatokat. Ez egyarant érvényes
a kutatasvezet6kkel valé kapcsolatukra, és barmilyen mas, a kutatasban résztvevé érintettekre,
projektfelel6sdkre, bels6 szolgaltatd partnerekre és a pénziigyi, HR és PR részlegekre, valamint a
nyilvanossag felé is.

A sikeres kutatdasi adminisztrator kivalé kommunikacids készségekkel rendelkezik, ami a hatékony
munka biztositéka és képes fenntartani a munka-maganélet egyensulyat a mai nagyon dinamikus
munkakorilmények kdzepette.

A Képzési program koncepciordl réviden
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Az “Erintettek bevonasa a projekt teljes életciklusaban — Személyes kommunikacids készségek
eurdpai kutatdsadminisztratorok szdmara” cimU tréning gyakorlatias tudassal és személyes
stratégiak kialakitasanak képességével késziti fel a kutatasi adminisztratorokat, hogy hatékonyan
kommunikdlod és az érintetteket facilitdld szakemberekké vdljanak a nagy EU finanszirozasu
projektek vilagaban.

Ez a tréning program elektronikus és személyes oktatasi formakat vegyité program. Ez azt jelenti,
hogy a helyszini, Nirnbergben tartott képzés mellett a résztvevék szamara 4 felkészilést segité
online modul all rendelkezésre, amit egy online platformon keresztil érhetnek el. A részvétel
kotelez6 ezen az online fellleten. Az online szakasz egy b6 hdnapot vesz igénybe. A jelentkez6ktél
elvaras, hogy 5 héten keresztil heti 4 6ra id6tartamban ezen az online fellleten keresztiil aktivan
részt vegyenek a csoport tevékenységeiben, a feladatok megoldasaban.

Mind az online, mind a helyszini tréning része ismeretatadas a tréner csapat részérdl, csoportos
feladatok, szimulacidk és szerepjatékok, melyekkel az eurdpai kutatdsi adminisztratorok bizonyos
szakmai helyzeteit jarjak korbe a résztvevék. A résztvevék részletes, egyéni visszajelzést kapnak
a teljesitményikre. Személyes reflexioknak és tuddsmegosztasnak is teret enged a tréning.

6. Tanusitvdny/Oklevél

oy

A “Mi volt a mindgsitési szintje ezeknek a képzéseknek?” kérdésiinkre érkezett valaszok elemzése
alapjan a valaszaddk 90%-a semmilyen mingsit6 oklevelet nem kapott a tréning elvégzése utdn,
csupan egy esetben fordult el6, hogy részvételi igazolds kapott készhez a képzés résztvevije. Ez
is bizonyitja, hogy a minGsités még gyerekcip6ben jar ezen a szakteriileten, habar az alabbi
felsoroldsban nagyon jé gyakorlatok talalhatéak, melyeket kilonbdz6 egyesiletek
kezdeményeztek és menedzselnek. A szakmai mindsitések szinte minden szakterileten
megvetették a labukat és nem is ok nélkil: a mindsités segiti a szakma fejl6édését. A mindgsités
segit az Uj jelentkez6k kozti mérlegelésben, a teljesitményértékelésben, a munkavallaldk
értékelésében, a szerz6d6 felek megvalasztdsaban, piaci szolgdltatdsok redlis megitélésében és
motivalja a munkavallalékat a készségeik és tudasuk fejlesztésében is. A minGsitést megszerz6
szakemberek szamara is szdmos el6nnyel jar. Ezek kozott a mindgsités segit a kompetencidk
elismertetésében, megmutatja a szakma iranti elkotelezettséget és segiti a munkahelyi
elémenetelt. Miért fontos a mingsités? Miért gondoljuk, hogy a RMA szakma szerepe és
elismerése szempontjabdl is fontos eszkoz lenne?
Szakmai mingsités hozza tud jarulni:

- A munka szempontjabdl relevans gyakorlati készségek megszerzéséhez, mivel olyan

tudasra és készségekre fékuszal, melyek a valds teljesitmény eléréséhez sziikségesek.

- Aszertedgazo szakma el6nyeinek maximalis kihasznalasahoz.
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Minden néz6pontbdl megismerhetévé vdlik az adott karrier lehetlség és egyuttal a
munkaltatd szervezetek szdmara is biztositva van a megfelel6 ismeretekkel rendelkez6
szakember utanpotlas.

Hatékonyan integrdlhatéva valik ez a karrierut egy adott munkakornyezetbe.

Alabb 3 példat mutatunk be részletesebben:

1) ARMA:
Az ARMA képzések a résztvev6k szamara rugalmas tanulasi lehet&séget biztositanak, akar online

is elvégezhet6ek vagy workshop formdjaban trénerek tdmogatjak a résztvevlket a tanuldsban.

Az egyesiilet 2 tipusu minGsitést ad ki:

1.

Kutatasmenedzsment Mindsités: Alap. Ez a bevezeté mindsités azoknak jar, akik még
nemrég kezdtek a szakmdban dolgozni és egyaltalan nincs vagy csak kevés tapasztalatuk
van ebben a szektorban. Szertedgazé az a tuddsanyag (szabalyozas, finanszirozds,
projektmenedzsment, kultira és hatas), ami elvdrhaté ezt a kutatdsmenedzsment
minGsitést megszerz6ktdl.

Id6tartam: 6 hdonap (online megszerezhetd).

Kutatasmenedzsment Mindgsités: Haladé. A min@sitést megszerz6k mar mélyebb
betekintéssel rendelkeznek a sziikséges gyakorlati és szakmai készségek terén és jobban
elsajatitottak a készségeket, szerepeket és tevékenységeket, melyek a tovabbi szakmai
el6menetel feltételei.

IdStartam: 6 hénap (online megszerezhetd).

2) John Hopkins Egyetem:
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1.

Nemzetkdzi Kutatasadminisztracio és Menedzsment Mindsités:

A Kutatdsi Adminisztracié mesterszak gyakorld kutatokat/kutatasi szakembereket céloz
els6sorban, akar egyetemeken, kormanyzati Ugynokségeknél vagy flggetlen
alapitvanyoknal dolgoznak jelenleg, akar most szeretnének elhelyezkedni a kutatasi
adminisztracio tertletén. A didkok azt kutatjak, hogyan szervez6dnek a kutatasi profilu
vallalkozasok szerte Nagy-Britannidban és azon kivil, és milyen az intézményi vezetési
strukturdjuk. A vizsgdlat targyat képezik mind a nonprofit és a forprofit szektor és
igyekeznek megvilagitani a hasonldsagokat, illetve a kiilonbségeket. A didkok tanulnak a
szponzoralt kutatasi programok menedzsmentjérél is érintve a pénziigyi, informacids
technolégia és jog, etikai, szabalyozdsi és megfelelségi szempontokat. Karrierjiik
tdmogatasa érdekében ez a program a gyakorld szakemberek elvarasainak is megfelel.
S6t, a tanrend kialakitasanal és a sziikséges kimeneti tudas és kompetencidk
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meghatarozasanal tekintetbe vették a szdmos szakmai egyesiilet (National Council for
University Research Administration — NCURA, National Grants Management Association
— NGMA, Research Administrators Certification Council — RACC) ajanldsaiban
megfogalmazott elvarasokat.

Ez a 12 kurzusbdl allé szak online elvégezhetd.

2. Nemzetkozi Kutatasi Adminisztracios és Menedzsment MinGsités

Azok a diakok, akik kutatdsi adminisztracids tanulmanyokat szeretnének folytatni,
elvégezhetik ezt a mind@sitést add képzést is. Mindkét minGsités megszerzésével a
hallgatdk felkésziiltek arra, hogy elinditsak karrierjiiket a nemzetkozileg szponzoralt
project vildgdban megfelel6 menedzsment és szerz6déskotési ismereteik révén.

A minGsités minddssze 5 tovabbi kurzus elvégzésével megszerezhetd, és az 6sszesen 17
kurzus teljesitése utan diplomat kapnak és a Nemzetkozi Kutatadsi Adminisztraciés és
Menedzsment MinGsitést is megszerzik.

3) EARMA Kutatasmenedzsment Mindsités:
Az EARMA Eurdpai MinGsitési Programjat (European Certification Programme) a brit fels6oktatasi
képzési akkreditacidért felelGs szervezet (UK Award for Training on Higher Education — ATHE) és
az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (Qualifications and Credit Framework — QCF) egyarant
érvényesiti szerte Eurdpaban. A program kifejlesztésében kézremikodott a brit ARMA, akik
tovabbi tamogatd szolgdltatasokat is nyudjtanak. Az ATHE — egyluttmi{kodésben az ARMA (UK)
Egyeslilettel — az alabbi EQF (European Qualifications Framework) szinteket ismeri el:

77 1

Kutatasmenedzsment Mindgsités (Eurépa) (EQF 5. szint)

Kinek szdl ez a képesités?
A Kutatdsmenedzsment MindGsités egy teljesen akkreditalt szakmai képesités kutatdssal vagy
kutatasfinanszirozassal foglalkozé szervezeteknél foglalkoztatott kutatdsmenedzserek szamara.
Mit nyernek a didkok a mindsitéssel?
A Kutatasmenedzsment Min@sités megszerzésével:
- Jobb képességekre tehet szert a kutatasi kivalésag tdmogatasa terén a kutatdsi projektek
teljes életciklusaban legyen szé barmilyen EU finanszirozasi programrol.
- Hatékonyabb kutatdsmenedzserré valhat, ami a résztvevék és az 6ket foglalkoztato
szervezet el6nyére is valik majd.
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Lehet6séget teremt Uj készségek és tudas elsajatitasara és 6sztonzi a résztvevbket napi
tevékenységeikre vald reflektalasra és a munkafolyamataik hatékonyabb
atszervezésére.

Egy elismerése azoknak a szakmai készségeknek, ismereteknek és tajékozottsagnak,
amit a képesités megszerzésével, illetve mar a képzés elStt a gyakorlatban sajatitott el a
résztvevd

Teljes- és félallasu alkalmazottak szamara is jo valasztas.

Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer altal szabalyozott szerte Eurdpaban elfogadott
képesitést ad a kutatdsmenedzserek kezébe.

Segit a didkoknak szélesiteni a szakmai kapcsolatrendszeriiket a kutatdsmenedzsment
teriletén raaddsul nem csal Eurdpdban, de azon kivdl is

A képesités 180 6rat kitevs, tobb mint 18 hdnap alatt teljesithet6 képzés elvégzésével szerezhet6

meg.
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Melléklet 1

foRMAtion — Kérdéiv

Bevezetd

Felkérjiik Ont, hogy vélaszolva erre a kérd@ivre, vegyen részt a foRMAtion projektben. A kérd8iv
kitoltése néhany percet vesz igénybe, az dsszegy(jtott anyagot a kovetkez6 célok elérése végett
elemezziik: Elemezziik a mar létez6 j6 eljarasokat, eszk6zoket és mddszereket a jelenlegi oktatasi
és képzési rendszerekben, tdmogatva ezaltal a potencidlis kutatdsi menedzsereket és
adminisztratorokat. A kérdéiv eredményei hozzajarulnak az ,Utmutaté és jo gyakorlatok
gyljteményének” el6allitasahoz, amely dokumentum bemutatja és értékeli a kutatasi
menedzserek meglévé képzési programjait és moddszertanat, valamint ellenérzi azok
felhasznalhatdsagat. A feltett kérdések az RMA terlileten szerzett tapasztalataival (A rész),
valamint a felmeriilt képzési tapasztalatokkal, modszerekkel és gyakorlatokkal kapcsolatosak (B
rész). Kik az RMA-k? A kutatasi menedzserek és adminisztratorok (Research Managers and
Administrators) kifejezés azon alkalmazottakra vonatkozik, akiknek a szerepe a kutatdsok
életciklusanak bizonyos részeinek tdmogatdsa ideértve tobbek kozott az aldbbiakat: a
finanszirozasi forrdsok és az Ugyfelek azonositdsa, javaslatok elkészitése, koltségvetés
meghatdrozasa és projektjavaslatok benyuljtdsa, szerz6dések kidolgozdsa, targyalasa és
elfogadasa, projektfinanszirozads kezelése, kutatasi szerz6désekre specializalédott személyzet
foglalkoztatdsa, jelentéskészités, tandcsadas a kutatas hatdsardl. Kockazatok és titoktartas.
Hisszlk, hogy a kutatassal kapcsolatos kockazatok minimalisak; ugyanakkor, mint minden online
fellleten torténd tevékenység esetén, a titoktartds megsértésének kockazata mindig fennall. A
projekt keretein bellil az 6sszes valaszt kizardlag csak tudomanyos célokra gydjtjik. A személyes
adatokat az eurdpai jogszabdlyokkal dsszhangban kezeljiik és dolgozzuk fel, ideértve az (EU)
2016/679 4dltalanos adatvédelmi rendeletet is. Elérhetdségek tovabbi informacidért. Ezt a
kérdGivet egy szakért6i csoport dolgozta ki az APRE, Agency for the Promotion of European
Research, - a dokumnetum szerzGje - a teljes foRMAtion konzurcium jévahagysaval. Barmely
kérdését vagy aggalyat az erasmusplus-formation@apre.it cimen jelezze.
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1. A rész: On mint RMA alkalmazott. Osszesen hany évet volt alkalmazva RMA teriileten?

2. Hogyan hatarozna meg a jelenlegi pozicidjat/ szerepét?
Vezet6 — irodavezet6, vagy a stratégiai funkcidk vezetéséért felelds
Menedzser — vezetd alatt all, de felelGs egy csapatért vagy funkciondlis teriletért

MUkodési — vezetSség nélkil, felel6s a konkrét feladatok ellatasaért

3. B rész: J6 és rossz eljarasok azonositdsa. Vett részt (oktatdként vagy gyakornokként) specialis
képzésen az RMA szerepét illetéen?

Igen

~
Nem

4. Ha igen, tudna pdr részlettel szolgalni az adott képzésrél? (felépités, hosszusdg, a részvétel
el6feltételei)? Kik voltak az oktatok?

5. Az adott képzés tartalmi strukturdjat illetéen, mekkora volt a "kutatdssal" kapcsolatos
egységek ardnya (kutatdsi elméletek, kutatdsi és elemzési moddszerek, kutatdsi tervezés stb.)
és a "menedzsmenttel" kapcsolatos egységeké (példaul pénziigy, kommunikdcio, pdlyazatiras
stb.)?

------

7. Tart képzést/ coachingot kutatasi menedzserek szamara?

Igen

~
Nem

8. Ha igen, hogyan donti el az az adott képzés felépitését illetve tartalmat?
9. Nevezzen meg egy jo és egy rossz gyakorlatot, amellyel gyakornokként szembesiilt.
10. Nevezzen meg egy jo és egy rossz gyakorlatot, amellyel oktatoként szembesiilt.

11. Kérjuk, ossza meg a kutatdsi menedzserek szamara a multban tapasztalt hasznos tanitasi
modszereit.
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12. Kérjik, nevezzen meg konkrétan egy tdmogatd eszkozt az kutatdsi menedzserek képzését
illetGen.

13. Hogyan alkalmazhatdak ezek a képzések a kutatdintézetekben?

14. Ha tobb informaciét szeretne megosztani tapasztalatairdl, kérjik, hagyja meg elérhetdségeit
(név és vezetéknéyv, szervezet, e-mail cim).

Melléklet 2

foRMAtion - Interju

Az interjuk kulonosen hasznosak voltak ahhoz, hogy mélyebb tuddst kapjunk a kutatasi
menedzserek képzéseivel kapcsolatos bevalt gyakorlatokrdl. Tovdbb3, az interjuk fontos szerepet
toltottek be a kérdGiv egyes valaszaddinak nyomon kovetésében, igy segitve a valaszok tovabbi
vizsgalatat.

Az elsé lépés az volt, hogy vilagosan, érthetéen kozoljik, mire szolgalnak az interju soran
Osszegyl(jtott anyagok. Ez segitett minket abban, hogy minden kérdésnél a lényegre
Osszpontositsunk.

Az interju soran ugyanazon kérdéseket haszndltuk fel, mint az online kérddéivben. Azt taldltuk,
hogy az interjukészités gyorsabb és konnyebb mddszer az online kérdGivhez képest, igy
egyszer(ibb volt a sziikséges informaciok megszerzése.

Célunk az volt, hogy meghatdrozzuk és elemezziik a kutatasi menedzserek képzése sordn hasznalt
jo gyakorlatokat, kilonos figyelmet forditva a kutatasi, innovaciés és oktatdsi programokban
jobban teljesit6 orszagokra. Annak érdekében, hogy elérjik célunkat, egy felmérést is
terjesztettlink az EU oktatasi és kutatdsi projektjein dolgozé képzési szervezetek, egyetemek,
szakért6k kozott, hogy azonositsak a hianyossagokat és az akadalyokat, amelyekkel a kutatasi
menedzsereknek szembesilnitk kell.

A kutatdsi menedzserek és adminisztratorok tdmogatasanak érdekében egy elméleti kutatast
végeztiink, amely a jelenlegi oktatdsi és képzési programokat, eszk6zoket és modszereket
vizsgdlta az RMA teriileten. Mivel tobbet szerettlink volna megtudni a képzések mddszertanardl
és hatasardl, RMA képzésekkel foglalkozé szakért6ket akartunk elérni, hogy megkérdezziik 6ket
e képzések Osszetételérdl és f6bb jellemzbirdl.
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