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7. SZELLEMI TERMEK (107)

Az Utmutatd a HETFA Kutatdintézet altal koordinalt “foRMAtion - Innovativ és smart felsGoktatdsi képzés a potencidlis
kutatdsmenedzserek és kutatdsi adminisztratorok részére” cimi projekt keretében késziilt.

A foRMAtion az Eurdpai Unié Erasmus+ Programja daltal tarsfinanszirozott projekt, amely a Fels6oktatdsi szektorban
valdésult meg. Nyilvantartasi szama: 2019-1-HU01-KA203-061233.

Vezetd partner: HETFA Kutatdintézet Kft.
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Marco Ferraro, APRE (IT), Tiago Marques, SPI (PT), Fekete Judit, Kovacs Krisztina, HETFA Kutatdintézet Kft. (HU),
Szenkovics Dezs8, Szab6 Arpéd, Torok Ferenc from Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem (RO), Vinczéné
Fekete Lidia, K&variné Dr. Ignath Eva, Budapesti Corvinus Egyetem (HU), Valentina Malcotti, Loredana Marmora,
the Institute of Studies for the Integration of Systems ISINNOVA (IT)
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Javasolt hivatkozasi moéd: ZSAR, Virdg, SKUBLICSNE BALAZS, Zsuzsanna, ANGYAL, Zsuzsanna (2022): Guide and impact
assessment for educating and training RMAs at HEIs backed by policy recommendations. Intellectual output

developed within the project ‘Innovative and smart module for potential Research Managers and Administrators in
higher education — foRMAtion’.
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1. Osszefoglald

A foRMAtion projekt célja az volt, hogy a fels6oktatasi intézményekben tanuld hallgatdkat, tehat
potencialis jovébeni kutatdsmenedzsereket képezzék a kivald eurdpai kutatdsi, innovacids és
oktatasi projektek kidolgozasahoz és iranyitasahoz sziikséges magas szintl és transzverzadlis
készségek fejlesztésével. Ezen cél elérése érdekében a foRMAtion az aldbbi célkitlizések elérésére
torekedett:
- Az RMA-képzés terén a kiilénb6z8 unids orszagok bevalt gyakorlatainak 6sszegydjtése és
értékelése;
- Innovativ eszkdzok, oktatdsi és képzési moddszerek kidolgozdsa a potencialis
kutatdsmenedzserek szamara, beleértve a sziikséges (hard és soft) készségek erbsitését.
- A kutatdsmenedzsment szakma vonzéva tétele és a kutatdsmenedzsment tevékenység
fontos szerepének tudatositdsa, hozzdjarulva a kivadld eurdpai oktatasi és kutatasi
projektek el6készitéséhez és megvaldsitdsahoz.
Az 107 egyik f6 célja a foRMAtion eredményeinek, tanulsdgainak, rovid tdvi eredményeinek és
hatdsainak értékelése. A foRMAtion Osszetett projekt, mivel tobb, egymassal jol 6sszefliggé
tevékenységet foglal magaban. Igy a projekt hatdsainak vizsgalatdhoz kiildnbozd
megkozelitéseket kellett alkalmaznunk.

Médszertan

Elsé 1épésként egy atfogd elbzetes hatdsvizsgdlat késziilt a projektrél, amelyben megjelentek a
lehetséges eredmények és a szélesebb tarsadalomra gyakorolt hatasok. Ezt kdvetden a projekt
egyes részeir6l részletesebben elemzés késziilt - egy egymasra éplild, feltard, vegyes mddszertani
tervezetet kovetve, amely kvantitativ és online el6zetes és utélagos felméréseket tartalmazott.
Ezt néhdny esetben kvalitativ interjuk kdvették. Végil utdlagos értékelésre kerilt sor a rovid tavu
eredmények figyelembevételével.
Elemzési egységek:

9 afoRMAtion modul a partner fels6oktatasi intézményekben,

9 a foRMAtion nemzetkozi tananyag (2. szellemi termék, 102) és a oktatoi kézikonyv (3.

szellemi termék, 103),

9 foRMAtion mentorprogram/blended tanuldsi mobilitds (C4-9) és a mentorprogram
maddszertani Utmutatdja (4. szellemi termék, 104),
Online foRMAtion modul és 6nellen6rzé teszt (6. szellemi termék, 106),
foRMAtion tavaszi egyetem (C10).

= =4
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A hatasvizsgal at eredményei

A projekt megvaldsitasa eredményes volt, ugyanis a legtobb esetben messze tulmutatott az
eredetileg kitizott célokon: a foRMAtion kiemelt kezdeményezéssé valt az eurdpai RMA
kozbsségen beldl, és az Eurdpai Bizottsag is tamogatdsaban is részesilt a 17. ERA Akcid révén. !
A projekt 0sszességében jelents hatdst gyakorolt kiilénb6z6 csoportokra:
- résztvevlk, példaul hallgatdk, oktatdok, mentorok és a partneregyetemek RMA
szakemberei;
- apartnerségben részt vevl szervezetek;
- tovabbi célcsoportok, példdul az RMA-k és RMA-szbvetségek, a partnerségen kivili
fels6oktatdsi intézmények, a politikai dontéshozdk és mas érdekelt felek bevonasa.

foRMAtiono k t amodu$ i

A foRMAtion modul oktatdsa megfelelt a hallgatok eredeti elvarasainak, és a hallgatok jobban
megértették a kutatdst tamogatd iroddk tevékenységét és az RMA szakmat. A kurzus hozzajarult
annak tisztdzasahoz is, hogy a hallgatok szamara ez egy lehetséges karrierlehet6ség-e vagy sem.
Ezaltal a modul sikeresnek bizonyult, mivel névelte a szakmadval kapcsolatos tudatossagot,
motivalta a hallgatdkat, és megadta a sziikséges készségeket és kompetencidkat a sikeres
palyavalasztashoz.

A kurzusok valamennyi célzott terlileten bévitették a hallgaték ismereteit. A hallgatok tovabba
tudatositottak magukban az RMA szempontjabdl relevdans meglévd tudasukat és készségeiket, és
javulasrél szamoltak be néhany teriileten, az elsé félévben tdbbek kozott a kommunikacio,
csapatmunka, informacidkeresés teriletén. A masodik félévben kiléndsen a kovetkezd
terlileteken fejl6dtek: informaciokeresés konkrét témakban, digitdlis eszk6zok haszndlata a
tanuldsban, irasbeli kommunikacid altalaban. A készségek tekintetében a hallgatdkat arra kérték,
hogy értékeljék a kurzus el6tti és a kurzus utani tudasszintjiiket. Az értékelés néha csokkenést
mutatott bizonyos készségek vagy kompetencidk tekintetében, ami ugy értelmezhet6, hogy a
hallgaték jobban megértették a készséget vagy kompetenciat, annak jelentéségét és azt a szintet,
amelynek birtokdban vannak. Osszességében hangsulyozni kell, hogy a hallgatok mindegyiken
tudtak javitani, még ha nem is azon a szinten, amelyiken szerették volna.

Az eredeti tervek kozott szerepelt az oktaték tuddasfejlesztése az EU dltal finanszirozott kutatds
és innovacio (K+l) programok, a projektmenedzsment mddszerek, valamint az innovativ, digitalis,
nem formalis és mindségi eszk6zok és moddszerek hasznalata terén is. Minden oktatd
megerd@sitette az emlitett terliletek tobbségén vald fejlédést. Az oktatdkkal készitett interjuk
megerdsitették tovabba a modul relevancidjat minden orszagban, de a modul nemzetkozi
hatékorének relevancidjat is, amelyet a projekt befejezése utan is fenn kell tartani.

1 Tovdabbi informacidk az akciodrdl itt: https://earma.org/news/action-17/
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A kurzus elinditasa emellett az egyetemeken belil is novelte az RMA szakemberekre iranyulé
figyelmet. Nemcsak a kurzusok kinalata béviilt, hanem intézményi szinten is tobb figyelem
irdnyult a szakmara és a szakemberek sziikségességére. Mindezek a rovid tavu hatdsok rendkivil
fontosnak tekinthetGk, és teljes mértékben dsszhangban vannak a modul és a projekt eredeti
céljaival.

A masodik félévet kovetéen a modul fenntarthatésagaval kapcsolatos kihivasként merilt fel,
hogyha a kurzust az RMA szakemberek tartjak, nagyobb kihivast jelenthet a modul
mUikodtetéséhez sziikséges tamogatas megszerzése. Ez a kérdés akkor is felmeriilt, amikor a
modul partnerségen kiviili szervezetek altali lehetséges atvételérdl esett sz6: még ha az RMA-k
lelkesedtek is érte, a kurzusnak az egyetemi kurzuskinalatba vald integralasahoz sziikségiik volt
az egyetemi oktatok és a vezet6ség tdmogatasara. Ez azt sugallja, hogy a szakma és a
szakemberek elismeréséhez el6szor az egyetemeken belll meglévé akadalyokat kell lekiizdeni.

foRMAtion Mentorprogram

A legtobb esetben a hallgatok onértékelése javult a mentorprogramot kdvetGen. FeltehetGen a
mentorprogram intenziv jellege, a mentorok altal biztositott tdmogatd kérnyezet és a munkaterv
sikeres megvaldsitasa nemcsak motivalta a hallgatékat, hanem hozzdajarult a hallgaték pozitivabb
Onértékeléséhez is. A hallgatdék onértékelésének enyhe csdkkenése a pontossag, a hataridék
betartasa (vagy hatékonysag) és a szébeli kommunikaciés készségek terén volt tapasztalhaté. Ezt
a mentorok is megerGsitették: fejlesztend6 teriletként az id6gazdalkodast, az irdsbeli
kommunikacios készséget, a hatékonysdagot és a kritikai gondolkodast jelolték meg. Ez arra utal,
hogy a mentoralds, mint a hallgatdk els6 munkahelyi tapasztalata soran kidertlt, hogy ezek a
készségek rendkiviil fontosak, és hogy ezeket még nem sajatitottak el.

A hallgaték vagy teljes mértékben egyetértettek, vagy egyetértettek azzal, hogy mentoruk
hatdssal volt rajuk az RMA terliletén vald karrierépitésben. Tovdbbd hat hallgatébdl 6t (83,3%)
hatdrozottan egyetértett azzal, hogy mentoruk példaképként szolgalt a program soran. Ezek az
eredmények hangsulyozzdk ezen programok jelent6ségét a szakma népszerdsitésében, mivel a
hallgatéknak lehetéségilik volt arra, hogy az RMA-kat valés munkakornyezetiikben lassak,
megértsék munkdjukat, feladataikat és potenciadlis hatasukat. Ez befolyasolhatja a
palyavalasztasukat oly médon, hogy esetleg RMA-ként vagy hasonléd munkakorben helyezkednek
el a K+l 6koszisztéman belil.

A hallgaték emellett kiemelték a valés munkatapasztalat fontossagat: mig az érakon elméletben
tanultak a kutatdsmenedzsmentrél, most a szakma gyakorlati oldalat l|athattdk. Azt is
hangsulyoztak, hogy a program elvégzése utan a hallgatéok jobban felkésziiltek arra, hogy a
diploma megszerzése utan munkaba 3dlljanak, megszokjdk a munkakultirat és a munkahelyi
légkort.

foRMAtiontavaszi egyetem

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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A hallgatok onértékelése alapjan a tavaszi egyetem jelentds hatassal volt a hallgatok RMA
tevékenységgel kapcsolatos ismereteire. A leglatvanyosabb pozitiv vdltozast a kulturalis és
sokszinlségi készségek, a sajat elképzelések kozlésében vald jartassdg, a csapatmunka, az
id6gazdalkodas és a konkrét témakkal kapcsolatos informacidkeresés esetében mérték. Ez arra
utal, hogy a tavaszi egyetem tevékenységei és az online tanuldsi eszkdzok valéban pozitiv hatdst
gyakorolhatnak a hallgatékra.

A vdlaszokbdl az is kideriil, hogy amint a hallgatok szélesebb attekintést és némi gyakorlati tuddst
kapnak az RMA terliletén, legaldbb fellik tovdbbra is érdekl6dik a terilet irdnt - még ha nem is
mint RMA, de a megszerzett tuddst és szakértelmet mas jov6beli munkakorokben haszndljak fel.
Egy masik fontos eredmény, hogy szinte mindenki, aki betekintést nyer a kutatastamogaté
munkatarsak mindennapi életébe, elkezdi értékelni G6ket, és elismeri szakértelmiiket és
szakmajukat. Mindezek alapjan a kutatdsmenedzsmenttel és -adminisztracidval kapcsolatos
ismeretterjeszté és bevezet6 programok jelentésége fontos a szakma elismeréséhez vezetd
hosszu uton.

Tanul sagok, bev&ltl epydlenrdléattek 04 £t

A projekt strukturajanak koszonhetéen a partnerek a projekt id6tartama alatt nemcsak a szellemi
termékeket dolgoztdk ki, hanem a tesztelési fazist kovetGen a tanulsdgok és az 6sszegylijtott
visszajelzések alapjan véglegesitették ezeket. Az alabbi tablazat 6sszefoglalja a projekt lezarulta
utan megtartandd, azonositott bevalt gyakorlatokat és a kikliszob6lend6 buktatdkat.

Bevalt gyakorl atFejl esztend6 t

eI LY Ao e M G B-Y Nemzetkozi csapat A feladatok alapos magyarazata

modul Vendégel6addk meghivasa Oktatok kozossége

Offline és online eszk6zok széles tarhaza | Valtas az online platformok kozott

és kombinacidja vagy attérés az online
platformokra

Projektalapu tanulds

A K+ Okoszisztémaban rejlé

munkalehet6ségek megismerése

foRMALtion A mentoralas kilfoldon toltott ideje A munkaterv esetleges félidGs

mentorprogram fellilvizsgalata

Két mentor kiilonbozé intézményekbdl | Szakmai kozosség

vagy részlegekbdl

Tavoli mentoralas A mentorok szakmai fejlédésének
értékelése

Konkrét feladat a hallgaték szamdra

A K+l okoszisztémaban rejl6 Tanusitvany az oktatasi modul
munkalehetéségek megismerése felépitését kovetve

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
szerz6désszamon.
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LEVEARGCO\ECII: Az interperszondlis és interkulturalis
online modul készségek fejlesztése

Ingyenes RMA tanusitvany
Célcsoportok

A projekt eredményeinek fenntarthatésaga és a partnerségen kivili szervezetek altali lehetséges
atvételik sziikségessé tette a f6 célcsoportok, az Sket elérd csatornak és a nekik cimzett Gizenetek
meghatarozasat. A projektpartnerek ezért jelent8s erbéfeszitéseket tettek az 6sszes lehetséges
célcsoport feltérképezésére, igényeik megértésére és a velliik vald kapcsolatteremtés legjobb
modjainak megismerésére.

Ezek a célcsoportok a kdvetkez6k:

- Fels6oktatdsi intézmények,

- Egyetemi szOvetségek és egyetemi haldzatok,

- Az RMA-k szakmai szervezetei,

- Kutatok és/vagy oktatok haldzatai és szOvetségei,

- FelnGttképzési szervezetek,

- Kutatast finanszirozo szervezetek,

- az RMA-k egyénileg és az RPO-k kutatasi tdmogato irodai,

- Politikai dontéshozdk a kutatas, az innovacio és az oktatas tertletén,

- Kutatassal, innovacidval és oktatdssal foglalkozd nyereségérdekelt véllalatok,
- Nemzeti kapcsolattartd pontok.

Mindegyik célcsoport szamara személyre szabott, egyedi értékesitési pontokat (USP) dolgoztak
ki. Ezen USP-k legfontosabb szempontjai a kovetkez6k:

- Szabadon hozzaférhetd anyagok,

- Rugalmas, innovativ és egyedi megkdzelités,

- Konny( alkalmazkodas a kiilénb6z6 tanuldsi kérnyezetekhez,

- A munkaer6é-piaci igények kielégitése,

- Atudads, készségek és kompetencidk fejlesztése,

- A kobnnyebb toborzas tdmogatasa, az Ujonnan érkez6k kdnnyebb képzése,
- Hozzajarulas a kivald és hatékony kutatasi tdmogatashoz,

- Hozzajarulas az RPO-k versenyképességének néveléséhez.

A projekt eredményeinek fenntartas

A konzorcium nagy hangsulyt fektetett az fenntarthatdsag f6 6sszetevGinek meghatarozdasara,
ezért minden egyes eredményt Ggy terveztek meg, hogy a partnerek hosszu tavon haszndlhassak,
de sziikség esetén a partnerségen kivili szervezetek is datvehessék és adaptdlhassak azokat. A
projekt eredményeinek tovabbi felhasznaldsa érdekében két f6 Utvonalat dolgoztak ki. Az elsé a

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233

szerz6désszamon.
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foRMAtion szovetségek elinditdasa, a masodik a foRMAtion hdldzatan, tapasztalatain és
eredményein alapuld potencidlis projektek kidolgozasa.

Annak érdekében, hogy a foRMAtion partnerség és az oktatasi modult és/vagy a
mentorprogramot igénybe vevd, kutatast végz8 szervezetek kdzott hosszu tavu egylttmikodés
j6jjon létre, a partnerség 2022 Gszén két szovetséget inditott el, és nyilt felhivast tett kozzé a
szovetségekhez valo csatlakozasra. A partnerség a projekt eredményeinek atvételén és esetleges
adaptaldsan tul a médszertanok és a mindségbiztositas teriletén is kész tamogatdast nydjtani a
csatlakozni kivano szervezeteknek.

A foRMAtion partnerség emellett megvizsgdlta tovabbi projektek kidolgozdsanak lehetfségét a
foRMAtion eredmények szélesebb korl elterjedésének és esetleges tovabbfejlesztésének
tdmogatasa érdekében. Két lehetséges irdnyt hatdroztak meg: az els6 képzési és oktatdsi anyagok
kidolgozdsa a foRMAtion f6 célcsoportjai szamdra, igy az egyetemi hallgatok, a PhD-hallgaték
vagy az oktatok szdmdra. A masodik lehet6ség a célcsoport megvaltoztatdsa, és a kdvetkez6
projekt esetén az RMA szakemberek kdzéppontba allitdsa. Végll, az Eurépai Bizottsag altal még
kidolgozas alatt all6 mikrotanusitvanyok rendszere a keretrendszereket és a legjobb gyakorlatok
programjait kidolgozé kezdeményezések finanszirozdsat célozza. Tovdabbi targyaldsokra van
szlikség az érdekelt felekkel, a foRMAtion eredményei azonban katalizatorként szolgalhatnak a
teriileten folyd oktatdssal és professzionalizaldssal kapcsolatos vitakhoz.

Aj anl d4asok

A projekt eredményeinek fenntarthatdsaga és a szakmaval kapcsolatos tudatossag novelése

érdekében a kovetkez6 ajanlasok fogalmazddtak meg:

Kut anenédzserelée s admi ni szknpaterttam@®R®8MBS -k odak (RS
A kollégaknak Eurdpa-szerte javasolt, hogy:

- csatlakozzanak a szovetségekhez, valamint szorgalmazzdk az oktatasi modul és a
mentorprogram elinditasat a kutatassal foglalkozd szervezetekben, hogy széles kdrben
elterjedhessen a jév6beli RMA-k oktatdsa és képzése;

- csatlakozzanak a szakmai k6zdsséghez,

- hasznaljak fel az online tanulasi forrdsokat az ujonnan érkez6k képzésére vagy specialis
képzések kidolgozdsara a kutatastdmogatasban vagy a kutatdi és oktatdi munkaban
dolgozd kollégak szamara,

- hasznaljak a jelvényeket és logdkat, valamint népszer(isitsék a foRMAtion eredményeit
tovabbi kutatassal foglalkozd szervezet szamdra, valamint a segitsék a foRMAtion brand
er@sitését,

- Torekedjenek az RMA-k specialis készségeinek és kompetencidinak elismerésére.

Kut atads f osgérneezetclo e bet ése éERPOGHranyitasa (

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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A vezetdi és iranyitdi poziciokban dolgozé kollégak szamara javasolt, hogy:

az RMA-k specialis készségeit és kompetenciait elismerjék,
- aszovetségekhez vald csatlakozast tamogassak,

- a foRMAtion oktatasi modult és a mentorprogramot integraljak az egyetemek képzési
kinalataba, és biztositsak megfeleld népszer(sitésiiket,

- ajelenlegi oktatasi programok kibdvitsék az RMA egyes elemeinek integraldsaval,

- tegyék lehet6vé az RMA-k és esetleg kutatdk vagy oktatdk belsé képzését a foRMAtion
online tanuldsi forrasok alapjan, az RPO-k versenyképességének javitasa érdekében,

- mozditsak el6 a kulfoldi szakmai gyakorlat/mentoralas lehetdségét a hallgatdk szamara.
Ennek célja az egyetemi kindlat és a munkaerdpiaci igények kdzotti szakadék athidalasa,
és hogy hozzajaruljanak a szakmaval kapcsolatos tudatossag noveléséhez.

Kut at asfzibn anrzez(RReIgéest egko | i t i kai dont éshozok

A kutatdstdmogatdsban dolgozé szakemberekkel egyltt az RFO-knak és a politikai
dontéshozdéknak az alabbiak javaslatok fogalmazédtak meg:

vizsgaljak meg a kiilonbo6z6 terlletekrdl és szintekrdl érkez6 leend6 és mar a szakmaban
dolgozé RMA-k és a szakemberek oktatasanak és képzésének finanszirozasi lehet6ségeit,

- népszer(sitsék a kutatasfinanszirozé szervezetek kozotti szovetségeket, hogy széles
korben elterjedjen a jov6beli RMA-k oktatdsa és képzése, ezzel athidalhatéva valik a
munkaerdpiaci igények és az egyetemi oktatas kinalata kozotti szakadék,

- tovabbra is finanszirozzak azokat a kiemelt projekteket, amelyek tevékenységeikben az
RMA témaival foglalkoznak,

- a foRMAtion referenciapontként valé bevezetését a potencidlis RMA-k vagy Ujonnan
belépbk képzéséhez a jovbbeli felhivasok és programok sordn,

- a regiondlis és nemzeti szint(i halézatépités, mobilitds és tuddscsere lehetlségeinek
megteremtése az RMA-k szdmara, valamint az RMA-k sajatos készségeinek és
kompetencidinak elismerése,

- aszakma elismerését szolgald jogi keretek bevezetése intézményi és nemzeti szinten.

2. Bevezetés

A 7. szellemi termék (107) - Szakpolitikai ajanldsokkal aldtdmasztott utmutato és hatdsvizsgdlat
a fels6oktatdsi intézményekben térténd kutatdsmenedzsment-oktatdshoz és képzéshez - harmas
célt szolgal:
I a foRMAtion-projekt soran levont tanulsagok, valamint az azonositott és kifejlesztett
bevalt gyakorlatok dsszegydijtése,
Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
n taisf:g:::;ir:;gsaval tamogatta a 2019-1-HUO1-KA203-061233
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I az 102-106 és a kapcsolédd projekttevékenységek hatdsanak mérése, kilondsen a
hallgatdk és az oktatdk készségeinek és ismereteinek fejlesztése, a kreativitas, a digitalis
készségek és a kritikus gondolkodas fejlesztése, valamint az RMA-ként vald részvételre
vonatkozo ismereteik novelése,

9 ajanlasok megfogalmazasa a projekt szellemi termékeinek (I01-106) felhasznalasara,
valamint az RMA oktatas, képzés és elismerés tovabbi tamogatdasara, ezdltal hozzajarulva
a foRMAtion eredményeinek fenntarthatésagahoz.

Az Utmutato az alabbiakkal kezd&dik:

A hatdsvizsgdlat modszertandnak kidolgozasa és

az eredmények 0sszefoglaldsa.

A bevalt gyakorlatok és a lehetséges fejlesztési terliletek azonositasa.

A célcsoportok azonositasa, jellemzése,

a projekt f6 lizenetei a célcsoportok megszdlitasara.

A projekt eredményeinek fenntarthatésdgdhoz és széles korl felhasznaldasdhoz
hozzajaruld intézkedések és ajanlasok.

7. az egyes projekttevékenységek részleteinek, elemzésének és hatdsvizsgalatdnak
mélyrehaté ismertetése (mellékletek).

oA wWNRE
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3. Mddszertan

3.1. Hatasvizsgalat

Az 107 egyik f6 célja a foRMAtion eredményeinek, tanulsagainak, rovid tavu eredményeinek és
hatdsainak értékelése. A foRMAtion egy 6sszetett projekt, amelynek elemzése tébb, egymassal
jol 6sszekapcsolddd és egymastdl kdlcsondsen fliggs részbdl &ll. Igy a projekt hatdsainak
vizsgalata kulonb6z6 megkozelitéseket tett szikségessé. El6szor egy atfogd elbzetes
hatdsvizsgalat késziilt a projektrél, amely a lehetséges eredményeket és a tdgabb értelemben
vett tarsadalomra gyakorolt hatasokat is vizsgalta. Ezutan a projekt egyes részeinek elemzése
kovetkezett egy egymasra épild, feltard, vegyes mddszertani tervezetet kdvetve, amely
kvantitativ online el6zetes és utdlagos felméréseket, majd néhdny esetben kvalitativ interjukat
tartalmazott. Végiil utélagos értékelésre kerilt sor a rovid tavi eredmények figyelembevételével.
A hatdsvizsgalat mddszertanat a HETFA dolgozta ki, majd a hatdsvizsgalatot is a HETFA végezte
el. Az elemzés targyat képez6 tevékenységeket vezetS projektpartnerek hozzajaruldsa is
szilkséges volt: az oktatdk terjesztették a hallgaték korében az elGzetes és az utdlagos
felméréseket, a mentorok tdmogattdk a mentorprogramhoz kapcsolédd (irlapok kitoltését, az
ISINNOVA és az SPl kidolgozta és elérhet6vé tette az online platformmal kapcsolatos
felméréseket.

A projekt el6rehaladasanak értékelése érdekében a palyazati (irlapon meghatarozott és az 5.
mellékletben felsorolt kvantitativ és kvalitativ mutatéok nyomon kovetése zajlott. A kvantitativ
mutatokra vonatkozé informdciokat kozvetleniil a partnerektdl gydjtotték be, és az eredetileg
meghatdrozott célszamokkal egyitt értékelték. Az eredetileg meghatarozott kvalitativ mutatok
elérésének értékelését kvalitativ mddszerekkel, azaz felmérésekkel és interjukkal végezték.

Altaldnos észrevételként meg kell emliteni, hogy a foRMAtion Tanacsadd Bizottsag tagjai a
kutatds és az RMA terililetén szerzett kiemelked6 szakértelmiikkel jelentésen hozzdajarultak
valamennyi szellemi termék értékeléséhez. Meghivast kaptak a foRMAtion rendezvényeire és
tevékenységeire, és folyamatos tdjékoztatasban részesiltek a projekt elGrehaladdsardl
(beleértve a kilonb6z6 eredmények kidolgozasat). Aktiv és folyamatos részvételikkel a szakmai
anyagok minésége és megfelelGsége is garantalt volt. Ezt a magas minGséget tovabb erdsitette a
mindségbiztositasért felels kiils6 szakértd, aki két szakaszban mind a kiindulé dokumentumok,
mind a szellemi termékek végleges valtozatainak minGségellenbrzését elvégezte.

A hatdsvizsgdlat kilonboz6 részei soran a f6 célcsoportok keriltek a kozéppontba, mivel a
legtobb relevans hatdst vellik kapcsolatban kell megvaldsitani.

Elemzési egységek:
 afoRMAtion modul a fels6oktatasi partnerintézményekben

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
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9 afoRMAtion nemzetkdzi tananyag (102) és az oktatdi kézikonyv (103) a kurzusokhoz
9 foRMAtion mentorprogram / blended tanuldsi mobilitds (C4-9) és a mentorprogram
modszertani Utmutatdja (104)
 Online foRMAtion modul és 6nellendrzé teszt (106)
I RMA tavaszi egyetem a hallgatok szamara (C10)
Célcsoportok:

1 foRMAtion modul
0 A modul oktatdi
0 A modul hallgatdéi
T Nemzetko6zi tananyag és oktatoi kézikonyv a kurzusokhoz
0 A modul oktatdi
0 foRMAtion kurzusokon résztvevd hallgatok

1 foRMAtion mentorprogram / blended tanuladsi mobilitas és a mentorprogram
maddszertani Utmutatdja (104)

0 Résztvevd hallgatok

0 Mentorok
9 Online foRMAtion modul és 6nellendrzé teszt (106)

0 Azonlinet elérhetankonyv regisztralt felhasznaloi
i Tavaszi egyetem a hallgaték szamara (C10)

0 Atavaszi egyetem résztvevéi

A foRMAti on nemzetkozi mo d u | hat as
partneregyetemeken

A nemzetkozi modul hatdsvizsgdlata az egyetemi partnerek (NOVA, Corvinus és Sapientia)
bevondsaval valdsult meg. A nemzetkdzi modul pontos hatdsdnak felméréséhez két forrasbol
szarmazo informacié lett felhasznalva:
I a beérkezd hallgatdk tudasa, motivacidja és készségei az egyetemi félév el6tt és a félév
végén.
I az oktatok értékelése az osztaly fejl6désérdl.

Minden félév elejénon | i ne Késilt mé & léls g admélykek élla, hogy informaciot
szerezzenek tudasukrdl, készségeikrél és motivacidjukrdl.? A felmérés a kutatdssal és annak
menedzselésével kapcsolatos eddigi tapasztalataikra vonatkozo kérdésekbdl allt. A készségeket
és a tudast a hallgatdk dnbevallasa alapjan, 1-5-ig értékelendd Likert-skala szerinti kérdésekkel
mérték. Ugyanezt a felmérést a félév végén is megismételték. A felmérés kitdltése a hallgatok
szamara kotelezd, tandran kivili feladat volt, és a kurzus elvégzése utan az ECTS kredit

2 A felmérések az alabbi linkeken érhet6k el: 1) elsé félév, elézetes felmérés:
https://forms.gle/HT8JKLEongFvOYDb9; 2) elsé félév, utdlagos felmérés: https://forms.gle/guMbqg439JZ15bs5u6; 3)
masodik félév, elGzetes felmérés: https://forms.gle/Vy3X9Je6otbx72UAS; 4) mdasodik félév, utdlagos felmérés:

https://tinyurl.com/2p85u7e3.
Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
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megszerzésének feltétele volt. Az els6 félévben 19 hallgatd, mig a masodik félév soran 24 hallgaté
toltotte ki mindkét felmérést.

A foRMALt I ontanangagzle® o)k z16dkste ¢ ii KIO3) y v
hat asvizsgal at a

A tananyagot a partneregyetemeken a modult oktatdk visszajelzései alapjan értékelték: minden
egyetemrdl egy-egy oktatéval készitettek interjut minden félév végén, igy 6sszesen 6 strukturdlt
interju készult.? igy lehetSség nyilt arra, hogy részletesen beszdmoljanak tapasztalataikrol,
beleértve a kutatdsmenedzsmentrdl és magardl az RMA szakmardl szerzett ismereteik mértékét,

a tanitasi id6szak alatt bekovetkezett személyes fejl6désliket, stb.

A keresztellenérzés mddszerének alkalmazdsdval a hallgatéknak egy online kérdbiv formdjdban
kellett visszajelzést adniuk a tananyag felépitésérél és tartalmdrdl. Ez a kérdGiv - amely
lehetdséget biztositott a hallgatdknak arra, hogy értékeljék és irdsos visszajelzést adjanak az
Orakrodl - a félév végén a hallgatok kozott korbekildott felmérés része volt (lasd 1.1.).

A foRMAtion mentorprogram blendedt a n unhoabsiil i t & s
hat asvizsgalata €és a mentorprogram

A programban részt vevs hat hallgatd és hat mentor értékelte a mentordlasi programot az /04 A
foRMAtion Mentorprogram mddszertani utmutato el6re kidolgozott értékelélapjain keresztiil. A
résztvevék visszajelzést adtak a program minGségérdl, felépitésérél, végrehajtasarol, hatasardl
és hasznossagarél. Ezen tulmenben a mentorprogram végén a mentorok értékelték a
maddszertani utmutatd (104) gyakorlati hasznossdgat, rdmutatva annak hianyossagaira és
javaslatokat téve annak tovabbi fejlesztésére.

A tanulok fejlédésére gyakorolt hatds

A blended tanulasi mobilitas megkezdése el6tt a hallgatédknak ki kellett téltenitk az 104 IlI.
mellékletének készség- és kompetencia-ellen6rz6 listajat, hogy felmérjék az RMA teriletén
szlikséges készségek és kompetencidk szintjét. A blended tanuldsi mobilitas befejezését kdvetGen
ugyanezt a dokumentumot toltotték ki a hallgaték. Ezutdn a mentoruk fellilvizsgalta azt, annak
érdekében, hogy elemezze a hallgaté fejlédését.

Sajnos a moddszertan nem tartalmazott a mentorokra gyakorolt hatas értékelésére szolgdld
eszkdzoket, pedig hasznos lett volna a mentorok személyes és szakmai fejlédésének értékelése
is.

Online foRMAtionmodulé nel | enIO& 6 t es zt

A tankdnyv online valtozatat ugy dolgoztdk ki, hogy az pontosan, valds ideji adatokkal m(ikodjon
és értékelhetd legyen. A regisztracié példaul sok hasznos informaciét tartalmaz: az érdekl6dok

3 A 6. mellékletben taldlhaté az interju Utmutaté linkje.
Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tdmogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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szamat, az alapveté motivaciot és az RMA-val kapcsolatos személyes tapasztalatokat. Ezen

tulmenéen maga a weboldal olyan eszk6zokbdl allt, amelyek lehetévé teszik az oldal
|dtogatottsdgdnak és az oldalon valé tartézkodas nyomonkovetését.* Ezen tilmenéen az online

tananyagot elvégz6k szdmara a regisztracids (rlappal 6sszhangbane gy r 6vi d ut 6l agos
is dsszedllitottak, hogy biztositsdk az online eszkdz felhasznaldinak énértékelését.> Az online

modul kiilonb6z6 elemeinek és az onellen6rz6 teszt késleltetett publikdlasa miatt azonban a

projekt végéig nem kerilhetett sor a felhasznaldok mélyrehato értékelésére.

foRMAtiontavaszi egyeten{C10)

A résztvevik a készségeik és kompetencidik szintjére vonatkozé felmérést a tavaszi egyetem el6tt
toltotték ki. Ugyanezt a felmérést toltotték ki a hallgatdk a rovidtadvu mobilitdsi program végén,
hogy felmérjék a fejlédésiiket és a program hatdsat.® Mindkét felmérést 10 résztvevs toltdtte ki,
bar a hallgaték szamara ez kotelez6 feladat volt. A felvett hallgaték lehetéséget kaptak az

onellen6rzé teszt (I06) kiprébdlasara is. Mivel a platformot az &6 visszajelzéseik alapjan
fejlesztették tovabb, az valdban meg tudott felelni a (jovébeli) felhasznaldk igényeinek.

Ezenkivil a tavaszi egyetem végén a résztvevd hallgatokat arra kérték, hogy egy elére elkészitett
kérddiv segitségével fejtsék ki véleményilket és tegyenek javaslatokat a tavaszi egyetem
felépitésével és szakmai jellemzdivel kapcsolatban.

Az aldbbi abra Osszefoglalja a projekt kiilonb6z6 tevékenységeinek és eredményeinek
hatdsvizsgalatahoz alkalmazott kiilonb6z6 eszkdzoket.

4 A regisztracids oldal itt taldlhatd: https://it.surveymonkey.com/r/XJWCTRK
5 A felmérés itt taldlhatd: http://survey.spi.pt/index.php/228977?lang=en
6 Az elézetes felmérés itt érhetd el: https://forms.gle/ervSwk3czvcZrjcP9, a nyomon kdvetési felmérés pedig itt:

https://forms.gle/LYZJt168xc1KVfGc6.
Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
n z turopal Hnio tamogatta a 2019-1-HUO1-KA203-061233

tarsfinanszirozasaval
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Online survey completed by students at the
beginning and at the end of each semester

foRMAtion international
courses

‘ Structured interviews with teachers
foRMAtion international

curriculum {102) and
teaching material {I03)

Feedback of Advisory Board members

107: Guide and impact

foRMAtion mentorship
assessment for

programme / blended
learning activity (C4-C9)
and Methodological guide
for the mentorship

Checklist of skill and competences

educating and training

RMAs at HEls backed

by policy
recommendations

Evaluation form completed by mentors

programme

Evaluation form completed by students

Online foRMAtion

textbook and self- Registration form and ex-post survey completed by
development tool (106) USEers

Survey completed by students at the beginning and

foRMAtion seasonal school

at the end of the summer school (self-assessment
(c10)

and evaluation)

3.2. A tanulsagok 6sszegydlijtése és ajanlasok
megfogalmazadsa

A hatasvizsgdlat mellett az 107 célja az volt, hogy 6sszegydjtse a foRMAtion projekt keretében
azonositott és kialakitott j6 gyakorlatokat, valamint ajanlasokat fogalmazzon meg a kovetkez6kre
vonatkozdéan:

1. A projekt eredményeinek felhaszndlasa.

2. aprojekt eredményeinek az eurépai kutatasba valé becsatornazasa; valamint

3. az RMA oktatdsanak, képzésének, professzionalizalédasanak és elismerésének tovabbi

megerdsitése.

Ez a cél szorosan kapcsolddik a konkrét és realis intézkedések kidolgozasara vald torekvéshez,
amely hozzajarul a projekt eredményeinek fenntarthatésagahoz. Ennek érdekében a
hatdasvizsgalat megallapitasai és az 107 esetében levont tanulsagok megalapoztak az 102-106
végleges aktualizaldsat, ami biztositja ezen eredmények széles kord elfogadhatdsagat és eurdpai

szintl atlltethetGségét.

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
szerz6désszamon.
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A szell emat tweametk® projektpartnerekkeésa fol yt:
hatdsvizsgalat el6zetes eredményeinek bemutatasa arra irdnyult, hogy lehet6séget biztositson az

Otleteik és a tapasztalataik megosztasara. Ezen tilmendéen a Tanacsadd Bizottsag tagjait és mas

érintett RMA-szakért6ket felkértek a megfogalmazott szakpolitikai ajanlasok értékelésére és

tovabbi észrevételek megfogalmazasara.

Akommuni kdci 6s és di s s z e nlarauttipliiGter rehdezvéeyékésny s é g e
egyéb események soran, ahol a projektpartnerek bemutattdk és népszerdsitették a szellemi
eredményeket és a projekttevékenységeket) kapott eredményeket és visszajelzéseket a bevalt

gyakorlatok Osszegyl(jtésére is felhasznaltak. Ezek az események tovdbbi lehet&ségeket
biztositottak arra, hogy a projekt résztvevdin kivil mas célcsoportokat is elérjenek és visszajelzést

kapjanak.

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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4. Hatasvizsgalat
4.1. Aprojekte gé s z e

A projekt minGségbiztositasa és hatdsvizsgalata folyamatos tevékenység volt. Ebbdl a
szempontbdl kiemelhetd, hogy a projekt végrehajtdsa sikeresnek bizonyult: a legtébb esetben
nemcsak elérte az eredeti célokat, hanem messze tulszarnyalta azokat. A komplex megkozelitésre
épitve, innovativ eredményeket és tevékenységeket fejlesztve a foRMAtion mar az elsé év utan
kiemelt kezdeményezéssé valt az eurdpai RMA kozosségen belil. Minél tobb szakember, oktato,
hallgatd, intézmény és egyesiilet szerzett tudomast a projektrél, anndl tobben akartak részt venni
benne. A partnerek kiterjedt munkdja, valamint a magas szinvonalu és széles korben
felhasznalhatdé eredmények kifejlesztése irdnti lelkesedésiik a célcsoportok és az érintett érdekelt
felek korében jelentés figyelmet keltett, amint az els6é eredményeket megosztottdk a
nyilvdnossaggal.

Két f6 problémat lehet azonban kiemelni, amelyek negativan befolyasoltdk a projekt
végrehajtasat, és amelyek tovabbi erdfeszitéseket tettek szikségessé a koordinator részérdl
annak érdekében, hogy a projekt elérje az eredeti célokat:

- COVID-19 vilagjarvany: néhany tevékenységet az online térre kellett adaptdlni (a
foRMAtion modul elsé félévének oktatdsa vagy a C3 mentorok képzése), de néhanyat (C4-
9 mentorprogram, C10 tavaszi egyetem) fél vagy egy évvel kés6bbre halasztottak, mivel a
partnerség ragaszkodott az eredetileg tervezett személyes formatum megtartdsahoz. Ez
azonban azt kovetelte meg, hogy a projektet 4 hdénappal meghosszabbitottdk, és
folyamatosan Ujabb és Ujabb terveket kellett kidolgozni. Mindazonaltal a visszajelzések és
az Osszegy(jtott mutaték alapjan a hosszabbitas ésszer( volt, és megfelelt az eredeti
elvarasoknak.

- KOLTSEGVETES: Az Erasmus + KA2 projektek korlatozott kdltségvetése, az a tény, hogy a
projektet csokkentett koltségvetéssel hagytdk jova, valamint a kommunikaciora és
terjesztésre szant koltségvetési sor hidnya jelent6s tobbletbefektetést igényelt
valamennyi partnertdl, kiiléndsen a koordinatortdl és a kommunikacidért és terjesztésért
felel6s partnertél.

Mindazonaltal a projekt jelent8s hatast gyakorolt kiillénb6z6 célcsoportokra:

- aprojekt kozvetlen résztvevdi, példaul a partneregyetemek hallgatdi, oktatdi, mentorai
és RMA-k,

- apartnerségben részt vevl szervezetek,

- tovabbi célcsoportok, példaul az RMA-k és RMA-szovetségek, a partnerségen kiviili
felsGoktatasi intézmények, a politikai dontéshozdk és mas érdekelt felek.

A 2. és 3. dbra a foRMAtion modul és a mentorprogram résztvevGire gyakorolt hatasat mutatja
be.

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
n tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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Ami a kvalitativ mutatdkat illeti, az alabbi tablazat az eredetileg tervezett és a megvaldsult f6
teljesitménymutatokat tartalmazza.

Eredetileg | 2022.
tervezett | december
30-ig
elert
eredmény
Kozvetleniil érintett egyetemek szdma - partnerek 3 3
- beleértve az egyetemeket, amelyek hivatalosan is csatlakoztak a | n.a. 3
foRMAtion Szovetséghez
Kozvetlenlil érintett kutatdsi szervezetek szdma - partnerek 5 5
- beleértve az RPO-kat, amelyek hivatalosan is csatlakoztak a | n.a. 5
foRMAtion Szovetséghez
A tananyag oktatdsdban részt vevd oktatok szdma 9 6
A nemzetké6zi modul tesztelésében részt vevd hallgatok szdma 30 71
A mentorprogrammal kombindlt blended tanuldsi mobilitdsban részt vevd | 6 6
hallgatok szdma
A tavaszi egyetemen részt vevé hallgatok szama 12 12
Az érintett mentorok szama 12 12
A Tandcsado Bizottsdg tagjainak szdma 7 7
Az érintett politikai dontéshozdk szdma 40 46
A bevont szakérték szama 40 123
Munkatdrsak kozos, rovid tavu képzése - partnerek 3 3
- beleértve a szovetségek potencidlis tagjai szamdra szervezett két | n.a. 2
képzésen részt vevé mds RPO-k munkatdrsait is.
A hallgatdk blended tanuldsi mobilitdsdnak szdma 7 7
Multiplikdciés események szdma 5 5
A partnerségen kiviili orszdgok szdma, amelyeket a multiplikdcids | 16 42
rendezvények és terjesztési tevékenységek réven értek el.
Az elért RMA szovetségek szama (RMA) 10 12+
A blended tanuldsi platform havi ldtogatdinak szdma 50 tbc
A zdré multiplikdtor esemény (E5) kovetdinek szdma az online kozvetitésen | 240 340
kereszttil
A projekt dltal generdlt nyomon kovetési tevékenységek szama 12 12
A modult teljesité hallgaték szamdra kidllitott bizonyitvdnyok szdma 30 71
A blended tanuldsi programban részt vevé hallgaték szdmdra kidllitott | 12 12
bizonyitvdnyok szdma
A felsboktatdsi intézmények és kutatdintézetek kozotti jovibeli | 6 6
egylittmiikodések szdma az Erasmus+ gyakornoki mobilitdson keresztiil
A kapcsolédoé rendezvények szdma, ahol a foRMAtiont bemutatjdk és | 8 16
terjesztik

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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42. A f oRMAt i mo6 d u |

Bar a kurzust ugy tervezték és hirdették meg, hogy az barmely tudomanyteriletrél érkezé

on el s6 f él éve

hallgaték szdmdra nyitott legyen, az elGzetes és az utdlagos felmérések valaszaddi alapjan a
beiratkozott hallgaték tobbsége nemzetkozi kapcsolatok és eurdpai tanulmanyok szakokrol

érkezett.
A vdlaszaddé hallgatok azért
"Ez a kurzus volt a legmodernebb azok kozil, jelentkeztek a kurzusra, mert

amelyeken részt vettem. Oktatdink igyekeztek Uj

valami Ujat és hasznosat akartak

tanuldsi és tanitdsi eszkdzoket beépiteni, igy az egész

tanulni jovébeli tanulmanyaik és
kurzus nagyon gyakorlatorientdlt volt. Valdjaban az

” corlati ) A karrierjuk szempontjabdl;

egész félév soran gyakorlatilag ugy tettiink, mintha L, ,

E ,gy ) 5 S R ’ néhanyan azonban érdekesnek

szakemberek lennénk, és a megszerzett készségeket és L i i i

. . - taldltak az RMA tevékenységet és

ismereteket  |épésr6l  lépésre  alkalmaztuk a ) o ]
szakmat, béviteni akartdk

projektjeinkben. Biztos vagyok benne, hogy olyan

ismereteiket, kapcsolédo

dolgokat tanultam, amelyek a jov6ben - igy vagy ugy -

hasznosak lesznek. " készségeiket és kompetencidikat,

MAROTI LILI, CORVINUS BUDAPESTI EGYETEM és voltak olyan hallgatok, akik a

kurzus el6tt és utdn is potencialis
karrierlehet6ségként tekintettek
ra.

A kurzus megfelelt a hallgatok

eredeti elvdrasainak, és jobb

megértést nydjtott szamukra A foRMAtion kurzus szamomra is nagyszer( tanuldsi éilmény

az RMA tevékenységérél és a volt! A tanitdsi tevékenységek innovativ jellege, amely a

problémaalapld tanuldson alapult, sok online interaktiv

szakmardl. A kurzus . : : - >
hozzaiarult c eszkézzel, nagyon dinamikus tanuldsi kdérnyezetet
0zzdjaru anna S - . . ;
o ) o ) biztositott, ahol a diakoknak (és az oktatdknak!) valéban bele
tisztazdsahoz is, hogy a

kellett mertlnitk a témaba, és sok valds esetet tartalmazo
feladatot kellett megoldaniuk, izelit6t kapva az RMA
szakmdbol. Az is, hogy szamos nemzetkdzi RMA kollégaval
dolgozhattam egyltt, hogy kritikusan reflektalhattam és

hallgatok szadmdra ez

valaszthato

egy
palyavalasztasi
lehet6ség-e vagy sem. Ezaltal

az els6 eredmények alapjan a
modul sikeresnek bizonyult,
mivel névelte a szakma iranti
tudatossagot, és motivdlta a
hallgatékat, hogy a sziikséges

készségekkel és

megvitathattam a mindennapi feladataimat jelent6 RMA
tevékenységeket a didkjaim dltal feltett érdekes kérdésekkel
és kihivasokkal... hatarozottan kemény munka volt, de
nagyon kifizet6d6. "

Cristina Oliveira, Lisszaboni NOVA Egyetem

7 A részletes értékelés az 1. mellékletben taldlhato.
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kompetencidkkal rendelkezzenek a szakma vélasztasahoz.

A tananyag célja eredetileg az volt, hogy altaldnos ismereteket nyujtson az EU altal finanszirozott
oktatasi, kutatasi és innovacios projektek miikddésérdl, valamint fejlessze a résztvevd hallgatok
kemény és puha (hard és soft) készségeit, illetve digitdlis készségeit. A tananyagot interaktivnak
tervezték, kiilonb6z6 nem formalis oktatasi és digitalis készségfejleszts eszk6zok bevonasaval.

A vdlaszok szerint az els§ félévben a kurzus minden célzott teriileten javitotta a hallgatdk
ismereteit. A hallgatok emellett tudatosabbd valtak az RMA szempontbdl relevans meglévé
ismereteik és készségeik tekintetében, és javulasrél szamoltak be néhdny konkrét ismeret terén,
beleértve a kommunikaciét, a csapatmunkat, az informacidkeresést stb.

Az eredeti tervek kozott szerepelt az oktatok ismereteinek fejlesztése az EU altal finanszirozott
K+l programok, a projektmenedzsment médszerek, valamint az innovativ, digitalis, nem formalis
és magas szinvonalu eszkdzok és mdédszerek hasznalata terén. Az elsé félév tapasztalatai alapjan
minden oktatd megerd@sitette az fejlédést.

A hallgatdk és az oktatok korében egyarant javult a RMA-k és a kutatok munkakorének, valamint
a sikeres palyazatiré és projektmenedzsment szakemberek irdnti igény megértése. A kurzus
elinditasa emellett az egyetemeken beliil is ndvelte a tudatossdgot. Nemcsak a kurzuskinalatot
bévitette, hanem intézményi szinten is felhivta a figyelmet a szakmdra és az RMA szakemberek
szlikségességére. Mindezek a rovid tava hatdsok rendkivil fontosnak tekinthetdk, és teljes
mértékben 6sszhangban vannak a modul és a projekt eredeti céljaival.

43. A f oRMAti on modal masodi k f

A 2. félévben a beiratkozott hallgatok tanulmanyi hattere valtozatosabb volt: csak 42%-uk
érkezett nemzetkozi tanulmanyokbdl vagy kapcsolatokbdl, 8%-uk pedig eurdpai tanulmanyokbdl.
17%-uk kommunikacié és médiatudomany, 13%-uk gazdasagi menedzsment és adminisztracio,
valamint 4%-uk nemzetkozi gazdasag tanulmanyokat folytatott. A bolcsészettudomanyi teriletet
az angoltanar képzés is képviselte (8%).

Ami az el6zetes elvarasokat illeti, dgy t(int, hogy csak néhany hallgaté értette jol a szakmat, vagy
tekintette lehetséges palyavalasztasi lehet&ségnek. Ugy tlint, hogy a kurzus kiildnb6zd
szempontjai vonzéak a hallgatok szamdra; egyesek a kurzusnak a kutatdssal valé kapcsolatat
hangsulyoztak, masok Uj ismeretek vagy készségek megszerzését tlzték ki célul, mig masok a
tanulmanyi hatteriikhoz kapcsoldédd terilileteken kivantak gyakorlati ismereteket szerezni.
Minddssze két hallgaté utalt a szakma novekvd fontossagara, s6t a hatas lehetGségére.

A kurzust kovetGen 87,5% megeréGsitette, hogymé g mi ndi g ér dekesnek
RMA t e v é k Béhayiyanéagde stamoltak be, hogy jobban megértették a szakmat és a
kapcsolédod tevékenységeket, mig masok megerGsitették a tevékenység és a kapcsolodd

8 A részletes értékelés a 2. mellékletben taldlhato.
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ismeretek fontossagat. Néhanyan igennel valaszoltak, de hozzatették, hogy ez nem biztos, hogy
a lehetséges palyavdlasztas szamukra. Amikor a hallgatok elégedettségét a szakma iranti
érdekl6désiikkel vetették Ossze, ugy tlnt, hogy azok a hallgatok sokkal elégedettebbek a
kurzussal, akik érdekl6dtek a szakma irant.

A kurzussal valamennyire vagy nagyon elégedett hallgatdk a szakma kiilonb6z6 aspektusait és a
tanult témakat emelték ki. Az emlitett szempontok tobbek kozott teljesen Ujak voltak az 1.
félévben emlitettekhez képest, mivel a hallgaték a gyakorlati ismeretek elsajatitasanak
lehet6ségét emlitették, kiilonosen a szakértSkkel folytatott beszélgetéseken keresztiil; az RMA
szakma ismereteinek és lehetséges hatasdnak elsajatitdsat; a kutatasi projektmenedzsment

mélyrehato ismereteit;
karrierlehet6ségeket a
tudomanyban stb. "A kutatdsmenedzser mint szakma az EU

Okoszisztémajaban uj, kihivast jelent6 és izgalmas
kurzus volt a Corvinus Egyetem hallgatdi szamara.
tudasa a  kurzus  kozponti Nem csoda, a félévem egyik legjobb kurzusanak
témakoreivel kapcsolatban tartom. Lelkesen vettem részt rajta, és nagy
jelentésen  javult. Az RMA orommel végeztem az otthoni feladatokat,

A felmérés alapjan a hallgatdk

projekteket és csoportmunkakat. Uj és kihivast
jelent6 informaciokkal taldlkoztam, és fontos
és kompetencidk esetében a kép kutatasi eszkdzokkel lettem felvértezve, amelyeket
Osszetettebb: pozitiv javulasrol mas kurzusaim elvégzéséhez is felhasznaltam. "

YERKEZHAN MYRZAKHMETOVA, CORVINUS UNIVERSITY OF
BUDAPEST

szempontjabdl relevdns készségek

szamoltak be a konkrét témakkal
kapcsolatos informacidkeresés, a

digitdlis eszk6zok tanulasra vald

haszndlata, az irasbeli

kommunikdacié altaldban véve, mig a hallgatok az id6gazdalkodds, a szobeli kommunikacids
készségek és az angol nyelvtudas esetében alacsonyabb foku onértékelést adtak. Ki kell azonban
emelni, hogy még ha onértékelésiikben csokkenést is jeleztek bizonyos készségek vagy
kompetencidk tekintetében, az a készség vagy kompetencia jobb megértésének, jelentéségének
és annak a szintnek az eredménye lehet, amelyen a hallgatok gyakoroljdk. Osszességében
azonban hangsulyozni kell, hogy mindegyikiikon tudtak javitani, még ha nem is a kivant szinten.

Az oktatdkkal készitett interjuk igazoltak a modul relevanciajat az egyes orszagokban. A modul
alkalmazhatésdga még a nemzeti koriilmények és sajatossagok figyelembevételét is lehetbvé
tette. Minden oktatd megerd@sitette a modul nemzetkdzi vonatkozdsanak relevanciajat, amelyet
a projekt befejezése utan is meg kell tartani.

Minden interjualany egyetértett abban, hogy a kurzuson valé részvétel soran a céljuk az volt,
hogy szinvonalas tanulasi tapasztalatokat szerezzenek, nem pedig az, hogy csupan a teljes
tananyagot atvegyék - ehhez azonban felkésziilésre és a tanuldk igényeinek folyamatos
mérlegelésére volt szlikség.
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Valamennyi oktaté egyetértett abban, hogy a hallgaték fontos transzverzalis készségeket,
kompetencidkat és attitlidoket tudtak fejleszteni. A hallgaték szamos kapcsolatteremté
készséget is fejleszthettek. A személyes fejl6désiikre irdnyuld készségek is fejlédtek. A tanuldk
megismerték tovabba ezek definicidjat, jelentfségét és tovabbi fejlesztési lehetfségeiket.

A foRMAtion modul oktatasa folyamatos felfedezé és tanuldsi tapasztalatnak bizonyult az oktaték
szamara is. A tanitdsi tapasztalaton tulmenéen két oktatd kiemelte, hogy a projektnek
kdszonhetben bévithették kapcsolati haldjukat, és a Tandcsadd Bizottsaggal vald kapcsolatnak
kdszonhetben tapasztalt szakért6ktél kaptak visszajelzést.

Két oktatd is kiemelte, hogy a modul oktatdsa egyedildllé lehet6séget biztositott arra, hogy
tematizaljak az RMA szakma kérdését, amely a résztvevd egyetemeken miikddd orszagok
mindegyikében fontos, mivel nem csak a szakma elismerése, de még a |étezése terén is
lemaraddsban vannak. Mindegyikik megerésitette, hogy a hallgatok motivaltak és elkotelezettek
lettek a szakma irant, mélyrehatéan megértették az RMA szerepét és az elvégzett munka
fontossagat.

A masodik félévet kovetben a

modul fenntarthatdsagaval
kapcsolatos nehézségek egy fontos
problémat tartak fel: amennyiben "A foRMAtion  oktatdsi modul  hidanypétlo
a kurzust RMA-k tartjak, nagyobb kezdeményezés: nemcsak a kutatasmenedzsmentben

vagy altaldban az EU altal finanszirozott projektekben
valéo munkahoz sziikséges elméleti ismereteket nyuijt,

kihivast jelenthet az egyetemeken

a szlikséges tamogatas o : o -
hanem alkalmazhatdé és gyakorlati tudast is nyujt.

megszerzése, mivel a munkakori o : ) o
Emellett hallgatéink megértették a transzverzdlis

leirdsukban  nem szerepel az
oktatds, és ehhez oktatéként vagy

készségek és kompetenciak fejlesztésének jelentéségét

és lehetdségeit. "
tanarként kellene elhelyezkednidk. Térok Ferenc, Sapientia Erdélyi Magyar
Ez a kérdés akkor is felmeriilt, Tudomanyegyetem

amikor a modulnak a partnerségen
kivili szervezetek altali esetleges
befogadasardl kezdtek beszélgetni: még ha az RMA-k lelkesedtek is érte, a kurzusnak az egyetemi
kurzuskinalatba vald integralasdhoz sziikségiik van az egyetemi oktatok és a vezetGség
tdmogatasara. Ez azt sugallja, hogy a szakma és a szakemberek elismeréséhez az egyetemeken
belili akaddlyokat kell elészor leklizdeni.

4.4. Mentorprogran?®

A foRMAtion mentorprogram egy nemzetkozi mobilitast is magdban foglalé blended tanulasi
program formajaban valdsult meg. A hat mentoraltat a foRMAtion kurzuson részt vett hallgatdk

% A mentorprogram részletes értékelése a 3. mellékletben taldlhaté.
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kozul valasztottak ki. A mentoraltak mellé egy-egy mentort rendeltek, akik a partnerségen beliil
valamelyik kutatast végz6 szervezetnél tevékenykedtek. A kild6 egyetem és a fogadd intézmény
nem ugyan abban az orszagban m(ikodott. A résztvev6k kis szama miatt a programmal
kapcsolatban nem lehet jelent8s tendencidkat értékelni; az eredmények azonban igazoljak az
egyéni szintl vdltozdsokat, ami szintén fontos lehet a lehetséges hatdsok megismerése
szempontjabdl.

A legtobb esetben a hallgatdk onértékelése javult a mentorprogramot kovetéen. Ez a fajta pozitiv
hatas meglepd, ha 06sszehasonlitjuk a foRMAtion modul értékelésével. Feltehetéen a
mentorprogram intenziv jellege, a mentorok altal biztositott tamogaté kérnyezet és a munkaterv
sikeres teljesitése nemcsak motivalta a hallgatdkat, hanem hozzajarult a hallgaték pozitivabb
Onértékeléséhez is. A hallgatdok onértékelése alapjan enyhe csokkenés volt tapasztalhatd a
pontossag, a hatarid6k betartdsa (vagy hatékonysaga) és a szobeli kommunikaciés készségek
tekintetében. Ezt a mentorok is megerdsitették: a hidnyossagok vagy gyengeségek kozil
rendszerint az id6beosztast, az irdsbeli kommunikacids készségeket, a hatékonysagot és a kritikai
gondolkodast jelolték meg. A mentorprogramban részt vett hallgaték elsé munkahelyi
tapasztalata is megerdésitette, hogy ezeken a terileteken fejlédnilk kell.

Minden mentor arrél szamolt be, hogy a hallgaték megfeleltek az eredeti elvarasoknak, sét, azt
is hozzatették, hogy tulszarnyaltak azokat. Ez arra utal, hogy a hallgaték kivalasztasa jol
el6készitett volt, megkozelitésiik a programmal 6sszhangban tortént, és a modul teljesitésének
kdszonhetéen az RMA szakmadval kapcsolatos kezdeti tuddsuk megfelel6 volt. A hallgatdk
erésségei kozil elssorban a személyes készségeket, a csapatmunkat, az analitikus készségeket,
a rugalmassagot és a szébeli kommunikacios készségeket emelték ki.

A hallgatok tulnyomérészt pozitivan nyilatkoztak mentorukrél. Mindegyikiik hatdrozottan
megerdsitette azt, hogy a mentor segitett nekik megérteni a mentordlas sordan betoltott
szerepiket és feladataikat, tajékoztatta 6ket a munkajukkal kapcsolatos elvarasokrdl, id6ben
adott konstruktiv visszajelzést, és figyelmesen meghallgatta 6ket. Mindezek arra utalnak, hogy a
mentorok jol felkésziltek voltak, és kivaldan teljesitették szerepiiket.

A hallgatékat arrdl is kérdezték, hogy mentoruk hatassal volt-e rajuk abban, hogy a
kutatdsmenedzsment terliletén folytassak pdlyafutdsukat. Harom hallgaté hatarozottan
egyetértett, kett6 pedig egyetértett az allitdssal. A ,példaképként viselkedett a mentorom"
allitassal o6t hallgatd hatarozottan egyetértett, csak egy hallgatd maradt semleges. Ezek az
eredmények hangsulyozzak az ilyen programok jelent6ségét a szakma népszer(sitésében, mivel
a hallgatéknak lehet&ségik nyilt arra, hogy valés munkakdrnyezetben ldssdk az RMA-kat,
megértsék munkdjukat, feladataikat és potencidlis hatasukat. Ez befolydsolhatja a
palyavalasztasukat oly médon, hogy esetleg RMA-ként vagy hasonléd munkakorben helyezkednek
el a K+l 6koszisztéman bellil.
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A hallgatok a valés munkakornyezet fontossagat is hangsulyoztak: mig az érakon elméletben
tanultak a kutatasmenedzsmentrdl, most a szakma gyakorlati oldaldt megismerhették. Azt is
hangsulyoztak, hogy a program elvégzése utdn a hallgatok jobban felkésziltek arra, hogy a
diploma megszerzése utan munkaba alljanak, megszokjak a munkakultirat és a munkahelyi
légkort. A mentoralds f6 eredményei koziil a legtdbb hallgato kiemelte, hogy szamos, az RMA-val
kapcsolatos készséglik javult.

4.5. Atavaszi egyeteneé @z onlinemodul& 6 nel | endr z 6

A tavaszi egyetemet a partneregyetemek 12, az kutatdsmenedzsment irant érdekl6d6, de a
foRMAtion modult még nem teljesitett hallgatdja szdmara szervezték. A tanulas blended
mobilitdsa formdjaban zajlott, amely online és fizikai tanuldsi és mobilitasi szakaszokat
tartalmazott: ez utébbi 5 napig tartott.

A hallgatdk iskolai végzettségét illetéen mindkét felmérést kitolték kozil (tizenkettébdl tiz valasz
érkezett), hét hallgatd (70%) alapképzésben, harom hallgaté (30%) pedig mesterképzésben vett
részt. A hallgatok fele (50%) nemzetkozi kapcsolatok szakra, ketten tudomdanykommunikacié
(20%), egy hallgaté diplomdcia és
interkulturalis tanulmanyok (10%) valamint
egy hallgato térténelem (10%) szakra jart.

"Korszer(i oktatasi technikak, interaktiv és

tartalomban gazdag drak, szakért6ktdl vald Ami a hallgatok RMA, mint szakma iranti

tanulds, nemzetkézi tapasztalatok,  Uj érdeklédését illeti, a tavaszi egyetemet
emberek megismerése... Nem is tudnék jobb kdvetben a pozitiv valaszadok aranya 20%-

kurzust elképzelni! " kal nétt, és csokkent a bizonytalan

MARIANA NICOLAU, LISSZABON-I NOVA valaszadok aranya.
EGYETEM (TAVASZI EGYETEM) )
Onértékelésiik alapjan a C10 tavaszi

egyetem jelentGs hatdssal volt a hallgatok

RMA-val mint tevékenységgel kapcsolatos
ismereteire. Csak egy hallgaténak volt el6zetes ismerete a témaban. A tavaszi egyetemet
kovet6en 80%-uk megerGsitette, hogy ismereteik nagyon sokat javultak.

A hallgatdk motivacidit és elvarasait illetéen csak néhany valasz érkezett: a legtobbjik célja az
volt, hogy jobban megértsék a kutatdsmenedzsmentet, amit kés6bb, akar a tudomanyos, akar a
szakmai palyafutas soran hasznositani tudnak.

Atavaszi egyetemnek kdszonhetSen a hallgaték tudasa is javult, és tudasukat a legmagasabb vagy
a masodik legmagasabb szintre értékelték. Arra is kértiik 6ket, hogy osszak meg a legérdekesebb
témakat, amivel foglalkoztak. A valaszok meglehet6sen valtozatosak, harom szempontot
azonban ki lehet emelni:

1) lehetGség arra, hogy a programban résztvevs partnerintézmények kutatdsmenedzsment
szakembereit6l gyakorlati tapasztalatok és valds példdkon keresztiil tanulhassanak,
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2) koltségvetéstervezés, finanszirozas és pénziigyi kérdések,
3) csapatmunka (kulturdlisan sokszinl csapatokban).

Mindkét felmérésben meg kellett becsiilni a hallgatoknak a kutatdsmenedzsment és -
adminisztracid gyakorlasahoz szlikséges ismereteiket és készségeiket. A leglatvanyosabb pozitiv
valtozast a kulturdlis és sokszinliséggel kapcsolatos készségek (40%-uk szamolt be jobb
eredményrdl), a sajat otleteik megfelel6 kommunikalasa, a csapatmunka, az id6gazddlkodas és a
konkrét témakkal kapcsolatos informdacidkeresés esetében mértik (mindegyik esetben 30%-uk
szamolt be jobb eredményrdl). Ez arra utal, hogy a tavaszi egyetem tevékenységei és az online
tanulasi forrdsok valéban pozitiv hatdst
gyakorolhatnak a hallgatdkra.

A vdlaszokbdl az is kideril, hogy amint a
hallgaték atfogd attekintést és némi
gyakorlati ismeretet szereznek az RMA
szakteriletrdl, legalabb fellik tovabbra is
érdeklédik a szakma irant - még ha nemis
RMA-ként, hanem jovébeli karrierjik
soran hasznaljak fel a megszerzett tuddst

"Ajanlom ezt a kurzust mindenkinek, akit
érdekel a tarsadalom, az értékteremtés vagy a
tudas novelése a tarsadalmunkban. Nem
szamit a hattered, és az sem, ha a végén ugy
dontesz, hogy az RMA szakma nem neked valé.
Ez a kurzus szélesitheti a latokorodet, az

innovativ tanulds és az alldsajanlatok

tekintetében! Emellett a nemzetkozi

és szakértelmet. Egy masik fontos

tapasztalat hab a tortan! "
ANAIS GUERRA, NOVA UNIVERSITY OF LISBON
(TAVASZI EGYETEM)

eredmény, hogy szinte mindenki, aki
betekintést nyer a gyakorlati szakemberek

mindennapi életébe, elismeri &ket, és
értékelni kezdi szaktuddsukat és

szakmajukat. Ennek alapjan a
kutatdsmenedzsmenttel és -adminisztracidoval kapcsolatos tudatossagot és azt bemutatd

programoknak jelent&sége van az elismertetéshez vezet6 uton.

5. Tanulsagok: bevalt gyakorlatok és fejlesztési
teriletek

A projekt strukturdjanak eredményeképpen a partnerek a projekt 40 hdnapos id6tartama alatt
nem csak kidolgoztak az eredményeket, hanem a tesztelési fazist kdvetGen a tanulsagok és az
Osszegylijtott visszajelzések alapjan véglegesitették azokat. Ez a mindGségbiztositassal és a
Tandacsadé Bizottsagtdl osszegyljtott észrevételekkel tamogatott folyamat biztosithatta, hogy az
eredmények nemcsak a projektpartnerek, hanem barmely eurdpai szervezet szamara is széles
korben alkalmazhatdk legyenek, ami megnyitotta az utat a projekteredmények hosszu tavu

Az Eurdpai Unid
tarsfinanszirozasaval

fenntarthatdésaga el6tt.
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Ez a fejezet a hatdsértékelés kiilonb6z6 modszereinek segitségével dsszegy(jtott tanulsagokat
tartalmazza. Ezek a tanulsagok tartalmazzak mind a bevalt gyakorlatokat, amelyek bepillantdst
engednek az eredmények kiilonb6z6 innovativ aspektusaiba, mind pedig azokat a kérdéseket,
amelyekre a fenntarthatésag érdekében nagyobb figyelmet kell forditani.

5.1. A foRMAtion modul
JO TAPAT®KETALA
1. Ne mz e cdapgatz i

Az elsé félévben a harom egyetem oktatdi kdzos (online) érat szerveztek a foRMAtion
kurzusokon résztvevé hallgaték részvételével. Az oktatdk el6zetesen megallapodtak az 6ra
témajaban és a feladatokban, amelyek sordn a hallgatdknak vegyes csoportok keretében
kellett dolgozniuk. Csaknem az 6sszes hallgato részt vett ezen a nemzetkozi éran. A hallgatdk
orommel vették a lehet6séget, hogy kilonb6z6 orszagokbdl szarmazé, eltéré kulturdlis és
oktatasi hattérrel rendelkez6 "osztalytarsakkal" taldlkozhattak. Az interjuk sordn az oktatdk
megerdsitették, hogy a kurzusnak ezt a nemzetkozi jellegét fenn kell tartani, mivel ez tovabbi
hozzdadott értéket biztosit az egész tanuldsi élményhez.

2. Vendégel 6adokurzosekgghi vasa a

A pedagdgiai mdodszertan alapjan az oktatok rendszeresen hivtak meg vendégel6addkat az
oraikra. A vendégel6adé profilja a tématol fliggott. Az open science, etika, PR szakemberek,
kutatok vagy konyvtarosok, egyéb szakért6k is részt vettek a meghatarozott gyakorlatokon.
A hallgatoknak el6re megfogalmazott kérdések alapjan kellett interjut készitenilik velik, hogy
els6 kézbdl szarmazé informaciodt gylijtsenek egy adott témardl. A hallgatdk nagyra értékelték
ezt a lehet&séget; nemcsak a kapcsolatrendszeriik bévitése szempontjabdl, hanem azért is,
mert a valdsagban, baratsagos kornyezetben taldlkozhattak jelent6s szakértelemmel
rendelkezé emberekkel.

3.0nline és offliasezedkkdedkkemiél edcivaj a

A kurzust alapvetéen a jelenléti oktatasra szabtdk, beleértve a legkilonfélébb innovativ
online eszkdzok hasznalatat, akar az 6rai munkdhoz, akar az otthoni feladatokhoz. A COVID-
19 vilagjarvany miatt azonban a kurzus elsé félévét teljes egészében online, mig a masodikat
az egyetem lehetGségei alapjan vegyes formaban tartottak: az 6rak mind személyes, mind
online formaban zajlottak. A hallgatok és az oktatdk visszajelzései alapjan valamennyi
megoldas jol mikodott, még akkor is, ha az oktatoknak el6zetes felkésziilésre volt szlikséguik.

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
z Eu i Uni .
m tarsfinanszirozasaval tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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4. Probl émaal apu tanul as (PBL)

A tananyag felépitését és a tanitasi mdodszertant vezérl6 f6 elv a tanitdsi-tanuldsi folyamat
konstruktivista értelmezése volt, amelyet 1) a tanulékozpontd megkozelités, 2) a folyamatra
és az eredményre valé fokuszalds, valamint 3) a készségek fejlesztésének elsédleges
célkitlizése jellemez, az elméleti diszciplinaris tartalom pedig e cél elérésének eszkdze. Ennek
érdekében a f6 pedagdgiai megkozelitésként a problémaalapld tanuldst (Problem-Based
Learning, PBL) alkalmaztak, amely olyan interaktiv eszk&zoket is tartalmaz, mint a
gamification és a storyline mddszerek, rugalmas tanulasi lehetéségeket teremtve az oktatok
folyamatos visszajelzésével. Ezt a megkozelitést szivesen fogadtak a hallgaték, akik a
visszajelzési Grlapon t6bbszor is megemlitették, hogy egyetemi tanulmdnyaik soran szinte ez
volt az egyetlen olyan kurzus, amely gyakorlati elemeket tartalmazott, ahol a gyakorlati
szakemberekhez hasonldan projekteken kellett dolgozniuk.

5, Lehetd@sédagql |l gat 6k sz&amar a, hogy megi smerj é

munkal ehet 6ségeket, €és tudatosabb doént ések

A foRMAtion projekt egyik legfébb célja az volt, hogy a kutatdsmenedzsmentet és -
adminisztraciét, mint lehetséges karrierlehetéséget megismertesse a hallgatdkkal. A kurzust
teljesit6 hallgatok nemcsak magardl a szakmardl, hanem a teljes kutatdsi és innovacids
Okoszisztémardl is atfogd képet kaptak. Az RMA szakemberekkel vald beszélgetések és
interjuk, a valds feladatok elvégzése és a szakmahoz szlikséges készségek és kompetenciak
megismerése segithette ket annak eldontésében, hogy ez a szakma valéban egy lehetséges
karrierlehet6ség-e szamukra vagy sem. Néhany esetben a hallgatok rajottek, hogy 6k inkabb
kutato tipusu személyek, azonban az ismeretek megszerzése szamukra is fontos volt. A
legtobb esetben azonban a hallgaték motivaltak abban, hogy kutatdésmenedzsment irant, és
a jov6ben el tudtdk képzelni magukat RMA-ként vagy mads, a tudomany hatarteriletén
dolgozé szakemberként.

FEJLESZTENDO TERULET

1. A feladatok alapos magyar azat a

Mind a hallgatdk korében végzett felmérések, mind az oktatékkal készitett interjuk
ramutattak arra, hogy az oktatéknak minden egyes gyakorlathoz részletes magyarazatot
kellett adniuk ahhoz, hogy a hallgatok megértsék azt. Kiilondsen a csoportmunkak esetében
fontos, hogy a gyakorlat elvégzésére szant id6t ne a gyakorlat megértetésével toltsék.

2. Val t &s p@affornmkrdviangey att ér és az online platfor

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
szerz6désszamon.
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Mivel minden éran tobb, kiilonboz6 platformokon végzett gyakorlat is szerepel, az oktatok
bizonyos nehézségeket tapasztaltak. Az online tanitas esetében néha kihivast jelentett a
kilonboz6 platformok kozotti valtas (példaul a whiteboard hasznalatdanak befejezése és a
mentimeter elinditasa), és annak biztositasa, hogy minden hallgaté kévetni tudja ezt a [épést.
Ugyanakkor két oktatd részvételével ez a probléma konnyen megoldhaté volt, mivel a
szerepeket egymds kozott felosztottdk, hogy a valtas zokkenémentes legyen. Az offline
tanitds esetében néhany oktatd azt tapasztalta, hogy nehéz volt mindannyiukat az online
térbe terelni, és ott elvégezni a feladatokat. A tapasztalatok alapjan ezek a kihivasok az
elézetes felkésziiléssel konnyen lekiizdhet6k.

3. Okt akt66zkd s s € g e

A harom partneregyetem oktatdi kozotti kapcsolatépités és tapasztalatcsere lehet6ségének
megerdsitése érdekében |étrehoztak egy kozos Dropbox mappat, és tobb online taldlkozot is
szerveztek. Ezen er6feszitések ellenére az anyagok és tapasztalatok megosztdsara csak
korlatozott mértékben kerlilt sor, bar a végére az oktatdk megerdsitették, hogy a jovében ki
kell haszndlni a folyamatos kommunikaciot és tapasztalatcserét a modul nemzetkozi
jellegének erdsitése érdekében.

5.2. A foRMAtion Mentorprogram
JO TAPASZTALATOK

1. A mentloilafl @Glsd 6 n

A hallgatok nagyra értékelték a hathetes kiilfoldon eltoltott idészakot, amely soran valds
munkatapasztalatot szerezhettek. Szinte minden hallgaté megerdsitette beszamoldjaban,
hogy élvezte a programot mind a karrierje szempontjabdl, hiszen bepillantast nyerhetett az
RMA szakemberek munkdjaba, egy valédi kutatastdamogatd irodaban, részt vehetett
tdmogatott projektek el6készitésében vagy iranyitasaban, baratsagos munkakérnyezetben
szamos szakemberrel keriilhetett kapcsolatba, mind pedig a személyes szempontbdl, hiszen
megismerhetett kiilonb6zé munkakultirakat, varosokat, orszdgokat és kulturakat. Mivel a
projekt fedezte a koltségeiket, lehetGséget adott azoknak a hallgatéknak is, akik korabban
korlatozott anyagi lehet6ségeik miatt nem vehettek részt fizikai mobilitasi programokban.
Szerencsére az Erasmus+ program tamogatni tudja a gyakornoki program keretében torténdé
hasonlé mobilitast, ami hozzajarulhat a mentorprogram fenntarthatdsagahoz.

2. Két mbnt oolkilt @ amshabezrév ez et i vagyseégekbményekbe

Minden hallgatd meger6sitette, hogy a mentoralas egyedilalld tanulasi élményt nydjtott
szamukra - amit tovabb erGsitett az is, hogy bepillantast nyerhettek a fogadd szervezet
kiildnb6z8 egységeinek vagy intézményeinek munkajaba. igy egyes esetekben tobb mentor
A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
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is egyltt dolgozhatott a mentoralt hallgatéval. Ezdltal a hallgaté tobbféle RMA
tevékenységben, tobbféle tudomanyterileten szerezhetett tapasztalatot.

3. Tavmdnt or al as

A mentorprogram fizikai mobilitasi része olyan munkatapasztalat biztositasat tizte ki célul a
hallgaték szamadra, amelynek sordn minden nap taldlkozhatnak mentorukkal, kollégaikkal az
irodaban, ugyanugy, mintha 6k is a fogadd szervezet alkalmazasaban alindnak. Ugyanakkor,
mivel az egyik partnerszervezet féként tavmunkaban mikodik, ez azzal jar, hogy a
munkatdrsak els6sorban otthonrdél dolgoznak, és csak alkalmanként mennek be az irodaba.
Kovetkezésképpen a hallgatdé a mentoraldsi idészakot féként tdvmunkdban toltotte. Ez
remekil bevalt, bar mindkét fél részérél legaldbb ekkora, ha nem nagyobb eréfeszitést
igényelt, kezdve a bizalmi kapcsolat kialakitasatél a szakmai vezetésen at a kozosségi részek
megvaldsitasaig. A visszajelzések alapjan ez megvaldsithatd, azonban azt is meg kell jegyezni,
hogy a hallgaténak hidnyzott a tobbi kollégaval valé kapcsolattartas, amelyet igy nem tudott
megvaldsitani, hiszen nem egy irodaban tartézkodtak a munkaidé alatt.

4. Mas ész|l egek vagy szervezet.i egységek RMA
ort

t éndéd konkrét megbi zas

A mentorprogram soran a koézosen kidolgozott munkaterven tul az egyik hallgaté konkrét
feladatot is kapott: a kilénb6z6 szinteken és szervezeti egységekben dolgoz6 RMA
szakemberekkel készitett interjuk alapjan kellett 6sszefoglalét készitenie a fogadd szervezet
kutatastamogatasi szolgaltatasairdl. Ez a feladat lehet6vé tette a mentoralt szamara, hogy
mélyrehatd képet kapjon a szervezet m(ikodésér6l és a fogadd szervezet RMA
szakembereinek és kutatastamogatd iroddinak fébb kihivasairdl. A program végén a hallgatd
bemutatta az eredményeket az RMA szakembereknek és az egyetemi vezetlség
képvisel8inek. Az ilyen feladatok egyrészt tovabbiismereteket nydjthatnak a hallgatéknak, és
szamos készséget fejleszthetnek, kezdve a kritikai gondolkoddssal; masrészt egy kilsé
szakért6 altal készitett atfogo jelentés maganak a szervezetnek is hasznara valhat.

FEJLESZTENDO TERULET

1. Amunkatervk i do| g esetieged d 6 K @2 il vi zsgéal at a

A fizikai mobilitast megel6z6 online konzultaciok részeként a hallgatoknak munkatervet
kellett kidolgozniuk, amelyben kijel6lték a program f6 tanulasi céljait. A mentorok feladata az
volt, hogy tamogassak a hallgatékat sajat tanulasi céljaik meghatarozasaban, 6sszhangban az
altalanos tanulasi célokkal és a mentorprogram altaldnos céljaval. A program lebonyolitasa
utan azonban az is kidertilt, hogy a hallgatéknak a kutatasmenedzsment és az adminisztracié
teriiletérdl és a fogadd szervezet kutatdstdmogatd irodajanak (iroddinak) szolgaltatasairol

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
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vald korlatozott raldtasa és ismeretei miatt a program kezdetén kidolgozott munkatervet
valdszindleg felll kell vizsgalni és mddositani kell. Amennyiben vannak olyan Uj teriletek,
amelyek a hallgaték szamara érdekesebbek lehetnek, ezeket be lehet épiteni a munkatervbe,
hogy a hallgatok a lehet6 legtobbet hozhassak ki a programbdl.

2. Szakmak 6 z 6 ss ég

Az oktatékhoz hasonléan a mentorokat is felkérték, hogy osszak meg tudasukat és
tapasztalataikat a mentorprogram el6tt, kozben és azt kovetSen. Ebbél a célbdl l1étrehoztak
egy kozos e-mail levelezési listat és egy kozos Dropbox mappdt, és néhdny taldlkozét is
szerveztek. A program kisérleti szakaszaban ez a mentorok szakmai kdzossége megkezdte
mUkodését, de korlatozott mértékben, ami f6ként annak volt kdszonhetd, hogy a program
nyaron valdsult meg, ami azt jelenti, hogy elég nehéz volt megfeleld, a résztvevék szamara
kivitelezhetd id6pontot taldlni. A programot kévetéen azonban eredményes megbeszélések
kezdddtek, amelyeket a szovetség keretében figyelemmel kell kisérni és folytatni kell.

3. A mentorok szakmai fejl 6désének értékel é:

A mentorprogram sordn az is kiderilt, hogy a program nem csak a hallgaték, hanem a
mentorok szakmai fejl6désére is komoly hatdssal van. A hatasvizsgalat mddszertana azonban
alig tartalmazott olyan eszkozdket, amelyekkel a mentorok altal tapasztalt hatasokat a
mentorok szintjén értékelni lehetett volna. Ezért érdemes lenne megfontolni, hogy az 5.
mellékletet olyan kérdésekkel egészitsék ki, amelyekkel e célcsoportnal is nyomon
kovethet6k a valtozasok.

5.3. Tavaszi egyetem és online tankonyv
JO TAPASZTALATOK

1. Ahal l gat ok | ehet 6séget kapnak arr a, hogy
munkal ehet 6ségeket, és tudatosabb doént ések

A modulhoz hasonldan a tavaszi egyetem hallgatdi is atfogd képet kaphattak a szakmardl,
valamint a kutatasi és innovaciés 6koszisztémardl. Az online tankonyv feldolgozasaval és
azzal, hogy tudatdban vannak a szakmahoz sziikséges és a szakmahoz sziikséges készségeknek
és kompetencidknak, segithet eldonteniiik, hogy ez a szakma valéban potencialis
karrierlehetGséget jelent-e szamukra vagy sem. A szakma a legtobb hallgaté szamara
szimpatikussa valt. Ezek az eredmények azt sugalljdk, hogy a tavaszi egyetemet mint olyat a
jovében barmely fels6oktatasi intézményben is meg lehetne szervezni a modul és a szakma
népszer(sitése érdekében.

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
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2. Az interperszonalis és interkultural:i

A tavaszi egyetem egyediilallé lehetGséget biztositott a partneregyetemek hallgatéi szamara,
hogy kozel egy héten keresztil nemzetkoézi kornyezetben dolgozzanak, és megismerkedjenek
az RMA szakma néhany alapvet6 fogalmdval. Visszajelzéseik alapjan mindegyikiik szamos
személykozi és interkulturalis készséget tudott fejleszteni, amit nagyon nagyra értékeltek.

3.l ngyenes RMA tanusitvany

Az online modullal és onellen6rz6 teszttel taldlkozé RMA-k nagyra értékelték azt a
lehet6séget, hogy ingyenesen elérhets, naprakész és jol strukturalt ismeretekhez juthatnak
az RMA teriletén. Valamennyien sikeresen hasznaltak az 6nellen6rz6 tesztet, és megkaptak
a foRMAtion tanusitvanyt - néhdnyan kozilik még a kozosségi médidban is megosztottak azt,
tovabb népszerdlsitve azt a szélesebb nyilvdnossag szamara.

FEJLESZTENDO TERULET

- 7

1. Azonlinemodumodul szer G fel épitésére éptul b

Noha az online modul és az 6nellen6rzé teszt probaidészaka nem volt elegendd a részletes
értékeléshez, a visszajelzések alapjan egy fontos kérdés meriilt fel: érdemes lenne az
onellen6rzé teszt kérdéscsoportjait az online modul modularis felépitése szerint felosztani.
igy nem kellene egyszerre végigmenni az Osszes kérdésen, hanem kiilén-kiilén lehetne
valaszolni a kiilénb6z6 modulok kérdéseire.

6. A célcsoportok, az eléréshez szikséges

V4 ]

csatornak és a projekt egyeduilallo értékesitési
pontjainak azonositasa

A projekt eredményeinek fenntarthatdsaga és a partnerségen kivili szervezetek altal torténd
megvaldsitasahoz szlikségessé valt a f6 célcsoportok, az ket megszélitd csatornak és a szamukra
sz6l6 Uzenetek azonositasa. A projektpartnerek ezért jelentGs erdfeszitéseket tettek az 6sszes
lehetséges célcsoport feltérképezésére, igényeik megértésére és a vellik vald kapcsolatteremtés
legjobb mddjainak megismerésére. Az alabbi tablazat e tevékenység eredményeit mutatja be a
relevdns célcsoportok jellemzésével és a projekt szamukra legfontosabb egyedi értékesitési
pontjainak ismertetésével.

Az Eurépai Unié A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
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Z mé | felsGoktatasi intézmény  mdkodik,
amelyek 17,5 millié hallgaténak
nyujtanak oktatdst, és 1,35 millié
fels6fokd  oktatasban részt vevd
személynek, valamint 1,17 millié

kutaténak adnak munkat. A fels6oktatasi
intézmények kulcsszerepet jatszanak az
innovacidhoz, a versenyképességhez és
a kivalésaghoz valdé hozzajaruldsban
azaltal, hogy a hallgatéknak a
munkaerépiacon szlikséges készségek és
kompetencidk terén oktatast és képzést
nyujtanak.

Az Eurdpai Unio
tarsfinanszirozasaval

a:

Rel evans f
eredmény

tananyag, oktatasi
moddszerek,
mentorprogram,
online tanulasi
forrasok,
tavaszi egyetem

Ez a projekt az Eurdpai Unid Erasmus+ programja éltal nydjtott tdmogatasban részesilt a 2019-1-HU01-KA203-061233 szerzGdésszam alatt.

CsatorrEgyedukéatit@aesit ési

rendezvények, e-
mail, kdzosségi
média,
felsGoktatasi
intézmények
halézatai

Uzenetben megfogal

Akadémiai szakemberek / Menedzsment:

A kivalo kutatas megvaldsitdsa mar nem
lehetséges kivalé kutatdsmenedzsment
nélkil. A mentorprogrammal tdmogatott
foRMAtion oktatasi modul egyedildlld
lehet6ség barmely szakterileten tanuld
hallgatd szdmdara, amely a munkaerGpiac
altal igényelt versenyképes készségeket és
tudast nydjt. A tananyag oktatdsa révén az
oktaték és az RMA-k  naprakész
ismeretekhez juthatnak hozza, amelyek
novelik a rendkivil versenyképes, EU altal
finanszirozott K+l projektekben vald
részvételhez szlikséges tudasukat és
kompetenciaikat.

Hallgaték: A kurzus elvégzésével vonzo és
piacképes tuddshoz, know-how-hoz
juthatnak, valamint bGvithetik ismereteiket
és transzverzalis készségeiket. A

mentorprogram egyediladlld lehet&séget
kindl arra, hogy valédi munkahelyi

tapasztalatot szerezzenek egy RPO-ban, és
személyre szabott segitséget kapjanak egy,
a terilleten dolgozd szakembertdl.
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Egyetemi

szOovet s

egyetemi
hal 6zat

Az RMA
szakmai
szervezetk

(

A 2022-es Erasmus+ palyazati felhivast
kovetéen immar 44 ugynevezett Eurdpai
Egyetem mdkodik, mintegy 340
felsGoktatdsi intézmény részvételével,

31 orszdg f6varosaiban és tavoli
régidiban, koztik az 0Osszes unids
tagorszadgban, lzlandon, Norvégidban,

Szerbidban és Toérokorszagban.’® Ez a
szam még tovabb fog néni, mivel a 2023-
as Uj palydazati felhivas mar nyitva all.
Ezen kivil szdmos regionalis vagy unids
szint(i egyetemi hdlézat létezik, mint
példaul a LERU, az AURORA, a YERUN, az
EUA, a GUILD UNICA stb. Ezek a
halézatok kiildnb6z6 hataskorok mentén
szervezGdnek, és tudasbazisokat, jobb
|athatdsagot és platformot biztositanak
tagjaik szamara a fejl6déshez.

A szakma fejl6désével egyitt jar a
szakmai szervezetek kialakul3sa,
amelyek szintén formalizalddnak, és
platformot biztositanak a szakemberek
szamara a tudds- és tapasztalatcserére, a
kollégak tdmogatasara, de esetlegesen a
képzésre és mentordlasra is. Mar tobb
mint tiz RMA-szervezet miikodik nemzeti
szinten Eurdpa-szerte, mint példaul az
ARMA, DARMA, NARMA, ARMA-NL, PIC,
de még tovabbiak varhatdak. Emellett
transznacionalis halézatok is m{ikodnek,

tananyag, oktatasi
moddszerek,
mentorprogram,
online tanulasi
forrasok,
tavaszi egyetem

tananyag,
mentorprogram,
online tanulasi
forrasok

rendezvények, e-
mail, kozosségi
média,
felsGoktatasi
intézmények
haldzatai,
egyetemi
szOvetségek

E-mail, RMA
egyesiletek
rendezvényei,
kozbsségi média

10 L3sd https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/european-universities-initiative
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A fent emlitett érveken tulmenéen mind az
egyetemi szovetségek, mind a haldzatok
novelhetik versenyképességiiket azaltal,

hogy az RMA-val foglalkozd
munkacsoportokat hoznak I|étre, hogy
lehet6vé tegyék RMA szakembereik

szakmai fejl6dését, és noveljék az RSO-k
altal nyujtott tamogatast.

A foRMAtion eredményei szabadon
hozzaférhet6ek, és felhaszndlhaték a
palyakezd6 RMA-k képzéséhez. Az oktatasi
modul és a mentorprogram kilonbozé
oktatdsi és  képzési  rendszerekhez
igazithato, igy a szbvetség potencidlisan
sajat képzési és/vagy mentoralasi modellt
dolgozhat ki ez alapjan.

Egy ilyen program kidolgozasa
hozzajarulhat maganak a szakmanak a
népszerlisitéséhez és elismeréséhez, és
megerdsitheti a szakmai kézpont
megerdsodését.
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mint példaul az EARMA, SRAI

International.

Szamos regionalis, nemzeti és eurdpai
kutatoi és/vagy oktatdi szovetség és
halézat létezik, amelyek kutatasi
terliletek vagy médszertani szempontok
mentén gyljtenek tagokat.

A felnGttkori tanulds és a feln6ttképzést
biztositd szervezetek fontossagat unids
szinten is elismerik, hiszen
tdmogathatjak a karrierépitést,
javithatjak a foglalkoztatasi kilatasokat, a

munkaerépiac altal igényelt
transzverzalis készségeket is

el6segitheti. Javithatjdk a tarsadalmi

Az Eurépai Unié
tarsfinanszirozasaval

tananyag, tanitasi
moddszerek,
mentorprogram,
online tanulasi
forrasok

tananyag, tanitasi
modszerek,
online tanulasi
forrasok

tdmogatta a
szerz6désszamon.

események, e-
mail, kdzosségi
média

rendezvények,
koz6sségi média,
felnGttképzési
szOvetségek
haldzatai
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A tanitdsi mddszerekkel tdmogatott
oktatdsi modul kilonb6z6 oktatasi és
képzési rendszerekhez igazithatd. Vonzé és
piacképes tudast, transzverzalis
készségeket, valamint szakmai
kapcsolatokat biztositanak a szakértSkkel
egy folyamatosan fejl6dé teriileten, ahol
folyamatos sziikség van a magasan képzett
és képzett human eréforrasra.

A kurzus tanitasaval az oktatdk és a RMA-k
naprakész ismeretekhez juthatnak, novelve
tuddsukat és kompetenciaikat, amelyek
sziikségesek az EU 4dltal finanszirozott,
rendkivil versenyképes K+l projektekben
valo részvételhez.

Az eredmények hasznosak bizonyulnak
abban az értelemben is, hogy jobban
megértsiik a kutatok és az RMA-k, valamint
a K+l okoszisztéma mas szerepl6i kozotti

munkamegosztast.
A tanitdsi moddszerekkel tdmogatott
oktatdsi modul kilonb6z6 oktatasi és

képzési rendszerekhez igazithato, beleértve
a feln6ttképzést is. Vonzd és piacképes
tuddst, transzverzalis készségeket, valamint

szakmai kapcsolatokat biztositanak a
szakért6kkel egy folyamatosan fejl6dd

teriileten, ahol folyamatos sziikség van a
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kohéziot és az  aktiv  polgari
szerepvallalast. Az Oktatasi és képzési
monitor 2030 szerint a 25-64 éves

feln6ttek 10,8%-a vett részt
felnSttoktatasban.l! A szocidlis jogok
eurdpai pillérének cselekvési terve
szerint 2030-ra a feln6ttek 60%-anak
évente kellene részt vennie

képzéseken.'?

A kutatasfinanszirozo szervezetek (RFO)
finanszirozdsi és szakpolitikai szerepet
toltenek be, és kozvetits ligyndokségként
mUkddnek a kormany és a tudomanyos
élet kozott. A nemzeti finanszirozasi
lgynokségek vagy tandcsok mellett
regionalis és nemzetkozi alapok is
fellelhet6k a K+l teriiletén. Ahogy Santos
et al. (2021) javasolta, az ezekben az
alapitvanyokban dolgozé szakemberek,
mint a tudomany hatdrteriletén dolgozé
szakemberek, ,fejlett tudasukat és
készségeiket meg kell osztaniuk
tarsaikkal és a kutatasi és innovacids
Okoszisztémak  kilonb6z6  érdekelt
feleivel... Kulcsszerepet jatszanak a
kutatdsi termelés, a tarsadalmi igények
és a politikai rendszer
Osszekapcsoldsaban".

11 Lasd a Tandcs allasfoglaldsat a felnéttkori tanulds megujitott eurépai menetrendjérél: https://www.consilium.europa.eu/media/53179/st14485-en21.pdf Letdltve 2022.

oktéber 31-én.

12 4sd a szocidlis jogok eurépai pillérét: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-

tananyag, oktatasi
modszerek,
mentorprogram,
online tanulasi
forrasok,

események, e-
mailek,
hatdsvizsgdlat és
szakpolitikai
ajanlasok

magasan képzett és human

er6forrasra.

képzett

Az RFO-nak szamos érdeke fliz6dik nemcsak
ahhoz, hogy kivald és hatassal bird
palydzatokat kapjanak, hanem ahhoz is,
hogy a végrehajtdsi szakaszban a
kedvezményezettek teljesithessék azokat a
célokat, amit igértek. Mivel az RFO-k
folyamatosan emelik a kdvetelményeket,
érdekik, hogy képezzék és elismerjék
azokat a szakembereket, akik tdmogatni
tudjak a kovetelményeiknek megfelel6
kutatdkat és innovatorokat.

Az online tanuldsi forrasok alapul
szolgdlhatnak az RFO-nal djonnan belépdk
képzéséhez, attekintést nyudjtva a K+l
Okoszisztémardl, a szakpolitikdkrol és a
finanszirozdsi programokrdl, bevezetve a
K+ projektek el6készitéséhez és
irdnyitasahoz szlikséges alapveté
ismereteket és készségeket.

rights_en Letoltve 2022. oktéber 31-én.
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online
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tanuldsi | Szakmai
RMA | egyesiiletek, e-
mail csoportok

moddszertana, tanterv,

tanitasi modszerek
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A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja

A tanterv és a tananyag felhasznalhatd a
nemzeti kapcsolattarté pontok altal az
orszdgon belll kilonbozé célcsoportok,
koztik az RMA-k, kutatok, vallalatok stb.
szamara tartott képzések el6készitéséhez is.
A nemzeti kapcsolattartok is
csatlakozhatnak a  mentorprogramhoz,
hogy fejlesszék szakmai készségeiket, és
hogy a hallgatdk betekintést nyerhessenek
a mindennapi munkajukba.

Az RMA szakmaba udjonnan belépd6k
szamdra az online tanuldsi forrasok
biztosithatjak az alapvet6 ismereteket, és az

Onellen6rzé teszt teljesitésével
megszerezhetik az o©néletrajzukban s
feltlintethet6 tanusitvanyt. A

mentorprogramhoz valé csatlakozdssal az
RMA-k fejleszthetik készségeiket, kilonos
tekintettel a vezetésre, de erds kapcsolatot
épithetnek ki az egyetemekkel is, és
l[athatésdgot er@sitésére torekedhetnek
ezekben az intézményekben, hogy
megkonnyitsék a munkaeré-toborzast.

A kutatastdmogatd irodak a tananyagban
szerepl6 ismeretekkel és moddszerekkel,
valamint a tanitasi madszerekkel
gazdagithatjak belsé képzéseiket.

Ezaltal a szervezetek noévelhetik mikodésik
hatékonysagat, a kivalosagot, és ezaltal
intézményilk versenyképességét az EU altal
finanszirozott keretprogramokban, ami azt
jelenti, hogy tobb finanszirozashoz
juthatnak.

tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233

szerz6désszamon.
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A nemrégiben  elfogadott  Eurdpai
Innovaciés Agenda szerint "az innovacio
alapveté fontossagu Eurdpa
versenyképességének elémozditasahoz,
valamint  polgarai egészségének és

jolétének biztositdsdhoz".** Az innovécid
varhatdan hozzajarul a tarsadalmi kihivasok
kezeléséhez, a z0ld és digitalis ndvekedés
fokozasahoz, az Gzleti kornyezet és a piacok
atalakitasahoz. Az innovacid azonban
szorosan kapcsolddik a tudomdnyhoz, a
technolégidhoz és az oktatashoz. A politikai
dontéshozdknak tdmogatasra van
sziikséglik ahhoz, hogy hogyan rendezzék
legjobban a kdlcsdnhatasokat, és hogyan
alakitsak ki e szakpolitikai terlletek relevans
szempontjait a hatdsos beavatkozasok
elérése érdekében.

A vallalatok szama folyamatosan névekszik
az EU-ban. A szolgaltatdsok vagy az ipar
terliletén tevékenykedd véllalatok az 6sszes
eurdpai véllalat kozel 90%-4t teszik ki. Ezen
vallalatok altal leginkabb igényelt készségek
kozott a kommunikacidés készségek, a
csapatmunkahoz szikséges készségek, a
személykozi készségek, az 6nmenedzselési
készségek, az informatikai készségek és a
problémamegoldd készségek szerepelnek, a

13 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0332&from=EN
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A politikai dontéshozdknak tudatositani kell
a professziondlis kutatastamogatds
hozzaadott értékét és azt a tényt, hogy a
kutatasban vald kivalésag elérése mar nem
lehetséges a kutatasiranyitdsban vald
kivalosag nélkdl.

Az olyan relevdns szempontok, mint a
transzverzdlis készségek fontossdga, az
egyetemi kindlat és a munkaerd-piaci
igények kozotti szakadék megsziintetése, az
RPO-k fokozott versenyképessége és a az
elnyert uniés forrasok nagyobb Osszege
hozzajarulnak ahhoz, hogy a foRMAtion
modul és a mentorprogram 3taddsa és
elfogadasa partnerségen kivali
egyetemeken és kutatdintézetekben is
megtorténjen. Ez tamogatja a szakma
elismerését, a nemzeti koOzOsségek és
szOvetségek tdmogatasat, valamint a
szakma bevezetését a szakmai
besorolasokba és a foglalkozasi keretekbe.
Mivel a vallalkozasoknak novelnitk kell a
képzésben vagy onfejlesztésben részt vevé
human t6ke ardnyat, ezt megtehetik akar az
online tanulasi forrasok népszerdsitésével,
akar a mentorprogrammal. Az
alkalmazottak az online tanulasi forrdsokon
keresztil elsajatitjak az alapvet6
ismereteket, megkaphatjak az
Onéletrajzukat erdsité6 tanusitvanyt. A
mentorprogramhoz vald csatlakozassal


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0332&from=EN
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vallalatoknak tdmogatniuk kell
alkalmazottaik ismereteinek és
készségeinek fejlesztését is, bar ez névekvd

tendencidt mutat. A kutatdsban és
innovacidban tevékenyked6  vallalatok
részvétele az EU altal finanszirozott
keretprogramokban is novekszik, ami

szlikségessé teszi felkészilltségliket és a
megfelel6 szakértelem meglétét.

A nemzeti kapcsolattarté pontok haldzatai a
tagdllamok és a tarsult orszdgok altal
|étrehozott és az Eurdpai Bizottsag altal
elismert tamogatd strukturak, amelyek
segitik a résztvev6k hozzaférését a
kiilonboz6 unids programlehetéségekhez. A
Horizont Eurdpa esetében 17 nemzeti
kapcsolattartd pont kiilonb6z6é funkcidkat
lat el, valamint a nemzeti kapcsolattarto
pontok nemzeti koordinatorainak haldzata,
amelyek a program kilonb6z8 részein
keresztul nyljtanak  tdmogatast a
résztvev6knek. Az orszagoktdl flgg, hogy
hogyan szervezik meg rendszeriiket és
hogyan osztjak el a szerepeket; az NCP-k
azonban Ugy is felfoghaték, mint a
tudomany hatarfellletén dolgozd
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tarsfinanszirozasaval
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alkalmazottaik fejleszthetik a kapcsolédd
készségeiket, kilonos  tekintettel a
vezetésre, de erds kapcsolatot épithetnek ki
az egyetemekkel is, és lathatdsagot
szerezhetnek ezekben az intézményekben,
hogy megkonnyitsék az alkalmazottak
felvételét.

Mivel a kivaldsag elérése a kutatasban mar
nem lehetséges a  kutatasiranyitas
kivalosaga nélkil, a vallalatok névelhetik az
EU altal finanszirozott K+l projektekkel
foglalkozo munkatdrsaik kivaldsagat,
palydzataik és projektjeik kivaldsagat, és
ezaltal versenyképességiket az EU dltal
finanszirozott keretprogramokban, ami azt
jelenti, hogy tobb tdAmogatdst kapnak.

Az online tanuldsi forrasok alapul
szolgdlhatnak a nemzeti kapcsolattartod
pontok  Ujonnan  belépd  tagjainak
képzéséhez, attekintést nyudjtva a K+l
Okoszisztémardl, a szakpolitikdkrél és a
finanszirozdsi programokrdl, bevezetve a

K+ projektek el6készitéséhez és
irdnyitasahoz szlikséges alapveté

ismereteket és készségeket.

A tanterv és a tananyag felhasznalhaté a
nemzeti kapcsolattarté pontok altal az
orszdgon belll kilonb6zé célcsoportok,
koztuk az RMA-k, kutatok, vallalatok stb.
szamara tartott képzések el6készitéséhez.
A nemzeti kapcsolattartok is
csatlakozhatnak a  mentorprogramhoz,
hogy fejlesszék szakmai készségeiket, és



<*f0RMAtion

szakemberek, akik tdmogatast nyujtanak a
kutatéknak és az innovatoroknak a Horizont
Eurépa projektekben valdé részvétellk
fokozasa érdekében.

hogy a hallgatdk betekintést nyerhessenek
a mindennapi munkajukba.
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7. A projekt eredményeinek fenntarthatdsaga

A konzorcium nagy hangsulyt fektetett a projekteredmények fenntarthatésagara. Minden egyes
szellemi terméket Ugy terveztek meg, hogy lehetévé tegye azok hosszu tavu felhasznaldsat a
partnerek szamara, de egyben lehetGséget nyujtson a partnerségen kivili szervezetek altali
elfogadasra és adaptaldsra.

Az egyes eredmények online elérhetéek maradnak, és kiillonb6z6 platformokon, tobbek kozott a
HETFA altal fenntartott projekthonlapon, az EPALE platformon?4, az Erasmus+ Project Results
Platformon®® stb. keresztll keriilnek megosztasra. A projekt masodik felében a nagy hangsulyt
fektettek a foRMAtion eredményeinek népszer(sitésére és az érdekelt felek tovabbi
felhasznaldsra valod Osztonzésére. A visszajelzések alapjan ezek az eréfeszitések sikeresnek
bizonyultak, mind az RMA ko6zdsség, mind pedig bizonyos mértékig a nemzeti és eurdpai szintl
politikai dontéshozok elkezdték megérteni a foRMAtion eredményeinek jelentéségét.1®

A partnerség két f6 utat dolgozott ki a projekt eredményeinek tovabbi felhaszndldsa érdekében.
Az els6 a foRMAtion Szovetségek beinditasa, a masodik a foRMAtion haldzatdra, tapasztalataira
és eredményeire épul6 projektek kidolgozasa.

7.1. foRMAtion Szovetségek az oktatdsi modulhoz és a
mentordldshoz

A foRMAtion partnerség és az oktatasi modult és/vagy a mentorprogramot igénybe vevd,
kutatassal foglalkozo szervezetek kozotti hosszu tavu egyittm(ikodés kialakitasanak érdekében
a partnerség 2022 masodik felében a disszeminacidés rendezvényeken bemutatta az
eredményeket a kiilonb6z6 érdekcsoportoknak, elinditotta a két Szévetséget, és nyilt felhivast
tett kozzé a csatlakozdsra. A projekt eredményeinek atvételén és esetleges adaptaldsan tul a
partnerség hajlandd tdamogatast nydjtani a modszertanok és a mindségbiztositas teriletén a
csatlakozni kivano szervezetek szamara.

A Szovetség(ek)hez csatlakozni kivand kutatdssal foglalkozé szervezeteknek az alabbi ajanlatot
tesszik:

14 Lasd https://epale.ec.europa.eu/hu

15 Lasd https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects

16 A foRMAtion eredményei példdul a WIDERA-2021 felhivas &ltal finanszirozott két projekt, a RM ROADMAP és a
CARDEA 4ltal inditandd RM eréforras platformon lesznek elérheték. A foRMAtion emellett az Eurdpai Bizottsag altal
2022-ben inditott ERA 17. cselekvés RESEARCH MANAGEMENT INITIATIVE - Enhancing the strategic capacity of
Europe's public research performing and funding organisations (Kutatasiranyitdsi kezdeményezés - Az eurépai
kozfinanszirozasu kutatast végz6 és finanszirozd szervezetek stratégiai kapacitdasanak novelése) referenciai kdzott
szerepel.

Az Eurépai Unié Ez a projekt az Eurdépai Unié Erasmus+ programja altal nydjtott tdmogatasban
tarsfinanszirozasaval részesiilt a 2019-1-HU01-KA203-061233 szerz6désszam alatt.
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Meghivas k é pz é s i e saaenvéknzyriatkrandazeres képzéseket szerveznek az
Ujonnan érkez6k szamdra, hogy tdmogassak a modulok és a mentorprogram elsajatitasat.
Ezeket a képzéseket a szovetségekhez csatlakozni kivand szervezetek szamdra ingyenesen
kindljdk fel. Megvaldsitasuk maddja (online vagy személyes) a rendelkezésre 3allé
finanszirozas fliggvénye.

- Meghivas a SzakmaiK 6 z 0 s sval@ ida€lakozasra (a programok megvaldsitasaban
részt vevé oktatok és mentorok): lehetdség a tapasztalatok megosztdsdra és a Szévetség
tobbi tagjatdl vald tanuldsra, a rendszeres online taldlkozokon valé tdmogatas vagy
Utmutatas kérésére, valamint altaldban véve a résztvevék halézatanak bévitésére és egy
valddi kozosség létrehozasara.

- L&t h a b desvézg nevével és logdjival valé megjelenés a szovetség tagjai kozott a
foRMAtion weboldalan.

- Ertékel és, hat d&svi zs g anindet tagétdmogatdst nkdps @ gbi z t «
tevékenységek mikodésének értékeléséhez és hatdsvizsgdlatahoz. Sziikség esetén
beavatkozdsokra keriil sor a programok magas szinvonalanak biztositasa érdekében.

- M&r k a é p rédztévevé szervezetek és emberek szamdra a foRMAtionv i rt udl i s
jelvényeket € diztassitmankUsi tvanyokat

7.2. Finanszirozasi lehetéségek a foRMAtion eredményeinek
dtvételere és tovdbbfejlesztésére

A foRMAtion partnerség felmérte a foRMAtion eredményeinek szélesebb kor( elterjedését és
esetleges tovabbfejlesztését tdmogatd () projektek kidolgozasat. Két lehetséges iranyt
hatdroztak meg: elGszor is, képzési és oktatasi anyagok kidolgozasa a foRMAtion f6 célcsoportjai
szamara, igy a hallgatdk, a doktoranduszok vagy az oktatdk szamadra. A masik opcid a célcsoport
megvaltoztatdsa, az RMA szakembereket a kdvetkezd projekt fékuszaba helyezve.

foRMAtion 2.0h a | | g a toktdrandukzoknakvagg kt at 0 k na k
sz6Il 6 program
A lehetséges projekt célja a foRMAtion eredeti céljahoz hasonld lenne:

- a kutatdsmenedzsment és adminisztracid, mint lehetséges karrierlehet6ség vonzoéva
tétele a hallgatok szamara,

- ismeretek, készségek és kompetenciadk biztositasa a hallgatdk és doktoranduszok szamara
az RMA teriletén, akar képzés, vagy annak érdekében, hogy tdmogassak a kutatds
vildgdban tett elsé lépéseiket,

- annak tdmogatasa, hogy az oktatok és egyetemi oktatok tisztabb képet kapjanak az RMA
szerepér6l és fontossagardl, valamint a sziikséges ismeretekrél, készségekrsl és
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kompetenciakrol, amelyek lehetévé teszik szamukra, hogy akar a foRMAtion kurzust, akar
hasonlé kurzusokat vagy programokat tanitsanak.

Ezen célbdl az Erasmus+ altal finanszirozott programok, mint példaul a Teacher Academy-k vagy
az innovacids szovetségek relevansnak tekinthet6k. Hosszu tavon az is elképzelhetd, hogy az
eurdpai RMA-k szamara kilon oktatasi programot lehetne kidolgozni.

2.1. foRMAtionf 6 k uszabakn az RMA

Az RMA koz0sség igényei és a foRMAtion eredményeinek elsé visszajelzései alapjan a partnerség
fontosnak tartotta, hogy a foRMAtion eredményeit és azok lehetséges fejlesztését kozelebb
hozza az RMA kozdsséghez, és egy olyan projektet dolgozzon ki, amelynek célja:

- a foRMAtion eredményeinek atalakitasa a kiilénb6z6 tanulasi kornyezetek, kiléndsen a
feln6ttoktatas igényeinek megfelel6en, a szakmdba Ujonnan belépdk képzésének
tdmogatasa érdekében, akar az RPO-kon beliil, akdr nemzeti és eurdpai szinten,

- tovabbi modulok kidolgozasa, amelyek tamogatjdk az RMA-k ismereteinek és
készségeinek fejlesztését bizonyos teriileteken, példaul a nemek kozotti egyenléség és
befogadas, a tudas- és innovacidmenedzsment, a kutatds integritdsa és etikdja, a
tudomdnyos kommunikacio stb. terén.

Bar ez az irany nem teljesen felel meg a projekt eredeti céljainak, a tervek szerint egy fontos
hidnyossdgot hivatott pétolni a szakmaba Ujonnan belép6k képzési kinalatat illetéen. Ez szintén
fontos célja volt a foRMAtion projektnek, hiszen a kidolgozott eredményeket atalakitottdk és
elérhet6vé tették az online oktatasi forrasokon és az onellen6rzé teszten keresztil. Az ilyen
otleteket be lehetne épiteni a Horizont Eurdpa szélesebb korl részvétel és az Eurépai Kutatasi
Térség megerd@sitése munkaprogram keretében kozzétett felhivasokba, az ERA-TALENTS vagy a
kutatasiranyitas professzionalizaldsat tamogaté szolgaltatasok felhivasain keresztiil.

Mi krotanusitvanyok

Az Eurdpai Bizottsag ajanlasat a mikrotanusitvanyok intézményeken, vallalkozasokon,
agazatokon és hatdrokon atnyulé mikodésének lehetbvé tételérél az EU Tanacsa 2022-ben
fogadta el. A mikrotanusitvanyok célja a rovid tava tanulasi tapasztalatok, példaul rovid
tanfolyamok vagy képzések tanuldsi eredményeinek tanusitdsa. A rendszer célja, hogy rugalmas,
de célzott megkozelitést kinaljon, amely az intézményi kereteken tulmutaté ismeret-, készség- és
kompetenciafejlesztést biztosit, lehetévé téve a személyes és szakmai fejlédést. Az ilyen tanul3si
kurzusok kritériumai a min8ség, az atlathatdsdg, a hatarokon atnyuld dsszehasonlithatdsag, az
elismerés és a hordozhatdsag biztositasa.'’

A Bizottsdg a tagallamokkal egylittmikodve finanszirozast nyudjt a mikrotanusitvanyok
keretrendszerének és a legjobb gyakorlatokat kidolgozé kezdeményezésekhez. Tovabbi

17 | 4sd https://education.ec.europa.eu/news/european-council-approves-measures-to-standardise-micro-
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targyaldsokra van sziikség az érdekelt felekkel, a foRMAtion eredményei azonban a terilet
kiemelt kezdeményezésévé valhatnak.
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8. Ajanlasok

A projekt id6tartama alatt a foRMAtion eredményeit kisérleti jelleggel tesztelték, értékelték, és
a végleges eredmények valamennyi tapasztalatot és tanulsagot tikroznek. A végfelhasznaldk
visszajelzéseit nemcsak az értékelés, hanem a rovid tavu hatdsok felmérése céljabdl is gylijtotték.

Az RMA koz6sség mind a projektet, mind az eredményeket 6rommel fogadta és nagyra értékeli,
beleértve az oktatékat, professzorokat, kutatdkat és politikai dontéshozdkat. A projekt
eredményeinek fenntarthatdsaga és a szakmaval kapcsolatos tudatossag novelése érdekében a
kovetkez6 ajanlasokat fogalmaztuk meg:

1. RMA-k és kutatasi tamogato irodak

A kutatdsmenedzsmenttel foglalkozé szakemberek, de még a tagabb értelemben vett PolS
(szakemberek a tudomany hatarteriletén) szakemberek is szivesen hasznaljak a projekt 6sszes
eredményét, amelyek szabadon hozzaférhet6ek maradnak. Az Eurdpa egészébél érkez6
kollégaknak ajanljuk, hogy

- tdmogassdk a Szovetségekhez valé csatlakozast, és kezdeményezzék az oktatdsi modul és
a mentorprogram elinditdsat a sajat kutatdstdmogatasi irodajaban, hogy széles korben
elterjedjen a jovGbeli RMA-k oktatasat és képzését,

- a modul és a mentorprogram tanitasaban részt vevé személyek (RMA-k és oktatok)
szamara a legjobb tanulasi és tanitasi kornyezet biztositasa érdekében idedlis felépitésre
tegyenek javaslatot,

- értékeljék e programok lehetséges javitasdnak relevanciajat annak érdekében, hogy
lehet6vé tegye integralasukat és megvaldsitasukat az adott intézményi strukturaban,

- csatlakozzanak a Szakmai K&zosséghez, hogy naprakész informacidkhoz jussanak a
Szovetségek mikodésérdl, mas orszagok kollégdinak tapasztalatairdl, tuddsbazist
alakitsanak ki a tanitdshoz és mentoraldshoz, tdmogassak sajat szakmai fejl6désliket,

- haszniljdk az online tanulasi forrasokat az Ujonnan érkez6k képzésére vagy specidlis
képzések kidolgozasara a kutatdstdmogatasban vagy a kutatdi és oktatéi munkdban
dolgozd kollégak szamara,

- avirtudlis jelvények és logék hasznalata a foRMAtion kimeneteinek és eredményeinek
népszer(sitésére tovabbi RPO-k szamara, valamint a foRMAtion marka er@sitéséhez vald
hozzajarulas érdekében.

- torekedjenek az RMA-k specialis készségeinek és kompetencidinak elismerésére.

A Szovetségekhez vald csatlakozds megkovetelheti, hogy az egyetem (vagy az RPO)
vezetGségének a foRMAtion eredményei irdnt elkdtelez6dését. Ehhez ajanlott az 5. szakaszban
kidolgozott egyetemes szolgaltatasi ajanlatok hasznalata. Ezen tulmendéen mind az oktatasi
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modul, mind a mentorprogram esetében mdédositasokat lehet végrehajtani a szervezetek aktualis
igényeihez igazodva, pl. a modul integrdlasa a PhD tanulmanyi programokba stb. A képzéseken
és a gyakorlati szakemberek k6zosségében vald szervezéshez és részvételhez a rendelkezésre allo
finanszirozasi lehetdségek széles kore hasznalhaté fel.

2. RPO-k vezetése és menedzsmentje

A foRMAtion oktatasi modul és a mentorprogram a beszamold szerint egyediilallé vallalkozasnak
tekinthet6, mindazonaltal mar révid tdvon is jelent8s hatast fejt ki. Az EU altal finanszirozott K+l
programok altal versenyképességiik novelésére torekvd kutatdsi és innovacids szervezetek nem
hagyhatjak figyelmen kivil a jol képzett, kivalé kutatdsi tdmogatdst nyujt6 RMA-k és
kutatastamogatdsi irodak fontossagat.

Ezért a vezetbi és menedzseri poziciokban dolgozé kollégdknak azt ajanljuk, hogy

ismerjék el az RMA-k sajatos készségeit és kompetenciait,

- konzultaljanak a RPO-k kutatdstamogatasaban dolgozd szakembereivel, hogy felmérjék
az oktatdsi modul és a mentorprogram egyetemi vagy RPO-n beliili elinditdsanak igényeit
és lehetGségeit,

- jaruljanak hozza a Szovetségekhez valé csatlakozdshoz, hogy széles kdrben elterjedjen a
jovébeli RMA-k oktatdsa és képzése,

- konzultaljanak az RMA szakemberekkel, kutatdkkal és oktatdkkal, hogy megtalaljak a
modul és a mentorprogram oktatdasaban részt vevé személyek szamara a legjobb tanulasi
és tanitasi kornyezetet lehet6vé tevd idedlis strukturat,

- az igények felmérése alapjan dontsenek arrdl, hogy sziikséges-e a képzési programok
kiigazitasa vagy atalakitasa annak érdekében, hogy azok illeszkedjenek az érintett RPO-k
oktatdsi és tanitasi kereteihez az adott intézményi kornyezetben,

- a jelenlegi oktatasi programok kiterjesztése az RMA egyes elemeinek integralasaval, a
jelenlegi oktatasi programok kiterjesztése az RMA egyes elemeinek integralasaval,

- tegyék lehet6vé az RMA-k és esetleg a kutatok vagy oktatdk bels6 képzését a foRMAtion
online tanuldsi forrasok alapjan, az RPO-k versenyképességének javitasa érdekében,

- tamogassak a kilfoldi szakmai gyakorlat/mentorélds lehet6ségét a hallgatok szamara,
hogy csokkentsék az egyetemi kindlat és a munkaeré-piaci igények kozotti szakadékot, és
hozzdajaruljanak a szakmaval kapcsolatos tudatossag noveléséhez.

- rendszeresen szervezzenek nyari vagy téli egyetemeket a szovetséghez tartozo
egyetemek hallgatdinak részvételével, hogy a hallgatok bepillantast nyerjenek az RMA
szakmaba és motivaljak 6ket a szakma irant.
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3. Az RFO-k és a politikai dontéshozok

A kutatasiranyitas és az adminisztracido professzionalizalédasanak meghatarozoé pillanataban
vagyunk. Ugyanakkor a cél elérését célzo egyre ndvekvs szamu lehetdség kozepette fontos, hogy
koriltekint6en és az Osszes érintett féllel kozésen |épjlink fel annak érdekében, hogy a K+F+l
kozOsség és a K+l 6koszisztéma mads résztvevGinek igényeit kielégitsiik, az 6sszes lehetséges
szinergiat felhasznaljuk, és erdsitsiik a komplementaritast.

A kutatdstdmogatasban dolgozé szakemberekkel egylitt az RFO-knak és a politikai
dontéshozdéknak az alabbiakat ajanljuk

vizsgaljak meg a kiilonb6z6 teriletekrdl és szintekrél érkezé, leend6 és mar a szakmdban
dolgozdé RMA-k oktatdsanak és képzésének finanszirozasi lehetdségeit,

- vizsgaljak meg a kiilonb6z6 teriletekrdl és szintekrél érkezd, leend6 és mar a szakmaban
dolgozé RMA-k oktatdsanak és képzésének széles korl elterjesztésének lehetdségét,
valamint a munkaerd-piaci igények és az egyetemi képzés kindlata kozotti szakadék
leklizdése érdekében a kutatasfinanszirozo szervezetek kozotti szovetségek létrehozdsat,

- ajovlbeli palyazatifelhivasok és programok keretében a foRMAtiont mint referenciapont
bevezetése a potencidlis RMA-k vagy Ujonnan belépé6 szakemberek képzésére,

- Teremtsenek lehet6séget a kapcsolatépitésre, a mobilitdsra és a tuddscserére regionadlis
és nemzeti szinten,

- ismerjék el az RMA-k sajatos készségeit és kompetenciait,

- vezessenek be jogi keretek a szakma elismerésére iranyuldan intézményi és nemzeti
szinten is.
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Annex 1: Assessment of the first semester of the foRMAtion educational module

Following the first semester of the teaching of the foRMAtion module, the impact of 102 and 103
was measured, using two activities, namely the assessment of the preliminary and the follow-up
surveys completed by students and the analysis of the interviews carried out with teachers.

The Survey

Students had to complete an online survey both at the beginning of the semester and at the end.
Comparison of the answers collected at these two distinct moments was supposed to provide
inputs for the assessment of the impact of the foRMAtion module.

The preliminary survey aimed to show the existing knowledge of students on Research
Management and Administration: 1) as an activity; 2) as a profession; and 3) assess the previous
knowledge and experiences related to the main topics of the foRMAtion module, e.g., EU
research funding framework, research plan, funding plan, as well as skills relevant for the
profession, such as networking, communication, teamwork, use of digital tools, and so on. In
some cases, having background knowledge in RMA, students were asked to provide some
explanation through open questions.

The follow-up survey included similar questions with the aim of showcasing the possible increase
in their knowledge, skills and competencies. Therefore, students were asked to estimate their
self-development. The other part of the survey requested them to evaluate the curriculum and
the teaching methods, two important outputs of the project with the aim of gathering their
feedback for the potential improvements of these outputs.

In both surveys, most questions were closed; formulated either in yes or no type or as Likert
scale. The Likert scale was used for questions assessing the expected change in knowledge, skill
and competence development, answers are gathered in this 5-grade system, where 5 stands for
very much, 4: somewhat, 3: undecided, not really: 2, and 1: not at all.

Although the completion of the survey was compulsory, some of the students participating in the
course failed to respond either the preliminary or the follow-up survey. Bearing in mind the
limited number of students attending the courses at the three partner universities, the number
of answers cannot provide trend indication; nevertheless, they are useful for detecting the short-
term impact and fields for improvement.

The respondents of the assessed survey count to 19. (The preliminary survey was completed by
30, the follow up survey completed by 22 students.) Out of which 3 are from CUB, 8 from NOVA
and 7 from SHUT. As regards to their educational level, 17 students were following a bachelor
study programme and 2 students were doing masters. Regarding their study background,
although the course was designed and promoted to attract students from any field, participating
students came from Social Sciences and Humanities; approximately 75% of them studying
international relations, European studies, diplomacy and intercultural studies. The rest is enrolled
in communication and public relations, history and sociology (see Figure 4). In case of NOVA and
[ At ek
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CUB, many students spent their Erasmus scholarship at the partner university coming from a
foreign country.

59% 5% = |International Relations

European studies

= Diplomacy and intercultural
53% studies

= Communication and Public
Relationships

5%

= History

Figure4 Students' educational programmes' scientific fields

Expectations of students related to the RMA activity, profession and
the course

The question investigating the reason for choosing the cours#lowed multiple answers (Q: Why
do you plan to attend the 'Research Manager as a profession in the EU ecosystem: concepts, tools
and practice I." course?). The majority (84%) of the students registered for the course because
they found it interesting and most (73%) of them indicated that it would be useful in the future.

According to their initial knowledge, they found the RMA activity interestingdue to various
reasons (Q: Why do you find the RMA activity interesting/relevant?). Some students had already
a good understanding of the core part of the profession stating that

“It can facilitate the work of researchers, leaving more space and energy for them to
concentrate on the research itself”,

“It seems to be essential for the development of academic research and progress”.
Few students described it as a potential career choice:

- “ find that managing a team, establishing connections with EU and other research
institutes and helping researchers conduct their projects seems like something that | would
really enjoy doing”.

“I could imagine working in this area later”.
Others were interested to learn something new, to gather new challenges in their studies:
- “Because from everything we can learn something new”.
Some wanted to learn more about management:
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“I want to learn more ... how to work with management.”
- “Itis connected to management ... in which | would like to improve myself.”
Others considered the course useful for future research work:
- “It can help me when writing a research paper or analytic essay for other classes”.
- “I think it will be a valuable tool in my profession future”.

Only 1 student confirmed that previously s/he was in a situation when the RMA knowledge would
have been useful (Q: Have you ever been in a situation where RMA knowledge would have been
useful?) referring to those situations when s/he was asked to develop scientific analysis.

After the course, all of them indicated that they still found the RMA activity interesting and
relevant (Q: Do you still find the RMA activity interesting/relevant?). Many of them got a better
understanding on the profession and related activities (“/ believe the RMA activity is very much
relevant and necessary in the field of research and innovation”). Some of them were motivated
to go for RMA as a potential career (“Yes, | am definitely considering this profession for my
future”), however, there was also one student who realized that for him/herself the profession
of a researcher fits better (“/ feel like it made me more sure that I'd enjoy being a researcher
more.”). (This student aimed originally to use the knowledge acquired in future research works,
so from minute 0 she was not so much attracted by the profession). Students who originally
indicated that the profession is a possible career choice for them, confirmed their intention in
the follow up survey.

Both surveys included questions investigating the extent to which students were interested in
the RMA as a profession. The figure below (Figure 5) illustrates the answers collected.

"
ARl 000000

'

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Are you interested in RMA as a profession? (PRELIMINARY)

B Having completed the first course, are you interested in RMA as a
profession? (FOLLOW-UP)

Figure5 Students'interest towards the professioifn=19)
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However, it is also important to see the change regarding the responses of students: six gave a
more negative (or less confirmed) answer and only three gave a more positive answer in the
follow-up survey (Table 1).

Table 1 The change in students' interest towards the RMA profession

Are you interested in RMA as a professior
(PRELIMINARY)

Yes

| don't know yet

I don't know yet

Having completed the first course, are yo
interested in RMA as a profession? (FOLLOQWR)

Yes

I don't know yet

I don't know yet

I don't know yet

I don't know yet

I don't know yet

Yes

I don't know yet

I don't know yet

Yes

Yes

I don't know yet

I don't know yet

Yes Yes
Yes
Yes Yes

I don't know yet I don't know yet

Yes
| don't know yet Yes
Yes
Yes Yes

I don't know yet I don't know yet

Regarding previous expectations towards the course (Q: What are your expectations towards the
course?) the most frequent topics mentioned were as follows:

getting a better understanding of the profession, related activities and the ecosystem,

learning about the theoretical part,

learning new tools and methods (in the field of research and research management),

developing skills.

The follow up questionnaire inquired to what extent the course met students’ expectations (Q:
How much did the course meet your expectations?). 84% said that the course met his or her
expectation either very much or somewhat, whereas only 16% was undecided about this (Figure
6). Five out of eight students indicating that the course met their expectations very much were
still interested in the RMA profession, whereas 3 of them was uncertain about it. Opposed to
them, only two students answering ‘somewhat’ regarding their expectations said that they were
interested in the profession, and five were uncertain about it. In short, those who were interested
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in the profession tended to be more satisfied with the course as such, compared to those who
were uncertain about their interest.

= Undecided
Somewhat

= Very much

Figure6 The extent to which the course met students' expectatidns19)

Those saying very much highlighted various aspects of the profession and the topics they learnt
(Q: Have you learnt something particularly interesting that motivates you to go further in this
direction? If yes, could you elaborate a bit?). They mentioned among others:

- providing support to researchers which can also enlarge the knowledge of RMAs: “I think
it is interesting how one as an RMA can keep expanding their knowledge by working with
researchers and in an international community, and it is also exciting and challenging to
find funding opportunities which benefit the interest areas of the researcher, too”.

- how complicated the RMA tasks can be whereas how important it is to carry them out in
a professional manner: “opened my eyes how much work this profession need to have”;
“I have learnt that a Project Manager has a lot to do, very important tasks, he/she has a
weight on his/her shoulder, and a small mistake can cost a lot. | would like to research this
field further, but knowing this, | don't know if | would like to practice this thing also”.

- the necessity of being highly skilled in communication, networking: “I really like the fact
that RMAs have to invest in their communication skills and that networking is a part of
the job”.

Knowledge related to the topics covered

Students were asked to assess their previous knowledge and then their acquired knowledge
related to topics covered by the course.

Research Management and Administration

Only one of the respondents had previous knowledge and experience related to Research
Management and Administration as an activity which was there due to the curiosity of the
student. Two of them attended course(s) in project management previously. When students
were asked to estimate to what extent their knowledge improved on RMA as an activity, 63%
said very much and 37% said somewhat (Figure 7). Among those who had previous knowledge in
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project management or specifically in research management, one response reported the
improvement of their knowledge very much, the two others responded somewhat, so even in
their case the impact of the course can be tracked down.

70% 63%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

37%

0% 0% 0%

Not at all Notreally Undecided Somewhat Very much

Figure7 Improvement ofknowledge on RMA as an activin=19)

EU research funding framework

Although many students were following international relations and/or European studies
programmes, only two of them indicated that they had any previous knowledge related to the
EU research funding framework. They gathered this knowledge by attending related courses and
reading related papers. Respondents confirmed that their knowledge was improved in this field
too (63% very much, 37% somewhat, Figure 8).

70% 63%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

37%

0% 0% 0%

Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

m Notatall = Notreally = Undecided = Somewhat = Verymuch

Figure8 Knowledge improvement on EU research funding framework (n=19)
Being familiar with scientific research projects

Students had to estimate the extent to which they were familiar with scientific research projects
in both surveys. Figure 9 presents a positive improvement in general, but it is also important to
see that only half of those who confirmed their familiarity before the course at a high level stated
the same after the course. The result suggests that the course managed to provide a glimpse on
the complexity of scientific research projects; but acquiring more in-depth knowledge might
necessitate additional efforts from the students.
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Being familiar with scientific research projects

70% 63%
60%
50% 42%
40% 32%
30% 21%
16%
20% 11% 11% >
10% 0% 0% R
0%

Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

W How familiar are you with scientific research projects? (PRELIMINARY)

B Having followed the course, how familiar you feel yourself with scientific research
nroiects? (FOLLOW-1IP)

Figure9 Comparisorof familiarity with scientific research projects before and after the cou(se19)

Funding plan for research

Almost one third of students prepared previously a research plan, whereas only one made a
funding plan for research before the course (Figure 10).

Have you ever made a funding plan for a
research?

0 5 10 15

20

HYes MNo

Figurel0 Students' experience before the course related to research plan and funding plan for res@axd8)

According to the self-estimation of students, a positive shift can be tracked down; regarding the
formulation of a research plan 42% confirmed that their knowledge improved somewhat and
58% respondent very much. Regarding the preparation of a funding plan for research 32% stated
that their knowledge improved somewhat, 47% responded very much.
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589
0,6 &
47%
0,5 42%
0,4 32%
0,3
21%
0,2
0,1
0 o0 0 o0 0
0
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

B To what extent have your knowledge on the formulation of a research plan been
improved?

B To what extent have your knowledge on preparing a funding plan for a research been
hroadened?

Figurell Improvementof students' krowledge related to research plan and funding plan for reseafol19

Knowledge about research funding, governance and management

Students also provided a self-estimation on their knowledge about research funding, governance
and management before and after the course. Figure 12 presents the answers of both surveys
demonstrating an outstanding improvement. Almost all students indicated two or three higher
degrees after the course.

47% 47%
50% 42%
40% 37%
30%
20%

11% 11%
10% 5%
o o ’ B o
0% L
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

B How much do you know about research funding, governance and management?
(PRELIMINARY)

B Having followed the course, how much you know about research funding,
governance and management? (FOLLOW-UP)

Figure12 Improvement of the knowledge of stughts on research funding, governance and managemémnt19

RMA related knowledge and skills

Both surveys required an estimation of students’ knowledge and skills essential for doing
Research Management and Administration. The rating was done in a 5 grade Likert scale, where
5 stood for excellent and 1 for inexistent. The change between their own self-estimation is
presented in Figure 13 where orange illustrates the number of students assessing a decrease,
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whereas green illustrates the number of students assessing an improvement in case of the listed
skills.

Please rate yourself according to the different
knowledge/skills

Being good in communicating own ideas
Team Working

Time management

Information search on specific topic (via internet)
Oral communication skills (in general)

- |
—
S
Using digital 100ls for learning |
|
]
Written communication skills (in general)
—

English knowledge

Decrease M Increase

Figurel3 Selfrating of students in the different knowledge and skills related to RNi#=19

Generally, students gave 1 higher or lower grade in the follow-up survey. There were only a few
where the difference counted to two grades. Important is to highlight those areas where most
students declared a positive change, which are as follows:

using digital tools for learning,

being good in communicating own ideas,

information search on specific topics,

oral communication skills.

Nevertheless, it also must be underlined that in some cases, students declared a negative change
in the following areas:

- team working,

- oral communication skills,

- written communication skills,
- time management.

Presumably, following the course they became more aware of the extent of the necessary
knowledge and skills which made them more conscious. Nevertheless, it is hard to say that only
the course impacted such decrease in their self-assessment, other factors, such as remote and
online learning due to COVID could complement it.
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The survey also asked them to elaborate whether they think that they managed to develop any
skills or information necessary for RMA. Two thirds of the students confirmed that they managed
to do so (Figure 14).

m Yes

| don't know yet

Figurel4L YLINR @SYSy i 27F Fye alAftakAyF2N¥YI A2 y-asgeSséngnalg NE F2NJ wa !

In the open answer they mentioned the following skills:

* Participation skills & confidence of doing it,

e  Teamwork,

* Time management,

* Finding funding opportunities,

* Presentation,

* Communication skills,

* Networking,

* Problem solving,

* Adaptability,

* Creative thinking.
So even if in their self-estimation they indicated a decrease regarding certain skills, at large, they
could improve them, even if not at the level which was desired.

Registering the course next semester

Both surveys included the question whether students plan to attend the second part of the
foRMAtion course next semester. However, it is hard to provide a well-established assessment
for this question due to the specificity of the testing of the module: as the first course was
launched during the spring semester, many of the enrolled students were in the last year of their
studies and graduated during the summer. So, they had no chance to follow the course in the
upcoming autumn semester. In addition to that, in the case of one partner university, the fact
that the courses were held online enabled students to be enrolled from other campuses situated
in other cities, which would have not been possible in case of in-person teaching.
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The interviews

Following the first semester, 3 teachers were interviewed, one from each partner university. The
interviews were semi-structured aiming to gather as much information as possible regarding the
expectations, experiences and lessons learnt of the teachers piloting the courses. In addition, the
interviews aimed to reveal the potential impact that teachers perceived, and their evaluations
related to the outputs at hand.

Among the teachers teaching the foRMAtion course at the partner universities one of them had
RMA background and two of them were HEI professors, researchers. None of them taught the
course alone but shared the work with colleagues in various ways:

- one invited a colleague for 2 classes where specific external expertise on certain topics
was necessary.

- one divided the course to lecture and more interactive sessions: in this case the
interviewee hold the lectures whereas his colleague was responsible for the interactive
sessions.

- and one hold the classes together with another colleague simultaneously enabling a
smooth shift among the digital platforms used.

RMAs, experts and researchers were also occasionally invited at two universities as guests to
whom students could address questions.

As two teachers are not working in the RMA profession, their expectations of the course included
acquiring knowledge from a new field; the main expectation of the teacher with RMA background
was to make the course appealing for the students and sustainable on the long run. Each of them
was curious about enrolled students and their motivations; after the course, two reported
positive experience regarding the commitment and engagement of their students, whereas one
reported a significant dropout rate on the one hand and on the other hand an impressive
development process of a few students.

According to the interviews with the teachers, short-term impacts of the course have been
detected at various levels, such as the level of the students, the teachers and the institutions.

Students

Despite the online teaching environment, the small size of the classes made it possible to provide
tailor-made support, as it was reported by the teachers — even if it was not the same as it could
have been in case of in-person teaching. Most of the students provided regularly positive
feedbacks to the teachers and as teachers reported, students understood that the classes
represented opportunity for skill development through innovative tools. According to the
teachers’ experiences, students managed to improve many relevant skills, competencies and
attitudes including oral and written communication, information screening and attention to
details, leadership and self-organization, group works and networking, time management; this
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confirms the outcomes of the surveys completed by students and presented on figure 13 and 14.
One teacher also highlighted that students improved themselves in providing constructive
feedbacks, abstraction, flexibility and working in a multicultural environment. Students also
highly valued the opportunity to work on projects in team, even if only virtually.

Two teachers reported that in total four students proved to be highly interested towards the
profession and already sought for opportunities to train themselves for the profession, e.g.,
through internship opportunities following the semester which confirms the relevance of the
course and the achievements of the original aims.

All teachers confirmed the success of the international class organized by the teachers from the
3 universities for all students following the course. This made a unique opportunity for students
for networking and collaboration in a multicultural environment making the students more
enthusiastic about the course.

Teachers

The most important impact for the teachers was their own learning process and the piloting of
the innovative teaching methods. The teacher with RMA background personally found the
opportunity of talking about his/her everyday job and considered it as an interesting experience
as it provided room for reflection, looking for logic and reasoning behind the daily activities.
Another HEI teacher pointed out that the course was important to understand better the EU R&lI
funding system and the job roles of RMAs (as well as of researchers, teachers).

As regards the teaching as such, the Project Based Learning (PBL) methodology applied during
the teaching necessitated a different teaching approach: instead of frontal teaching the role of
the teacher become rather supportive, facilitating which was another important experiment for
the teachers.

All teachers reported that they managed to improve skills and competences, including ICT skills,
the use of online platforms and time management —which was especially useful during the online
teaching introduced due to the COVID pandemic. Nevertheless, one underlined that the online
teaching in general would necessitate even better preparedness and competences from the
teachers who shall attract and engage students through “infotainment” in this teaching
environment.

Each teacher reported positive experiences thanks to the engagement of students. This was
visible through many ways, including the fact that generally students did not use their cameras
at the classes but during these ones they did. The teacher with RMA background also highlighted
the fact that thanks to class brainstorming’s she became more confident, motivated and inspired
for the teaching.

Two teachers highlighted the unexploited opportunity of being in continuous dialogue with other
teachers from the other partner universities to discuss the experiences, exchange materials, etc.
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which should be overcome in the future by reinforcing a kind of Community of Practitioners for
the sake of the sustainability, the impact and the high quality of the courses.

Institutions

The launching of the courses required several arrangements within each partner university, such
as the inclusion of the course in accredited study programmes, the approval of the syllabi, the
selection of teachers, the invitation of guest lecturer and speakers, and so on. According to the
teachers’ reports, all these activities generated certain interest towards the course. Two of them
reported that within the university, RMAs highly welcome the course. This was not the case
regarding the third institution, due out the lack of such professionals.

Each of them noted that the attention towards the profession was raised thanks to the course; a
kind of acknowledgement was started to be built toward the need of skilled RMAs and well-
organized research support offices in successful proposal writing and project management.

Two teachers also underlined that the course was welcome by the leadership as contributing to
an enlarged educational portfolio of the given institutions by providing a gap-filling training on
an emerging profession.
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Annex 2: Assessment of the second semester of
the foRMAtion module

Following the second semester of the teaching of the foRMAtion module, the impact of 102 and
103 was measured, using two activities, namely the assessment of the preliminary and the follow-
up surveys completed by students and the analysis of the interviews carried out with teachers.

The Survey

Similarly, to the first semester, students had to complete an online survey both at the beginning
of the semester and at the end. Comparison of the answers collected at these two distinct
moments was supposed to provide inputs for the assessment of the impact of the foRMAtion
module with a special regard to the focus points of the content of the second semester. For the
detailed methodology check Annex 1.

For the second semester, the respondents of the assessed survey count to 24, out of which 15
are from CUB, and 9 from NOVA. Unfortunately, students from SHUT only completed the follow-
up survey which eliminated the in-depth assessment of the impact on their side. As anticipated
in the end of semester 1, only two students accomplished semester 1 of the foRMAtion
educational module, the rest of the students were newcomers to the course.

As regards their educational level, 23 students were following a bachelor study programme and
one student was doing masters. The study background of respondents was more diverse
compared to semester 1. Only 42% came from international studies or relations, 8% from
European Studies. 17% were following communication and media studies, 13% business
management (and administration) and 4% international business. Humanities were also
represented by English teaching (8%) (see Figure 15). Similarly, to semester 1, several students
spent their Erasmus scholarship at the partner universities coming from a foreign country.
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m Business Administration and
Management

42%

Figurel5 Students'educational programmes' scieiftc fields (n=24)

Expectations of students related to the RMA activity, profession and
the course

The question investigating the reason for choosing the cours#lowed multiple answers (Q: Why
do you plan to attend the 'Research Manager as a profession in the EU ecosystem: concepts, tools
and practice Il." course?). While 17% of them were especially interested in the subject, 42% found
it interesting and another 42% indicated that later it can be useful. Positively the two students
who accomplished the first semester responded that they were especially interested in the

course.

According to their initial knowledge, they found the RMA activity interestingdue to various
reasons (Q: Why do you find the RMA activity interesting/relevant?). Compared to semester 1,
only a few students seemed to have a good understanding of profession or describing it as a
potential career choice. However, one fourth of them made a connection to research in some
way: they wanted either to learn more about research, doing research, developing research plans
or projects and how to manage and administer them:

- “l want to learn more about research”,

- “l'am interested in research in general”,

- “l find researcher as a profession really interesting, so | thought it's also useful to know
something about Management and the other processes around doing research”.

Almost another one fourth of the students aimed to learn gather new knowledge or skills which
can be useful:
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“I think this activity will provide me a basic overview in research management, which could
support my skills in the future”,
“We need to make smaller researches for our degree and these skills will be useful”.

Some of them connected the field to their studies, for instance to European or international
studies, and therefore they found is interesting and useful:

“I think RMA activity is connected to my future work in international relations field”,
- “l'guess as for the students, in my case it is International Relations, it is essential to study
research management and administration. Also, it is required in many work fields”.

Two students referred to the increasing importance of the profession, even the potential of
making impact:

- “it's a field that has an increasing importance in the modern world”,
“You can make a huge difference in the world”.

According to the responses, four students reported that previously they were in a situation when
the RMA knowledge would have been useful (Q: Have you ever been in a situation where RMA
knowledge would have been useful?). Two referred to previous job, one mentioned that it could
have been an added value at a job interview, even though each of them was bachelor students —
these indications can reinforce the usefulness of the activity even in the case of a group of
students which have recently started in Higher Education.

Following the course, 87.5% confirmed that they still found the RMA activity interesting and
relevant (Q: Do you still find the RMA activity interesting/relevant?) or even more.

Many of them got a better understanding on the profession and related activities:

- “ldid not know what to expect exactly, but this activity was really helpful and gave me a
lot of knowledge on Research Management”,

- “l have gotten to know a lot about RMA, which was really interesting because | did not
know anything about it”.

Many of them confirmed the importance of the activity and the related knowledge:

- “Yes, | find it extremely relevant and important. It is an activity to look for and that should
be present in students and researchers’ life’s.”

- “Istill find this profession very appealing, and | would like to learn furthermore about the
intricacies of the job”.

Some answered with yes but added that it might not be the potential career choice for him or
her:

“Yes, definitely. | think, | consider it as even more interesting and relevant than in the
beginning. Not for me personally but for the science community”
“Yes, of course. Thought, | do not know if it is for me”
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Both surveys included questions investigating the extent to which students are interested in the

RMA as a profession. The figure below (Figure 16) demonstrates the answers collected. Similarly,

to semester one, the course managed to make the profession more appealing for students, as

the number of responses saying yes increased.

8%

No - 4%

58%

| don't know yet
[

33%

Yes
. E&

0% 10% 20%

30% 40%

50% 60%

Are you interested in RMA as a profession? (PRELIMINARY)

W Having completed the foRMAtion course Il., are you interested in RMA as

a profession? (FOLLOW-UP)

70%

Figurel6 Students'interest towards the profession before and after the course (n=24)

The change regarding the responses of students: in five cases, students became much certain

that it is a potential career choice. In two cases they become uncertain, whereas only in one case

the respondent stated clearly that it is not anymore, a potential career choice (Table 2).

Table 2 The change in students' interest towards the RMA profession

Are you
(PRELIMINARY)

interested

in RMA as a professior

Having completed the first course, are you
interested in RMA as a profession? (FOLLQWR)

I don't know yet

Yes

I don't know yet

I don't know yet

I don't know yet

I don't know yet

| don't know yet

Yes

| don't know yet

| don't know yet

Yes

Yes

No

Yes

I don't know yet

Yes

I don't know yet

I don't know yet

No

| don't know yet

| don't know yet

| don't know yet

Yes

Yes

| don't know yet

| don't know yet

Yes

Yes

Yes

| don't know yet

| don't know yet

| don't know yet

Yes

Yes

| don't know yet

Yes

Yes

| don't know yet
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| don' know yet N =
| don't know yet | don't know yet
Yes Yes

Regarding previous expectations towards the course (Q: What are your expectations towards the
course?) more than half of the students mentioned that they want to get better insights,
knowledge, understanding of and relevant skills for research management and administration as
such.

- “l want to understand what is meant by RMA”,

- “To learn and adapt more skills within the field of research management”,

- “l expect to learn more about basics of this work, understand and learn main strategies of
it and practise it in cases during the lessons.”

However, another important group of responses were directed to gather more knowledge on
conducting and planning research — which strongly corresponds to the answers for the question
on the attractiveness of RMA as an activity. Accordingly, the responses included:

“To give me a practical knowledge on research”,
- “See if I can learn and come to like research and maybe have it as a possible career”,
“Learn how to make the whole research process”.

Besides, the strong focus of the course on skill and competence development was also mirrored
in a smaller part of responses, as students indicated to gather practical knowledge and skills:

“I would like to learn practical information and improve my skills in the field”,
“Hopefully it could enhance my capability of team-working, as well as getting some
knowledge of problem-solving”.

The follow up questionnaire inquired to what extent the course met students’ expectations (Q:
How much did the course meet your expectations?). In this semester 58% of the respondents
were very much satisfied and 38% somewhat, only 4% was undecided about this (Figure 17). Ten
out of 14 students indicating that the course met their expectations very much are still interested
in the RMA profession, whereas four of them is uncertain about it. Opposed to them, only one
student answering ‘somewhat’ regarding their expectations said that (s)he was interested in the
profession, and seven were uncertain about it and one is not interested at all. Again, it can be
said that those students were much more satisfied with the course who were interested in the
profession.
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Figurel7 Theextent to which the course met students' expectations (n=24)

Those saying somewhat or very much highlighted various aspects of the profession and the
topics they learnt(Q: Have you learnt something particularly interesting that motivates you to

go further in this direction? If yes, could you elaborate a bit?). The mentioned aspects, among
others, were completely new compared to those mentioned in semester 1:

acquiring practical knowledge, especially through the discussions with experts: “/ was

very excited to talk with experts in the field that could educate me on how things work in

a more practical sense in this field.”

- acquiring the knowledge and the possible impact of RMA profession: “I have learnt about
different research and their management and have found these things very interesting
and attractive, because | see real people, their work and results which improve science,
society, international connections, etc.”

- in-depth knowledge of research project management: “the part when we were creating
the project management plan and worked with the real research project and tried to
understand how the whole process is done with the practical implementation of thin
knowledge in the HWs that we did in a groups.”

- career opportunities in science: “I've learned a lot about science in general... | think the
course encouraged me to consider a career in science or a university environment. RMA
is so colourful, ..., but | think I'm not that much into Management, so common RMA
positions wouldn't make me happy.”

- acquiring useful skills: “I am sure about is that several skills gained during this course will

be useful for me in different fields as well.”

Knowledge related to the topics covered

Students were asked to assess their previous knowledge and then their acquired knowledge

related to topics covered by the course. Semester 2 put a particular focus on project management

and integration as well as on research impact and public engagement. Nevertheless, basics of

research funding, governance and management were touched upon as well.
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Research Management and Administration

One student reported previous knowledge in RMA as an activity and attended project
management related course(s) earlier. Another student had previous knowledge and experience
related to Research Management and Administration as an activity due her/his current job.
Another student attended course(s) in project management previously. When students were
asked to estimate to what extent their knowledge improved on RMA as an activity, 71% said very
much and 21% said somewhat (Figure 18). Those having previous knowledge in project
management or specifically in research management, two responses indicated the improvement
of their knowledge very much, and one responded somewhat, so even in their case the impact
of the course can be tracked down.

80%
70%
60%
50%
40%
30%

71%

21%

20%
10% 0% 4% 4% l
0% . |
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

Figure18 Improvementof knowledge on RMA as an activity (n=24)

EU research funding framework

Although some students were following international relations and/or European studies
programmes, similarly to the previous semester, only two of them indicated that they had any
previous knowledge related to the EU research funding framework. They gathered this
knowledge by attending related courses and being involved in a project proposal. Following the
second semester, 92% of respondents confirmed that their knowledge was improved in this field
too (46% very much, 46% somewhat, Figure 19).

50% 46% 46%
40%
30%
20%

10% 8%
0% 0% -
0%

Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

Figure19 Knowledge improvemenin EU research funding framework (n=24)
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Being familiar with scientific research projects

Students had to estimate the extent to which they were familiar with scientific research projects

in both surveys. Figure 20 presents the improvement which surpasses the impact measured

following the first semester: both the number of responses saying, ‘very much’ and ‘somewhat’

increased.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

46%

42%

33%

33%

17%

8% 8%
- B~

Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

13%

B How familiar are you with scientific research projects? (PRELIMINARY)

B Having followed the course, how familiar you feel yourself with scientific
research projects? (FOLLOW-UP)

Figure20 Comparison of familiarity with scientific research projects before and after the course (n=24)

Funding plan for research

Similarly, to semester 1, one third of students previously prepared a research plan, whereas three

of them made a funding plan for research before the course (Figure 21).

Have you ever made a research plan?

Have you ever made a funding plan for a

rescarch? B o=

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

HYes ®mNo

Figure21 Students' experience before the course related to research plan and funding plan for research (n=24)

According to the self-estimation of students, in case of the research plan the improvement is

striking, two thirds of them reported it ‘very much’ and almost one third reported ‘somewhat’.

The knowledge increase regarding the funding plan for research was, however, more modest:

one fourth of them were ‘undecided’ about the issue, whereas the rest reported an increase of
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‘somewhat’ (33.3%) or ‘very much’ (41.6%). It must be added, that such improvement was
possible even though the focus of the second semester was on these topics (figure 22).

67%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 0% 0% %
0% —

42%

33%

25%

To what extent have your knowledge on  To what extent have your knowledge on
the formulation of a research plan been preparing a funding plan for a research
improved? been broadened?

29%

mNotatall mNotreally ®Undecided B Somewhat ™ Verymuch

Figure22 Improvement ofstudents' knowledge related to research plan and funding plan for research

Knowledge about research funding, governance and management

Students were also asked to provide self-estimation on their knowledge about research funding,
governance and management before and after the course. Figure 23 presents the answers of
both surveys demonstrating an outstanding improvement. Almost all students indicated two or
three higher degrees after the course.

60%

50%
50%
20% 38% 38%
30% 25%
21%
20% 17%
. 8%
10% 1%
0% 0% .
0% [ |
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

B How much do you know about research funding, governance and
management? (PRELIMINARY)

M Having followed the course, how much you know about research funding,
governance and management? (FOLLOW-UP)

Figure 23 Improvement of the knowledge of students on research funding, governance and management (n=24)

Project management and integration

The second semester of the foRMAtion course is consisted of two modules, out of which project
management and integration was the first one. Therefore, a dedicated question aimed to detect

A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
tamogatta a 2019-1-HU01-KA203-061233
szerz6désszamon.

Az Eurépai Unid
tarsfinanszirozasaval

Oldal 74



<*foRMAtion

the improvement in this field as well; the responses are illustrated by Figure 24; having three
fourth of the responses indicating an outstanding improvement can prove significant
development.

80% 5%

60%
40%

20% 17%
0

8%
0% 0% .
0% [
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

Figure24: Improvement of respondents' knowledge in project management and integration

This impact is further underlined by the fact that even those students, who had previous
knowledge in RMA and/or accomplished project management course(s) beforehand, answered
‘very much’.

Research impact and engagement

The other module put research impact and engagement in the focus in the second semester.
Accordingly, students were asked to estimate the level of their knowledge improvement in this
topic as well. Figure 25 illustrates the improvement which corresponds very much to the previous
ones.

70% 63%
60%
50%
40%
29%
30%
20%

10% 8%
0% 0%
0% ]

Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

Figure25 Improvement of students' knowledge in the field of research impact and engagement (n=24)

RMA related knowledge and skills

Both surveys required an estimation of students’ knowledge and skills essential for doing
Research Management and Administration. The rating was done in a 5 grade Likert scale, where
5 stood for excellent and 1 for inexistent. The change between their own self-estimation is
presented in Figure 26 where orange illustrates the number of students assessing a decrease,
whereas green illustrates the number of students assessing an improvement in case of the listed
skills.
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Being good in communicating own ideas . S
Team WOrking _ 2
Time management | 5

Using digital tools for learning s — 7

Information search on specific topic (via internet) 2— 11
Oral communication skills (in general) [ ﬁ
Written communication skills (in general) 2_ 7
English knowledge 2 4
0 2 4 6 8 10 12

Decrease M Increase

Figure26 Selfrating of students in the different knowledge and skills related to RMA (n=24)

Generally, they provided 1 higher or lower grade in the follow-up survey. There were only a few
cases when the difference counted to two grades. Important is to highlight those fields where
most students declared a positive change, which are as follows:

- information search on specific topics,
- using digital tools for learning,
- written communication in general.

Nevertheless, it also must be underlined that in some cases, students declared a negative change
in the following fields:

- time management,
- oral communication skills,
- English knowledge.

The results differ from those touched upon following the first semester, which is understandable
both due to the different format of the classes (mostly face-to-face or hybrid instead of solely
online) but also the different scope of the curriculum. Nevertheless, in case of the decrease, we
can presume that following the course they became more aware of the extent of the necessary
knowledge and skills which made them more conscious.
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The survey also asked them to elaborate whether they think that they managed to develop any
skills or information necessary for RMA. 87% of the students confirmed that they managed to do
so (Figure 27).

13%

m Yes
| don't know yet

= No

87%

Figure27L YLINE @SYSy (i 2F lye & 1AffakAYF2NNIGA2Y-asgeSsménii & NBE F2NJ w
In the open answer they mentioned the following skills:

* Participation skills & confidence of doing it,

e  Teamwork,

* Time management,

* Finding funding opportunities,

* Presentation,

¢ Communication skills,

* Networking,

* Problem solving,

* Adaptability,

* Creative thinking.
So even if in their self-estimation they indicated a decrease regarding certain skills, at large, they
could improve them, even if not at the level which was desired.

The interviews

The background of interviewees was slightly more diverse than in case of the first semester: a
teaching assistant with EU project management background, an educational methodology
advisor with experience in RMA, and a research manager with experience in teaching in post-
graduate programme took part from partner universities.

In the second semester the teaching format was also more diverse, universities either conducted
hybrid or face-to-face classes.

The module as such was still found relevant in each country. Its flexibility even enabled the
reflection on national circumstances and specificities. Regarding 102, interviewees confirmed
that the curriculum was extensive, well-structured; regarding its level of detailedness, some
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views differed — one missed deeper background in communication, dissemination and
exploitation, another found the introductory part too broad. Nevertheless, it was agreed that
due to the flexibility of the curriculum and the teaching material this can be managed.

Each teacher confirmed the relevance of the international scope of the module which should be
kept following the end of the project as well; either in the frame of organizing international
classes, international group works, or mini conferences, or letting students to attend conferences
jointly. Any measures reinforcing the international scope would represent an added value.

Another question came up regarding the language of the teaching: in one case it was mentioned
that on the local language the university could reach out more people, however, because RMAs
has to work mostly in English, the knowledge they receive is the more valuable if it is in the
language of the exact work.

All interviewees agreed that through the course, their goal was to effectuate quality learning
experience instead of going through the whole curriculum solely — this needed, however,
preparation and constant reflection on students’ needs.

The second semester resulted in an important lesson learnt as well: despite the success of the
module among the teachers, students, and of course, RMAs working in the institutions, partners
were struggling to secure its sustainability. Therefore, the impact in this case is divided to 3
groups, those of students, teachers, and the profession itself. Lastly, some observations regarding
the sustainability are also added.

Students

Similarly, to the first semester, teachers confirmed that students were enthusiastic about the
course and satisfied with it. Based on students’ feedback, teachers were confident that they were
able to achieve their goal and realize a positive learning experience for students. This included
that the basic knowledge in RMA was continuously enriched with practicalities and real-life
examples. Students could also acquire project-based thinking which can be used in any future
career area in life, similarly to all the knowledge which took part of the curriculum and the
teaching methods.

All teachers agreed that student could develop important transversal skills, competencies and
attitudes. Students could also improve several interpersonal skills, such as team working,
responsibility taking, representation, evaluation. Skills directed to their personal improvement
were also increased, such as self-evaluation, self-motivation and self-directed learning.
Moreover, student became familiar with their definition, significance and further opportunities
to develop them — in this way, the changes in skills and competences measured through the
students’ surveys explain the decreases.
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Nevertheless, similarly to the results of the student survey, some of them realized that RMA is
not the right career path for them — even if the profession as such became appealing to students
and they started to appreciate professionals working in the field.

Teachers

The teaching of the foRMAtion module proved to be a continuous exploratory and learning
experience for the teachers themselves as well. They reported that they acquired better
knowledge in the field of innovative teaching methods, digital tools, but also in the field of
European R&I funding and R&I ecosystem. Although all the courses necessitated preparation in
advance, it was worth it as they could use the teaching methods in other courses as well.

Two important methodological impacts were highlighted: first, the project-based learning
required a different role from teachers as they had to act as facilitators rather than educators,
which also had to be learnt and practiced. Second, the project-based thinking was also relevant
for teachers, not only for students.

Beyond the teaching experience as such, two teachers underlined the opportunity of broadening
their network thanks to the project and getting feedback from experienced experts thanks to the
continuous contacts with the advisory board.

The recognition of the profession

Two teachers highlighted that the teaching of the module provided a unique opportunity starting
to thematize the issue of the RMA profession, which is important in all countries of participating
universities as they are lagging not only in the recognition of the profession but even its existence.
Each of them confirmed that students became motivated and enthusiastic about the profession,
they got an in-depth understanding on the RMA roles and the importance of the work carried
out — one teacher even added that probably the picture on RMAs became too positive and the
downsides of the profession were not reflected in a sufficient manner.

Further remarks regarding the uptake

Following the first semester, interviewed teachers reported that the course had impacts on the
institutional level as well: RMAs got more visibility, the management and leadership started to
understand the importance of well-trained RMAs and research support offices offering excellent
services. However, following the second semester, difficulties related to the sustainability of the
module revealed an important drawback: if the course is held by RMAs, it might be more
challenging to get the necessary support to run it. Unless someone in leadership or management
position pushes through the course, RMAs cannot teach it on the long run as they should be
employed as teachers, which is impossible in many cases.

This issue also came up when discussions started about the possible uptake of the module by
entities beyond the partnership: even if RMAs were enthusiastic about it, to integrate the course
in the university course offer, they needed the support of the academics and the leadership. This
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suggests, that the recognition of the profession and professionals still must overcome existing
barriers within universities.
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Annex 3: Assessment of the Mentorship
Programme

The foRMAtion mentorship programme was carried out in the form of blended learning
programme including international mobility. Six students were selected among those who
accomplished the foRMAtion course at the 3 partners universities. Each of them was assigned to
a mentor employed by one of the research performing organizations within the partnership —
each from a different country than where the student followed the course.

The blended feature of the mobility programme included consultations before and after the
mentorship: general introduction of the mentor and mentee, their expectations, the institutions
hosting the mentees, as well as the formulation and then the evaluation of the work plan. In each
case students designed a work plan for this period in line with their fields of interests and the
fields in which their mentors were active.

The physical mobility lasted for 6 weeks when students worked at their mentor’s institution for
30 working days during June and July 2022. Although, due to the pandemic, the idea of online
mentoring was discussed by the partnership several time, finally the circumstances enabled the
implementation of the programme in line with the original plans.

104 included all the annexes which were relevant for the evaluation of the programme; Annex I,
I, IV and Annex V had to be completed either or both by the students and mentors. Participants
were asked to provide feedback on the quality, structure, implementation, impact and usefulness
of the programme. Due to the small number of participants, no major trends can be assessed
regarding the programme; nevertheless, the results can showcase the changes at the individual
level, which can be also important to see the possible impact.

Impact on skills and competencies relevant for RMA

Annex Il Checklist of skill and competences had to be completed by the students to assess their
level of skills and competences necessary for RMA field before and after the mobility programme,
reviewed by the mentor to assess the improvement of the student as an impact of the blended
learning mobility. Annex Il included the matrix of knowledge, skills, competencies and abilities
which were considered both relevant for RMAs and possibly tested during the mentorship
programme. They were divided into six groups:

1) knowledge: English & knowledge in RMA,

2) performance: information search, analytical skills, written & oral communication
skills, punctuality, and so on,

3) Teamwork and interpersonal skills: ability to work in team, ability to accept others’
views, networking, and so on,
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4) Behavioural competencies: reliability, efficiency, flexibility, openness, and so on,
5) Abilities: understanding others & managing responsibility,
6) cultural and diversity skills.

Students were asked to carry out their self-assessment in a 5-grade scale ranging from Excellent
=5, Good =4, Acceptable = 3, Improvement desirable = 2 to Not applicable = 1. The table below
presents the summary of the completed self-assessment forms before and after the blended
mobility programme.

Table 3: Summary of self-assessment forms of students participating in the mentorship

Annex 2 Self-assessment form Mentee A Mentee B Mentee C Mentee D Mentee E Mentee F TOTAL

Before After Before  After Before  After Before  After Before  After Before  After Before After

4.33 4.50
4.00]
5 4.33]
3.67 4.00|
3.67 4.00|
3.83 4.17|
4.17 4.67|

English knowledge

Knowledge appropriate to the field
Listens to and understands assignments
Information search

Analytical skills

Written communication skills

Knowl

Oral Communication skills
Punctuality

Ability to work with deadlines
Initiative and self-directedness
Problem-solving

IT skills (using various software and programs)
Quality of work performed*
Interpersonal skills

Ability to work in a team

Ability to accept others views
Effectiveness as a part of a team
Ability to accept criticism/Responding to conflicts
Networking

Reliability

Efficiency

Flexibility

Openness

Assertiveness

Creativity

Understanding others

Managing responsibility

NN AN G s w s u|e o
wm»bbl&w

Slw

[

i <

WA RSB WS S D wlew

Performance

Teamwork and
interpersonal

skills

competencies

ESITY ENIIFNFNIFNFS (MIFSFNENFNEN ENT IS PN T E NN [FIFN
bbmblu‘bmmhu‘bbmhwbblu‘bbbbJ>J>
P A SESIV R N I ST AT I AR NV RV R STl FNT)
U uuuluuu s unuuns s oulnun
vulpnonusulrsunsnnlus oo sswalsn
vuln v v uauls s vBnn|loaonnuusssulsa
W WIBE N DS WBIDEDDWWWIWWEDBDEEDEWSEEDSNIED

w-bbwhbbbbhlbbbbwb.bbbbhbb

3]
3
4
5
5|
5
4
4
5)
4]
3|
5
5
5
4
5
5

J>u’|bhbblbhbbbhbbhbhwbbbhbbwh
NN [ Y I NN NN NN
ENIEN) [RFNAET QIR AR N FNR O N, R L)

ies

4.00 4.33

— |Abilit [Behavioural
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Cultural and diversity skills 4 4 4 5 4 5) 5 5| 4 4 5 5| 4.33 4.67,
Avarage 3.75 4 3.89 4.18 4.39 4.90 4.64 4.81 3.61 3.68 3.81 4.29 4.02 4.29
Difference 0.25 0.29 0.51 0.16 0.07 0.48 0.27

In most cases, the self-estimation of students improved following the mentorship programme
(highlighted in green on Table 3). This kind of positive impact is surprising, if we compare it with
the assessment of the foRMAtion module. Presumably, the intensive feature of the mentorship
programme, the supporting environment secured by the mentors, and the successful
accomplishment of the work plan not only motivated the students but contributed to the more
positive self-assessment of students.

Slight decrease (highlighted in red) is presented only in a few cases: most of them are connected
to punctuality, working with deadlines (or efficiency), and oral communication skills. The
weaknesses of students regarding the first two skills were highlighted by mentors as well: almost
all of them underlined that the major challenge for students was time management, which can
be explained by the fact that this was the first real job experience of students, and the initial
steps to learn to estimate the amount of work needed for the different assignments.

Mentors had to provide feedback related to the skills and competencies of students in Annex V
including questions investigating the strength of students and their weaknesses. In general,
mentors were very much satisfied with the performance, the motivation and the approach to
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work of students. Half of the students received excellent; the other half received very good
feedback on their attitude. Each mentor reported that students met the original expectations, or
even added that they exceeded them. This suggests that the selection of students was well-
prepared, their approach was made in line with the programme, and their initial knowledge on
RMA was appropriate thanks to the accomplishment of the module.

Among strengths, interpersonal skills, teamwork, analytical skills, flexibility and oral
communication skills were mainly highlighted. All of them confirmed that during the programme
they could establish good working and personal relations with students. Among weaknesses, if
anything was listed, they mentioned time management, written communication skills, efficiency
and critical thinking. As mentioned above, the mentorship as the first job experience of students
revealed that they must develop in these fields.

Mentors as role models

Beyond evaluating the programme, Annex IV included questions focusing on the impact of the
programme and the mentor on students as potential future RMAs. Students were
overwhelmingly positive about their mentor. Each of them strongly agreed that the mentor
helped them to understand their roles and responsibilities during the mentorship, informed them
about the expectations towards their work, provided timely and constructive feedback, was an
active listener. All these suggests that mentors were well-prepared for the programme and
accomplished their role in an excellent manner.

In the section “Evaluation of the mentor”, students were asked whether their mentor had an
influence on them to acquire career in RMA. Three students strongly agreed, two agreed with

IH

the statement. Regarding the question “(s)he acted as role model” five students strongly agreed,
only one was neutral. These results underline the relevance of such programmes in the
promotion of the profession, as students had the opportunity to see RMAs in real working
environment, understand their work, their responsibilities and their potential impact. This may
influence their career choice in a way that they might end up as RMAs or in similar jobs within

the R&I ecosystem.

When students were asked to evaluate the mentorship programme, two questions targeted to
understand the impact of the programme: the first question “After participating in this mentor
programme, do you feel more certain about your possible career as RMA?”, three of them
agreed, while two of them was neutral (one did not reply). In case of the second question “my
RMA career related skills and competences improved”, one strongly agreed, 4 agreed (one did
not reply).

Main results & impressions of students

Annex lll requested detailed summary from students on the mentorship programme: they had
to elaborate the work carried out, the main results, main impressions, and personal impressions.
each of them confirmed that the programme provided a work unique experience that they did
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not have before. They also highlighted the importance of real-life work environment: while
during the classes they learnt about RMA in theory, now they could see the practical side of the
profession. It was also underlined that having completed this programme students are better
prepared to start working following their graduation, getting used to work culture and the
atmosphere of a workplace.

Among the main results, most of them highlighted the improvement of the above-mentioned
RMA related skills. In addition, initiation and self-directedness was underlined, accepting others’
views and feedback.

Regarding the main impressions acquired, students confirmed that they got a better
understanding of RMA and its importance, which either triggered them to direct their career
towards it or to respect professionals in their future when working in other fields of research and
innovation. They got also a better understanding of the research and innovation ecosystem,
practical knowledge applicable for the management of projects, as well as relevant skills to work
in teams. One, however, mentioned that (s)he is not able to imagine her/himself in RMA.

As far as personal impressions are concerned, some underlined the cultural differences both at
workplace and in the hosting country in general. “Getting out of the comfort zone”, getting to
know different work cultures, as well as the culture and history of other countries were outlined
as the main personal impressions.

As mentors were only asked to evaluate the development of the student and the mentorship
programme as such, unfortunately the impact on their professional development and
experiences could not have been touched upon.

Annex 4: Assessment of the seasonal school and
the online learning resources

The seasonal school was organized for the students of CORVINUS, NOVA and SHUT interested in
RMA and not accomplishing the foRMAtion module. It took place in the form of blended mobility
of learners with the following objectives:

1. Toshowcase key lessons and materials that became part of the “foRMAtion textbook” for
an audience unaware of the EU R&I policy frames and the RMA profession. The
participating students were asked to test them and provide feedback about how the
proposed approach could be improved as well as the clarity and completeness of the
provided materials.

2. Totestin depth the “foRMAtion self-development” tools available on the project website:
students had to provide feedback on each application to allow their further development.
Students were working with the:
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foRMAtion online learning resources, including videos of the project’s YouTube

channel and gamified exercises,

0 foRMAtion self-development tool and certification process, which is granted once

students pass the online questionnaire.

3. To provide experience in using key concepts, techniques, and tools available to project
managers to develop a proposal. The students worked together with the aim of
replicating the international environment in which RMAs work.

Due to the COVID-19 pandemic, the event was postponed by more than half year, as none of the
partners preferred the online option due to fact that an online event would not have been
attracted students and the learning outcomes would not have been the same as it was desired
in the original, face-to-face set-up. So, finally the seasonal school took place in Rome hosted by
ISINNOVA between 1 and 5 April 2022 attended by 3 students from each partner university.

Similarly, to the foRMAtion educational module, the impact of the seasonal school and 106 was
assessed based on a sequential study design including an online survey before and after the
blended mobility programme. The comparison of the responses aimed to touch upon the change
regarding their knowledge, skills and competencies, thus the impact of the programme.

The structure of the survey followed the one designed for the educational module (see Annex 1).
The preliminary survey aimed to assess the existing knowledge of students on Research
Management and Administration: 1) as an activity; 2) as a profession 3) related knowledge and
experiences, e.g., EU research funding framework, research plan, funding plan, project
management and integration, research impact and public engagement, as well as 4) necessary
skills, such as networking, communication, teamwork, use of digital tools, and so on. In some
cases, students were asked to provide some explanation through open questions.

The follow-up survey included similar questions with the aim of showcasing the change in their
knowledge, skills and competencies. Therefore, students had to give estimation regarding their
self-development. The other part of the survey requests them to evaluate 106 “Online foRMAtion

III

textbook and self-development tool”.

In both surveys, most questions were closed; formulated either in yes or no type or as a Likert
type of scale. The Likert type of scale was used for questions assessing the expected change in
knowledge, skill and competence development, answers are gathered in this 5-grade system,
where 5 stands for very much, 4: somewhat, 3: undecided, 2: not really, 1: not at all.

Although the completion of the survey was compulsory, they were not completed by all students
participating at the blended mobility programme. Bearing in mind the limited number of
participating students the answers gathered can suggest where further improvement is needed.

The respondents of the assessed survey counted to 10 (the preliminary was completed by 10, the
follow up by 12 students), out of which 3 were from CUB, 3 from NOVA and 4 from SHUT. As
regards to their educational level, 7 students were following a bachelor study programme and 3
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students were doing masters. Half of the students came from international relations study
programme, two from science communication, one from diplomacy and intercultural studies and
one from history.

Expectationsof students related to the RMA activityprofessian and
the blended learning programme

Both the preliminary and the follow-up survey aimed to reveal whether students were interested
in RMA as a profession. Figure 28 illustrates the results depicting a positive change: the
proportion of positive answers increased by 20% decreasing the proportion of uncertain answers.
The only negative in both cases answer came from the student whose father works in the
profession but who was certain from the beginning that (s)he could not imagine him/herself in
the profession.

80% 70%
70%
60% 50%
>0% 40%
40%
30% 20%
20% 10% 10%
10%
0%

Are you interested in RMA as a profession? Following the blended mobility programme, are you
interested in RMA as a profession?

H Yes No ®Idon't know yet

Figure28 The change regarding students' interest in RMA as a profession (n=10)

Based on their self-assessment, the C10 seasonal school had a significant impact on their
knowledge on RMA as an activity (see figure 29). None of them had previous knowledge on the
topic, only one (representing 10%) mentioned being aware of the activity because the father
works in the profession. Though 30% reported being not familiar with the activity at all and 50%
reported being not familiar, following the seasonal school 80% confirmed that their knowledge
improved very much.
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30% 20%
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20% 10% 10%
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10% 0 0 0 0
0%
Not at all Not really Undecided Somewhat Very much

M Please rate your knowledge on Research Management and Administration (RMA) (as
an activity)? (PRELIMINARY)

To what extent have your knowledge on Research Management and Administration
(RMA) (as an activitv) imnroved? (FOLLOW-11P)

Figure29: Changean the knowledge of students on RMA as an activity (n=10)

When students were asked to elaborate whether they learnt something particularly interesting
which motivates them to go further into the field, due to the low number of responses it was not
possible to showcase any trends. However, the following aspects were mentioned:

- better understanding and appreciating what RMA professionals doing, the support they
provide to researchers and the practicalities within the work,

- the impressive amount of budget dedicated to EU R&l programmes and related tasks
within the projects, so budgeting and financing,

- being motivated (or not in one case) to work in such international environment.

The preliminary survey aimed to touch upon the motivations and expectations of students. Few
responses were shared, most of them wanted to get a better understanding of RMA as such that
can be used later, either in the academic or professional career. One referred to the improvement
of organization and coordination skills, whereas another expected to get knowledge on how to
build up a sound research plan.

The follow-up survey aimed to get feedback regarding the satisfaction of the students with the
blended learning programme. 60% of respondents were very much, 30% somewhat satisfied.
Only 10% was undecided about the issue — the feedback of this student was similarly under the
average in case of other questions as well.

Knowledge related to the topics covered

Knowledge improvement in the specific fields of the textbook is illustrated by Figure 30. Before
the seasonal school, the most unknown fields were the “Funding plan for research” and
“Research funding, governance and management”. Thanks to the seasonal school, the knowledge
of students changed and were rated either as the highest or the second highest levels.
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120%
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40% 30 0%
0%
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0%

PRELIMINARY FOLLOW-UP PRELIMINARY FOLLOW-UP PRELIMINARY FOLLOW-UP PRELIMINARY FOLLOW-UP

Funding plan for research Research funding, Project management and Research impact and public
governance and integration engagement
management

Figure30: Knowledgebefore the mobility and improvement after the mobilitgn=10)

The usefulness of the seasonal schools shows a similar picture: according to 60% it was very
useful, whereas 30% reported somewhat useful. When they were asked to share the most
interesting parts, the mentioned issues are rather diverse, however, three aspects can be
highlighted: 1) the opportunity to learn from professionals, referring to the RMAs of partner
institutions contributing to the programme by sharing hands-on experiences and real-life
examples, 2) budgeting, funding and financial issues, 3) working in teams (which were culturally
diverse).

RMA relatedknowledge andskills

Both surveys required an estimation of students’ knowledge and skills essential for doing
Research Management and Administration. The rating was done in a 5 grade Likert type of scale,
where 5 stood for excellent and 1 for inexistent. The change between their own self-estimation
is presented in Figure 31 where orange presents the number of students reporting a decrease,
whereas green presents the number of students assessing an improvement in case of the listed
skills.
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Being good in communicating own ideas * 30%
Cultural and diversity skills h 40%
Team Working | — 30%
Time management | — 307
Using digital tools for learning & 20%
Information search on specific topic (via internet) & 30%

Oral communication skills (in general)  E———— %8%

Written communication skills (in general) h 10%

English knowledge ™ 30%
0 o005 01 015 02 025 03 035 04 045

Decrease M Increase

Figure31: The change of RMA related skills according to students*-estimation (n=10)

The most impressive positive change was measured in case of cultural and diversity skills (40%
reported a better grade), being good in communicating own ideas, team working, time
management and information search on specific topics (in each case 30% reported a better
grade). This suggests that the activities of the seasonal school and the online learning resources
could really effectuate positive impact on students. Negative change was reported by 30% in case
of English knowledge, which suggests that during the intensive blended programme students
were faced that their language skills could be improved, and they were not at the desired level
so far.

In addition, when students were asked whether they could improve any skills/information
necessary for RMA, 70% confirmed and 30% were uncertain about that. Those confirming the
statement could explain their choice in the form of short answers. Teamwork was highlighted in
most cases followed by cultural and diversity skills which corresponds to the unique feature of
the seasonal school enabling the joint participation of students from 3 different countries and
engaging them in an intensive, 5-day long training.

Following the seasonal school, students were asked whether they were interested in RMA as a
profession. 50% confirmed their interest — all of them confirmed previously that they could
improve skills and knowledge related to RMA. 40% were unsure, whereas 10% added that (s)he
is not interested as (s)he cannot imagine working in the profession.

These results suggest that once students get a broader overview and some practical knowledge
in the field of RMA, at least half of them remains interested to the field — even if not as an RMA
but using the knowledge and expertise in other fields of live. Another important outcome that
almost everybody who gets insight into the daily life of practitioners, start to appreciate them
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and recognize their expertise and profession. Based on this the importance of any programmes
raising awareness on and giving introduction to Research Management and Administration has
relevance on the long way leading to recognition.
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10. Annex 5: Assessment of the project as a
whole

Qualitative indicators

The quality assurance of the project was an ongoing activity: started by forming and internal
quality assurance team and subcontracting an external expert. This was followed by the
elaborated of the quality assurance plan (QAP) which was part of the foRMAtion Management
Handbook. The QAP included the methodology, the process, the timeline, as well as the
templates of documentation. Both the mid-term quality assurance report and the final quality
assurance report was elaborated as planned providing feedback from an outsider on the progress
of the project, the achievements and the quality, in line with the original plans.

In general, it can be underlined that the project implementation was successful, in most cases it
not only reached the original goals but went far beyond them. By building on a complex approach,
developing innovative outputs and activities, after its first year, foRMAtion became a flagship
initiative within the RMA community. The more professionals, teachers, students, institutions
and associations become aware of the project, the more they wanted to get engaged. The
extensive work of partners paired with their enthusiasm to develop high quality and broadly
useable outputs raised significant attention from target groups and relevant stakeholders as soon
as the first outputs were shared with the public.

Two major issues can be highlighted, however, affected the project implementation in a negative
manner, and which necessitated additional efforts from the coordinator to ensure that the
project reaches the original goals:

1) COVID-19 pandemic: the pandemic and the general close-downs started six months after
the beginning of the project, which practically meant that following the first two half-
yearly meetings and events, partners had to switch to online working process without
having any idea when it would be possible to continue the implementation in line with
the original plans. The investigation of the feasibility of organizing events and
programmes, the consultation with the partnership and with the National Agency, the
development of various scenarios to ensure the delivery of the originally planned
activities and outputs, required enormous investment on the side of the coordinator and
the partnership as well.

As a result, some activities were shifted online (teaching of the first semester of the
foRMAtion module or the C3 Mentors Training) but some were postponed (C4-9
Mentorship Programme, C10 Seasonal school) half or one year later as the partnership
insisted on keeping their originally planned format. This required, however, that the
project was postponed by 4 months. Nevertheless, based on the feedbacks and the
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2)

indicators collected, the postponement was reasonable and met the original
expectations.

BUDGET: The limited budget of Erasmus + KA2 projects, the fact that the project was
approved with a decreased budget, as well as the lack of dedicated budget line for
communication and dissemination required an important amount of additional
investment from all partners, especially from the coordinator and the partner responsible
for communication and dissemination. Budget reallocations from the transnational
meeting budget line to intellectual output budget line could partially compensate the
additional resources of partners, which necessitated that the coordinator had to
continuously motivate partners to ensure that all the activities are running smoothly, and
each partner fulfils its obligations. Meeting the high requirements of the Programme
regarding communication and dissemination activities would require dedicated budget
line.

Nevertheless, the project at large effectuated significant impact on various groups.

Impa
1)

2)

3)

4)

Oldal 92

ct on participants

During the teaching of the foRMAtion module, students received significant knowledge
on EU funded R&I programmes and projects. The PBL approach and informal training
methods enabled them to develop their skills, competences and abilities. The course
raised their interest towards the RMA profession, and some already looked for internship
opportunities in the field. Similarly, students participating at the seasonal school gathered
important knowledge in RMA and could improve several related skills, including cultural
& diversity skills, teamwork, communicational skills. Students in the mentorship
programme got a glimpse on real-life working environment, practical knowledge in RMA.
They could also improve several skills, especially time management, efficiency, and
communication skills.

The teaching of the foRMAtion module enabled teachers to broaden their knowledge on
EU funded R&I programmes and projects. Both 103 and C2 events made them familiar
with new, informal and project-based teaching methods, innovative and digital teaching
tools. Thus, they could develop several skills and competences. They also became
connected with professionals of the European RMA community which enlarged their
network and opened new opportunities for learning and carrier development.
Appointed mentors participating the C3 event got a clue on how to be a good mentor,
develop their carrier and enforce their leadership skills. During the mentorship
programme they guided and supported their mentees in an excellent manner. They could
act as role models making the students motivated towards the career.

RMAs from partner universities engaged in the teaching could develop their knowledge,
skills and competencies too. RMAs from partner research organizations benefited from
the knowledge gathered through 101, 102 and 104.
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Impact on participating organizations

Thanks to the complex approach of foRMAtion, the development of each activity and outputs is
strongly built on each other. This necessitates that partners continuously work together resulting
in several important lessons learnt as well as the development of new knowledge. Due to the
direct involvement of the Advisory Board, each partner can broaden their network and learn in-
depth from the experiences of the international R&l community. Thanks to dissemination
activities, each partner had the chance to reinforce their international visibility and recognition.

The project became a reference point not only in the RMA community, but also for EU
policymakers: two partners (HETFA, NOVA) became members of a consortium of a new project
called RM ROADMAP funded by Horizon Europe providing capacity building, knowledge
development and networking opportunities for RMAs across Europe. In parallel, the European
Commission published 20 Actions reinforcing the European Research Area. Among them, Action
17 wants to strengthen the strategic capacity of Europe's public research performing and funding
organisations as the EU wants to respond to and develop solutions for the issues that research
managers and administrators (RMAs) in Europe face. Accordingly, the European Commission
envisions the strategic capacity of RMAs to be strengthened by building capacities in four key
areas: Upskilling, Recognition, Networking, and Capacity Building. The project foRMAtion is
mentioned as one of the previous, key initiatives in the field.

Besides, HEls got access to new teaching techniques and materials, and could launch a new
complex module to improve their course offers. Thanks to the involvement of research
institutions, the curriculum became better aligned to the needs of the labour market and foster
interaction between education and R&I. Moreover, at NOVA University of Lisbon, the foRMAtion
module was awarded with the Blended Learning Award which is an important recognition coming
beyond the RMA community.

Research institute partners could get acquainted with new methods and working practices
related to research management, expand their network and increase their competitiveness.

Impact on target groups
1) RMAs and RMA associations:

Beside the directly involved participants, foRMAtion aims to reach out professionals and support
they knowledge, skill and capacity development. Thus, social media activities and presentations
delivered at various events raise attention on those outputs which are open for the wider public
too. As a result, several inquiries and feedback have been already received highlighting their
usefulness even for professionals.

2) HEls beyond the partnership:
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The project has been already presented at various fora gathering universities highlighting the
innovative approach especially of 102 and 103. Since foRMAtion is a gap filling initiative especially
in countries of Central and Eastern Europe, discussions have started about the possible adoption
of the formation module with several institutions. Besides, the Coordinator and NOVA started
discussions with HEIs beyond Europe (US and South Africa) where RMA training courses or
educational programmes are already in place to exchange knowledge and identify the possibility
of developing joint activities.

Impact on other stakehtlers engaged

Thanks to the opening up measures following the pandemic, the Multiplier Events could have
been organized in the last year of the project. This enabled the partnership to mobilize and
engage all relevant stakeholders, from policymakers to HEIs, RPOs, RMA associations, related
projects, and so on. Thanks to the possibility of organizing hybrid events, stakeholders beyond
Europe (from Canada, US, South Africa, Australia) could take part at the event enriching the
presentations and discussions. Their interest in the project in general, but also in joining the
trainings and alliances underlines the relevance and their gap-filling role of foRMAtion outputs.
In addition, relevant stakeholders were mainly reached out by a huge number of presentations
at events organized beyond the partnership. Each occasion proved to raise interest towards the
project and delivered outputs and resulted in additional invitations to present the project and
discuss about its objectives and possible areas for development with researchers, institution
leaders, National Contact Points, etc.
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Annex 6: Research data management

In line with the principles of the Erasmus + programme, both the foRMAtion outputs and the
related research data is freely available.

Necessary data for the elaboration of 107 were collected in compliance with the Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of
natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such
data, and repealing Directive 95/46/EC General Data Protection Regulation (hereinafter: GDPR)
and other relevant legislation. HETFA as a controller attach great importance to the protection
of personal data.

Participation in the surveys and interviews were voluntary and the data is treated confidentially
and is not forwarded to any third parties. No one was obliged to provide personal data and their
lack did not result in any consequences. One could revoke its participation at any time and
request to delete its data from the person responsible for the survey and the interviews. Consent
was asked both from the respondents of the survey and the interviews. Only appropriate staff
from HETFA who were involved in the research could access them. The data provided directly is
kept until maximum 5 years after the end date of the project.

For the research and the assessment, data were anonymised and made available at figshare:

https://figshare.com/projects/foRMAtion 107 impact assessment/156500

The sole responsibility for the content of this document lies with the authors. It does not necessarily
reflect the opinion of the European Union. Neither the EACI nor the European Commission are
responsible for any use that may be made of the information contained therein.
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